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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

--------------- 

NGHỊ ĐỊNH  

Quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ internet và thông tin trên mạng 

______________________ 

  

Nghị định số 72/2013/NĐ-CP ngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ quản 

lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 

01 tháng 9 năm 2013, được sửa đổi, bổ sung bởi:  

Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa 

đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 

của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, 

có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

Căn cứ Luật Tổ chức Chính phủ ngày 25 tháng 12 năm 2001; 

Căn cứ Luật Viễn thông ngày 23 tháng 11 năm 2009; 

Căn cứ Luật Công nghệ thông tin ngày 29 tháng 6 năm 2006; 

Căn cứ Luật Báo chí ngày 28 tháng 12 năm 1989, Luật Sửa đổi, bổ sung một số 

điều của Luật Báo chí ngày 12 tháng 6 năm 1999; 

Căn cứ Luật Xuất bản ngày 20 tháng 11 năm 2012; 

Theo đề nghị của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông;
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1
Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung 

một số điều của Nghị định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, 

cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 

2018 có căn cứ ban hành như sau: 

“Căn cứ Luật tổ chức Chính phủ ngày 19 tháng 6 năm 2015; 

Căn cứ Luật viễn thông ngày 23 tháng 11 năm 2009; 

Căn cứ Luật công nghệ thông tin ngày 29 tháng 6 năm 2006; 

Căn cứ Luật báo chí ngày 05 tháng 4 năm 2016; 

Căn cứ Luật xuất bản ngày 20 tháng 11 năm 2012; 

Căn cứ Luật đầu tư ngày 26 tháng 11 năm 2014; 

Căn cứ Luật doanh nghiệp ngày 26 tháng 11 năm 2014; 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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Điều 1. Phạm vi điều chỉnh 

Ngh֗ Ľ֗nh này quy Ľ֗nh chi tiԒt vi֓c quӶn lý, cung cӸp, s ֹdֱng d֗ch v ֱInternet, 

thông tin trên mӴng, trò chҺi Ľi֓n t ֹtrên mӴng; bӶo ĽӶm an toàn thông tin và an ninh 

thông tin; quyԚn và nghǫa v ֱcֳa t֡ chֵc, cá nhân tham gia vi֓c quӶn lý, cung cӸp, s ֹ

dֱng d֗ch v ֱInternet, thông tin trên mӴng, trò chҺi Ľi֓n t ֹtrên mӴng, bӶo ĽӶm an 

toàn thông tin và an ninh thông tin. 

Điều 2. Đối tƣợng áp dụng 

Ngh֗ Ľ֗nh này áp dֱng Ľ֝i v֧i t֡ chֵc, cá nhân trong nҼ֧c, t֡ chֵc, cá nhân 

nҼ֧c ngoài trֽc tiԒp tham gia hoԊc có liên quan ĽԒn vi֓c quӶn lý, cung cӸp, s ֹdֱng 

d֗ch v ֱInternet, thông tin trên mӴng, trò chҺi Ľi֓n t ֹtrên mӴng, bӶo ĽӶm an toàn 

thông tin và an ninh thông tin. 

Điều 3. Giải thích từ ngữ 

Trong Ngh֗ Ľ֗nh này, các t ַngֻ dҼ֧i Ľ©y ĽҼ֯c hiԜu nhҼ sau: 

1. MӴng là khái ni֓m chung dùng ĽԜ ch֕ mӴng vi֑n thông (c֝ Ľ֗nh, di Ľ֥ng, 

Internet), mӴng máy tính (WAN, LAN). 

2. D֗ch v ֱInternet là m֥t loӴi hình d֗ch v ֱvi֑n thông, bao g֟m d֗ch v ֱtruy 

nhԀp Internet và d֗ch v ֱkԒt n֝i Internet: 

a) D֗ch v ֱ truy nhԀp Internet là d֗ch v ֱcung cӸp cho ngҼ֩i s ֹdֱng Internet 

khӶ nŁng truy nhԀp ĽԒn Internet; 

b) D֗ch v ֱkԒt n֝i Internet là d֗ch v ֱcung cӸp cho doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch 

v ֱtruy nhԀp Internet, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱֵng dֱng vi֑n thông khӶ nŁng 

kԒt n֝i v i֧ nhau ĽԜ chuyԜn tӶi lҼu lҼ֯ng Internet. 

3. TrӴm trung chuyԜn Internet là m֥t h ֓th֝ng thiԒt b֗ vi֑n thông ĽҼ֯c m֥t t֡ 

chֵc hoԊc doanh nghi֓p thiԒt lԀp ĽԜ cung cӸp d֗ch v ֱkԒt n֝i Internet. 

4. Doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱInternet là doanh nghi֓p vi֑n thông cung cӸp 

d֗ch v ֱInternet quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 2 ņiԚu này. 

5. ņӴi lý Internet là t֡ chֵc, cá nhân cung cӸp d֗ch v ֱtruy nhԀp Internet cho 

ngҼ֩i s ֹdֱng Internet thông qua h֯p Ľ֟ng ĽӴi lý Internet ký v֧i doanh nghi֓p cung  
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cӸp d֗ch v ֱ truy nhԀp Internet ĽԜ hҼ֫ng hoa h֟ng hoԊc bán lӴi d֗ch v ֱ truy nhԀp 

Internet ĽԜ hҼ֫ng chênh l֓ch giá. 

6. ņiԜm truy nhԀp Internet công c֥ng bao g֟m: 

a) ņ֗a ĽiԜm mà ĽӴi lý Internet ĽҼ֯c quyԚn s ֹdֱng h֯p pháp ĽԜ cung cӸp d֗ch 

vֱ; 

b) ņiԜm truy nhԀp Internet công c֥ng cֳa doanh nghi֓p là Ľ֗a ĽiԜm mà ĽҺn v֗ 

thành viên hoԊc cá nhân ĽӴi di֓n cho doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱ truy nhԀp 

Internet trֽc tiԒp quӶn lý ĽԜ cung cӸp d֗ch v ֱtruy nhԀp Internet cho ngҼ֩i s ֹdֱng 

Internet; 

c) ņiԜm truy nhԀp Internet công c֥ng tӴi khách sӴn, nhà hàng, sân bay, bԒn tàu, 

bԒn xe, quán cà phê và ĽiԜm công c֥ng khác là Ľ֗a ĽiԜm mà t֡ chֵc, cá nhân ĽҼ֯c 

quyԚn s ֹdֱng h֯p pháp ĽԜ cung cӸp d֗ch v ֱtruy nhԀp Internet cho ngҼ֩i s ֹdֱng 

Internet. 

7. NgҼ֩i s ֹdֱng Internet là t֡ chֵc, cá nhân giao kԒt h֯p Ľ֟ng s ֹdֱng d֗ch v ֱ

v֧i doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱtruy nhԀp Internet hoԊc ĽiԜm truy nhԀp Internet 

công c֥ng ĽԜ s ֹdֱng các ֵng dֱng và d֗ch v ֱtrên Internet. 

8. Tài nguyên Internet là tԀp h֯p tên và s ֝thu֥c quyԚn quӶn lý cֳa Vi֓t Nam, 

bao g֟m: 

a) Tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò, các tên miԚn khác liên quan ĽԒn 

quyԚn l֯i qu֝c gia Vi֓t Nam; Ľ֗a ch֕ Internet, s ֝hi֓u mӴng, các tên và s ֝khác ĽҼ֯c 

các t֡ chֵc qu֝c tԒ phân b ֡cho Vi֓t Nam thông qua Trung tâm Internet Vi֓t Nam 

(VNNIC); 

b) Tên miԚn qu֝c tԒ, Ľ֗a ch֕ Internet, s ֝hi֓u mӴng, tên và s ֝khác ĽҼ֯c t֡ chֵc 

qu֝c tԒ phân b ֡cho t֡ chֵc, cá nhân tӴi Vi֓t Nam. 

9. D֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹtrên mӴng (g֙i tԂt là d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n tֹ) là vi֓c 

cung cӸp cho ngҼ֩i chҺi khӶ nŁng truy nhԀp vào mӴng và chҺi các trò chҺi Ľi֓n t ֹ

trên mӴng. 

10. Doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹtrên mӴng (g֙i tԂt là doanh 

nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n tֹ) là doanh nghi֓p thành lԀp theo pháp luԀt 

Vi֓t Nam cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹthông qua vi֓c thiԒt lԀp h ֓th֝ng thiԒt b֗ 

và s ֹdֱng h֯p pháp phӺn mԚm trò chҺi Ľi֓n tֹ. 
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 11.
2
ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng l¨ Ľ֗a ĽiԜm m¨ t֡ chֵc, 

c§ nh©n ĽҼ֯c to¨n quyԚn sֹ dֱng h֯p ph§p ĽԜ cung cӸp cho ngҼ֩i chҺi khӶ nŁng 

truy nhԀp v¨o mӴng v¨ chҺi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ th¹ng qua vi֓c thiԒt lԀp h֓ th֝ng thiԒt b֗ 

tӴi Ľ֗a ĽiԜm Ľ·, bao g֟m: 

a) ņiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng c· cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ: ņӴi 

lĨ Internet; ĽiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng cֳa doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ 

Internet; ĽiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng tӴi kh§ch sӴn, nh¨ h¨ng, s©n bay, bԒn t¨u, 

bԒn xe, qu§n c¨ ph° v¨ ĽiԜm c¹ng c֥ng kh§c c· h֯p Ľ֟ng ĽӴi lĨ Internet kĨ v֧i 

doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ Internet; 

b) ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng th¹ng qua mӴng m§y t²nh 

(LAN, WAN) m¨ kh¹ng kԒt n֝i v֧i Internet. 

12. NgҼ֩i chҺi trò chҺi Ľi֓n t ֹtrên mӴng (g֙i tԂt là ngҼ֩i chҺi) là cá nhân giao 

kԒt h֯p Ľ֟ng v֧i doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹhoԊc ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹcông c֥ng ĽԜ chҺi trò chҺi Ľi֓n tֹ. 

13. Thông tin trên mӴng là thông tin ĽҼ֯c lҼu trֻ, truyԚn ĽҼa, thu thԀp và x ֹlý 

thông qua mӴng. 

14. Thông tin công c֥ng là thông tin trên mӴng cֳa m֥t t֡ chֵc, cá nhân ĽҼ֯c 

công khai cho tӸt cӶ các Ľ֝i tҼ֯ng mà không cӺn xác Ľ֗nh danh tính, Ľ֗a ch֕ c ֱthԜ 

cֳa các Ľ֝i tҼ֯ng Ľ·. 

15. Thông tin riêng là thông tin trên mӴng cֳa m֥t t֡ chֵc, cá nhân mà t֡ chֵc, 

cá nhân Ľ· không công khai hoԊc ch֕ công khai cho m֥t hoԊc m֥t nhóm Ľ֝i tҼ֯ng Ľ« 

ĽҼ֯c xác Ľ֗nh danh tính, Ľ֗a ch֕ c ֱthԜ. 

16. Thông tin cá nhân là thông tin gԂn liԚn v֧i vi֓c xác Ľ֗nh danh tính, nhân 

thân cֳa cá nhân bao g֟m tên, tu֡i, Ľ֗a ch֕, s ֝chֵng minh nhân dân, s ֝Ľi֓n thoӴi, 

Ľ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n t ֹvà thông tin khác theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt. 

17. D֗ch v ֱn֥i dung thông tin là d֗ch v ֱ cung cӸp thông tin công c֥ng cho 

ngҼ֩i s ֹdֱng d֗ch vֱ. 

                                                           
2
Khoản này được sửa đổi, bổ sung theo quy định tại điểm a khoản 1 điều 1  Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số Điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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18. Ngu֟n tin chính thֵc là nhֻng thông tin ĽҼ֯c ĽŁng, phát trên báo chí Vi֓t 

Nam hoԊc trên các trang thông tin Ľi֓n t ֹcֳa cҺ quan ņӶng, Nhà nҼ֧c theo quy Ľ֗nh 

pháp luԀt vԚ báo chí, s ֫hֻu trí tu֓. 

19. Thông tin t֡ng h֯p là thông tin ĽҼ֯c t֡ng h֯p t ַnhiԚu ngu֟n thông tin, 

nhiԚu loӴi hình thông tin vԚ m֥t hoԊc nhiԚu lǫnh vֽc chính tr֗, kinh tԒ, vŁn hóa, xã 

h֥i. 

20. H  ֓th֝ng thông tin là tԀp h p֯ các thiԒt b֗ vi֑n thông, công ngh֓ thông tin 

bao g֟m phӺn cֵng, phӺn mԚm và cҺ s ֫d ֻli֓u phֱc v ֱcho hoӴt Ľ֥ng lҼu trֻ, x ֹlý, 

truyԚn ĽҼa, chia sԎ, trao Ľ֡ i, cung cӸp và s ֹdֱng thông tin. 

21. Trang thông tin Ľi֓n t ֹ(website) là h ֓th֝ng thông tin dùng ĽԜ thiԒt lԀp m֥t 

hoԊc nhiԚu trang thông tin ĽҼ֯c trình bày dҼ֧i dӴng ký hi֓u, s ,֝ chֻ viԒt, hình Ӷnh, 

âm thanh và các dӴng thông tin khác phֱc v ֱcho vi֓c cung cӸp và s ֹdֱng thông tin 

trên Internet. 

22. MӴng xã h֥i (social network) là h ֓th֝ng thông tin cung cӸp cho c֥ng Ľ֟ng 

ngҼ֩i s ֹdֱng mӴng các d֗ch v ֱlҼu trֻ, cung cӸp, s ֹdֱng, tìm kiԒm, chia sԎ và trao 

Ľ֡i thông tin v֧i nhau, bao g֟m d֗ch v ֱtӴo trang thông tin Ľi֓n t ֹcá nhân, di֑n Ľ¨n 

(forum), trò chuy֓n (chat) trֽc tuyԒn, chia sԎ âm thanh, hình Ӷnh và các hình thֵc 

d֗ch v ֱtҼҺng t ֽkhác. 

23. An toàn thông tin là s ֽbӶo v ֓thông tin và các h ֓th֝ng thông tin tránh b֗ 

truy nhԀp, s ֹdֱng, tiԒt l֥, gián ĽoӴn, sֹa Ľ֡i hoԊc phá hoӴi trái phép nhԄm bӶo ĽӶm 

tính nguyên vԌn, tính bӶo mԀt và tính khӶ dֱng cֳa thông tin. 

24. An ninh thông tin là vi֓c bӶo ĽӶm thông tin trên mӴng không gây phҼҺng 

hӴi ĽԒn an ninh qu֝c gia, trԀt t ֽan toàn xã h֥i, bí mԀt nhà nҼ֧c, quyԚn và l֯i ích h֯p 

pháp cֳa t  ֡chֵc, cá nhân. 

25.
3
 T°n miԚn chung m֧i cӸp cao nhӸt (New gTLD) l¨ t°n miԚn chung cӸp cao 

nhӸt (gTLD) ĽҼ֯c T֡ chֵc quӶn lĨ t°n miԚn qu֝c tԒ - ICANN m֫ r֥ng cӸp ph§t trֽc 

tiԒp cho c§c t֡ chֵc, c§ nh©n tr°n thԒ gi֧i theo ChҼҺng tr³nh m֫ r֥ng Ľu¹i t°n miԚn 

d½ng chung cӸp cao nhӸt cֳa ICANN (ChҼҺng tr³nh New gTLD). 

                                                           
3
Khoản này được bổ sung theo quy định tại điểm b khoản 1 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-

CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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26.
4
D֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò l¨ d֗ch vֱ do c§c Nh¨ ĽŁng kĨ t°n 

miԚn ñ.vnò cung cӸp cho cҺ quan, t֡ chֵc, c§ nh©n khӶ nŁng tӴo m֧i, cԀp nhԀt, duy 

tr³ v¨ quӶn lĨ t°n miԚn c§c cӸp dҼ֧i t°n miԚn ñ.vnò trong cҺ s֫ dֻ li֓u t°n miԚn v¨ h֓ 

th֝ng DNS qu֝c gia, bao g֟m: 

a) Thֽc hi֓n vi֓c ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn; ĽӶm bӶo an to¨n Ľ֝i v֧i t°n miԚn 

v¨ dֻ li֓u t°n miԚn; 

b) LҼu trֻ, b§o c§o, cung cӸp th¹ng tin vԚ t°n miԚn v¨ th¹ng tin cֳa c§c t֡ chֵc, 

c§ nh©n ĽŁng kĨ t°n miԚn; 

c) Thu, n֥p ph² v¨ l֓ ph² t°n miԚn. 

27.
5
ņҺn v֗ Ӷo l¨ m֥t loӴi c¹ng cֱ ĽҼ֯c doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ quy Ҽ֧c d½ng ĽԜ trao Ľ֡i, mua b§n vԀt phӼm Ӷo, ĽiԜm thҼ֫ng, c§c k׃ nŁng 

trong tr¸ chҺi. 

28.
6
 BӶo v֓ quyԚn l֯i qu֝c gia li°n quan t֧i t°n miԚn New gTLD v¨ t°n miԚn 

cӸp hai dҼ֧i New gTLD l¨ thֽc hi֓n c§c bi֓n ph§p ĽԜ phӶn Ľ֝i, ngŁn chԊn, ph¸ng 

ngַa vi֓c ĽŁng kĨ, sֹ dֱng tֽ do c§c t°n miԚn New gTLD v¨ t°n miԚn cӸp hai dҼ֧i 

New gTLD có thԜ x©m phӴm l֯i ²ch qu֝c gia.ò 

Điều 4. Chính sách phát triển, quản lý Internet và thông tin trên mạng 

1. Thúc ĽӼy vi֓c s  ֹdֱng Internet trong m֙i hoӴt Ľ֥ng kinh tԒ, xã h֥i ĽԊc bi֓t 

trong lǫnh vֽc giáo dֱc, Ľ¨o tӴo, y tԒ, nghiên cֵu khoa h֙c, công ngh֓ ĽԜ tŁng nŁng 

suӸt lao Ľ֥ng, tӴo vi֓c làm và nâng cao chӸt lҼ֯ng cu֥c s֝ng. 

                                                           
4
Khoản này được bổ sung theo quy định tại điểm b khoản 1 Điều 1  Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 
5
Khoản này được bổ sung theo quy định tại điểm b khoản 1 Điều 1  Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 
6Khoản này được bổ sung theo quy định tại điểm b khoản 1 Điều 1  Nghị định số 27/2018/NĐ-

CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 
 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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2. KhuyԒn khích phát triԜn các n֥i dung, ֵng dֱng tiԒng Vi֓t phֱc v ֱcho c֥ng 

Ľ֟ng ngҼ֩i Vi֓t Nam trên Internet. ņӼy mӴnh vi֓c ĽҼa các thông tin lành mӴnh, hֻu 

ích lên Internet. 

3. Phát triԜn hӴ tӺng Internet bŁng r֥ng ĽԒn trҼ֩ng h֙c, b֓nh vi֓n, vi֓n nghiên 

cֵu, thҼ vi֓n, cҺ quan nhà nҼ֧c, doanh nghi֓p, các ĽiԜmtruy nhԀp Internet công 

c֥ng và h ֥gia Ľ³nh. Chú tr֙ng vi֓c ph֡ cԀp d֗ch v ֱInternet  ֫khu vֽc nông thôn, 

vùng sâu, vùng xa, biên gi֧i, hӶi ĽӶo, vùng có ĽiԚu ki֓n kinh tԒ - xã h֥i ĽԊc bi֓t khó 

khŁn. 

4. NgŁn chԊn nhֻng hành vi l֯i dֱng Internet gây Ӷnh hҼ֫ng ĽԒn an ninh qu֝c 

gia, trԀt t ֽan toàn xã h֥i, vi phӴm ĽӴo Ľֵc, thuӺn phong m׃ tֱc và vi phӴm quy Ľ֗nh 

cֳa pháp luԀt. Áp dֱng các bi֓n pháp bӶo v ֓trԎ em, thanh thiԒu niên kh֛i tác Ľ֥ng 

tiêu cֽc cֳa Internet. 

5. BӶo ĽӶm ch֕ nhֻng thông tin h p֯ pháp theo pháp luԀt Vi֓t Nam m֧i ĽҼ֯c 

truyԚn, kԜ cӶ truyԚn qua biên gi֧i, ĽԒn ngҼ֩i s ֹdֱng Internet tӴi Vi֓t Nam. 

6. KhuyԒn khích và tӴo ĽiԚu ki֓n s ֹdֱng r֥ng rãi tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam 

ñ.vnò, tên miԚn tiԒng Vi֓t và chuyԜn Ľ֡i sang công ngh֓ Ľ֗a ch֕ Internet IPv6 (g֙i tԂt 

là công ngh֓ IPv6). 

7. ņӼy mӴnh h֯p tác qu֝c tԒ vԚ Internet trên cҺ s ֫tôn tr֙ng Ľ֥c lԀp, chֳ quyԚn, 

bình ĽԆng, các bên cùng có l֯i, phù h֯p v֧i pháp luԀt Vi֓t Nam và ĽiԚu Ҽ֧c qu֝c tԒ 

mà C֥ng hòa xã h֥i chֳ nghǫa Vi֓t Nam là thành viên. 

Điều 5. Các hành vi bị cấm 

1. L֯i dֱng vi֓c cung cӸp, s ֹdֱng d֗ch v ֱ Internet và thông tin trên mӴng 

nhԄm mֱc Ľ²ch: 

a) Ch֝ng lӴi Nhà nҼ֧c C֥ng hòa xã h֥i chֳ nghǫa Vi֓t Nam; gây phҼҺng hӴi 

ĽԒn an ninh qu֝c gia, trԀt t ֽan toàn xã h֥i; phá hoӴi kh֝i ĽӴi Ľo¨n kԒt dân t֥c; tuyên 

truyԚn chiԒn tranh, khֳng b֝; gây hԀn thù, mâu thuӾn giֻa các dân t֥c, sԂc t֥c, tôn 

giáo; 

b) Tuyên truyԚn, kích Ľ֥ng bӴo lֽc, dâm ô, Ľ֟i trֱy, t֥i ác, t֓ nӴn xã h֥i, mê tín 

d֗ Ľoan, phá hoӴi thuӺn phong, m׃ tֱc cֳa dân t֥c; 

c) TiԒt l֥ bí mԀt nhà nҼ֧c, bí mԀt quân sֽ, an ninh, kinh tԒ, Ľ֝i ngoӴi và nhֻng 

bí mԀt khác do pháp luԀt quy Ľ֗nh; 
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d) ņҼa thông tin xuyên tӴc, vu kh֝ng, xúc phӴm uy tín cֳa t  ֡chֵc, danh d  ֽvà 

nhân phӼm cֳa cá nhân; 

Ľ) QuӶng cáo, tuyên truyԚn, mua bán hàng hóa, d֗ch v ֱb֗ cӸm; truyԚn bá tác 

phӼm báo chí, vŁn h֙c, ngh֓ thuԀt, xuӸt bӶn phӼm b֗ cӸm; 

e) GiӶ mӴo t֡ chֵc, cá nhân và phát tán thông tin giӶ mӴo, thông tin sai s ֽthԀt 

xâm hӴi ĽԒn quyԚn và l֯i ích h֯p pháp cֳa t  ֡chֵc, cá nhân. 

2. CӶn tr֫ trái pháp luԀt vi֓c cung cӸp và truy cԀp thông tin h֯p pháp, vi֓c cung 

cӸp và s ֹdֱng các d֗ch v ֱh p֯ pháp trên Internet cֳa t֡ chֵc, cá nhân. 

3. CӶn tr֫ trái pháp luԀt hoӴt Ľ֥ng cֳa h ֓th֝ng máy chֳ tên miԚn qu֝c gia Vi֓t 

Nam ".vn", hoӴt Ľ֥ng h p֯ pháp cֳa h ֓th֝ng thiԒt b֗ cung cӸp d֗ch v ֱInternet và 

thông tin trên mӴng. 

4. S ֹdֱng trái phép mԀt khӼu, khóa mԀt mã cֳa t֡ chֵc, cá nhân; thông tin 

riêng, thông tin cá nhân và tài nguyên Internet. 

5. TӴo ĽҼ֩ng dӾn trái phép Ľ֝i v֧i tên miԚn h֯p pháp cֳa t֡ chֵc, cá nhân; tӴo, 

cài ĽԊt, phát tán phӺn mԚm Ľ֥c hӴi, vi-rút máy tính; xâm nhԀp trái phép, chiԒm quyԚn 

ĽiԚu khiԜn h ֓th n֝g thông tin, tӴo lԀp công c ֱtӸn công trên Internet. 

Chƣơng II 

QUẢN LÝ, CUNG CẤP VÀ SỬ DỤNG DỊCH VỤ INTERNET, 

 TÀI NGUYÊN INTERNET 

Mục 1 

DỊCH VỤ INTERNET 

Điều 6. Cấp phép cung cấp dịch vụ Internet 

1. Doanh nghi֓p ch֕ ĽҼ֯c cung cӸp d֗ch v ֱInternet khi có giӸy phép cung cӸp 

d֗ch v ֱvi֑n thông loӴi hình d֗ch v ֱInternet. 

2. Vi֓c cӸp phép, sֹa Ľ֡i, b ֡sung, gia hӴn, thu h֟i và cӸp lӴi giӸy phép cung 

cӸp d֗ch v ֱInternet thֽc hi֓n theo các quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 35, ņiԚu 36, ņiԚu 38, ņiԚu 

39 LuԀt vi֑n thông và ņiԚu 18, ņiԚu 23, ņiԚu 24, ņiԚu 28 Ngh֗ Ľ֗nh s  ֝25/2011/Nņ-

CP ngày 06 tháng 4 nŁm 2011 cֳa Chính phֳ quy Ľ֗nh chi tiԒt và thi hành m֥t s ֝

ĽiԚu cֳa LuԀt vi֑n thông. 

Điều 7. Quyền và nghĩa vụ của doanh nghiệp cung cấp dịch vụ Internet 
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Ngoài các quyԚn và nghǫa v ֱcֳa doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱvi֑n thông quy 

Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 ņiԚu 14 LuԀt vi֑n thông, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱInternet có 

các nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

1. Gֹi thông báo chính thֵc cung cӸp d֗ch v ֱ Internet t֧i B  ֥ Thông tin và 

TruyԚn thông (Cֱc Vi֑n thông) trҼ֧c khi chính thֵc cung cӸp d֗ch v ֱtheo quy Ľ֗nh 

cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

2. ņŁng ký h֯p Ľ֟ng ĽӴi lý Internet mӾu, h֯p Ľ֟ng cung cӸp và s ֹdֱng d֗ch v ֱ

Internet mӾu v֧i B  ֥Thông tin và TruyԚn thông (Cֱc Vi֑n thông) ĽԜ thֽc hi֓n th֝ng 

nhӸt trong toàn doanh nghi֓p. 

Điều 8. Điều kiện hoạt động của điểm truy nhập Internet công cộng 

1. ņӴi lý Internet ĽҼ֯c phép hoӴt Ľ֥ng khi Ľ§p ֵng Ľ ֳcác ĽiԚu ki֓n sau Ľ©y: 

a) ņŁng ký kinh doanh ĽӴi lý Internet; 

b) Ký h֯p Ľ֟ng ĽӴi lý Internet v֧i doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱ truy nhԀp 

Internet; 

c) TrҼ֩ng h֯p cung cӸp d֗ch v ֱ trò chҺi Ľi֓n t ֹphӶi tuân thֳ quy Ľ֗nh tӴi 

khoӶn 1 ņiԚu 35 Ngh֗ Ľ֗nh này. 

2. Chֳ ĽiԜm truy nhԀp Internet công c֥ng cֳa doanh nghi֓p không phӶi ĽŁng ký 

kinh doanh ĽӴi lý Internet và ký h֯p Ľ֟ng ĽӴi lý Internet. TrҼ֩ng h֯p cung cӸp d֗ch 

v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹphӶi tuân thֳ quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 ņiԚu 35 Ngh֗ Ľ֗nh này. 

3. Chֳ ĽiԜm truy nhԀp Internet công c֥ng tӴi khách sӴn, nhà hàng, sân bay, bԒn 

tàu, bԒn xe, quán cà phê và các ĽiԜm công c֥ng khác khi cung cӸp d֗ch v ֱtruy nhԀp 

Internet cho ngҼ֩i s ֹdֱng trong phӴm vi các Ľ֗a ĽiԜm này: 

a) Không phӶi ĽŁng ký kinh doanh ĽӴi lý Internet và ký h֯p Ľ֟ng ĽӴi lý Internet 

nԒu không thu cҼ֧c; 

b) PhӶi ĽŁng ký kinh doanh ĽӴi lý Internet và ký h֯p Ľ֟ng ĽӴi lý Internet nԒu có 

thu cҼ֧c. 

Điều 9. Quyền, nghĩa vụ của chủ điểm truy nhập Internet công cộng 

1.
7
 ņӴi lĨ Internet c· quyԚn v¨ nghǫa vֱ sau Ľ©y: 

                                                           
7
Khoản này được sửa đổi, bổ sung theo quy định tại điểm a khoản 2 Điều 1  Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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a) ThiԒt lԀp h֓ th֝ng thiԒt b֗ ĽӺu cu֝i tӴi Ľ֗a ĽiԜm ĽҼ֯c quyԚn sֹ dֱng ĽԜ cung 

cӸp d֗ch vֱ truy nhԀp Internet cho ngҼ֩i sֹ dֱng d֗ch vֱ tӴi Ľ֗a ĽiԜm Ľ·; 

b) Treo biԜn ñņӴi lĨ Internetò tr°n Ľ· bao g֟m th¹ng tin vԚ s֝ ĽŁng kĨ kinh 

doanh ĽӴi lĨ Internet; trҼ֩ng h֯p ņӴi lĨ Internet Ľ֟ng th֩i l¨ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng th³ treo biԜn theo quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 35 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

c) Ni°m yԒt c¹ng khai n֥i quy sֹ dֱng d֗ch vֱ Internet ֫ nҺi m֙i ngҼ֩i d֑ nhԀn 

biԒt bao g֟m c§c h¨nh vi b֗ cӸm theo quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y, quyԚn v¨ 

nghǫa vֱ cֳa ngҼ֩i sֹ dֱng Internet theo quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 10 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

d) Cung cӸp d֗ch vֱ truy nhԀp Internet theo chӸt lҼ֯ng v¨ gi§ cҼ֧c trong h֯p 

Ľ֟ng ĽӴi lĨ Internet; 

Ľ) TrҼ֩ng h֯p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng, ĽӴi lĨ Internet c¸n 

c· c§c quyԚn v¨ nghǫa vֱ cֳa chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng 

theo quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 36 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

e) Kh¹ng ĽҼ֯c t֡ chֵc hoԊc cho ph®p ngҼ֩i sֹ dֱng Internet sֹ dֱng c§c t²nh 

nŁng cֳa m§y t²nh tӴi Ľ֗a ĽiԜm kinh doanh cֳa m³nh ĽԜ thֽc hi֓n h¨nh vi b֗ cӸm theo 

quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

g) ņҼ֯c y°u cӺu doanh nghi֓p kĨ h֯p Ľ֟ng ĽӴi lĨ Internet v֧i m³nh hҼ֧ng dӾn, 

cung cӸp th¹ng tin vԚ d֗ch vֱ truy nhԀp Internet v¨ ch֗u sֽ kiԜm tra, gi§m s§t cֳa 

doanh nghi֓p Internet Ľ·; 

h) ņҼ֯c tham gia c§c chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo, tԀp huӸn vԚ Internet do cҺ quan 

quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c v¨ doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ Internet t֡ chֵc tr°n Ľ֗a b¨n; 

i) Thֽc hi֓n quy Ľ֗nh vԚ bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin v¨ an ninh th¹ng tin; 

k) ņӴi lĨ Internet kh¹ng cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tu©n thֳ th֩i gian hoӴt 

Ľ֥ng theo quy Ľ֗nh cֳa ֲy ban nh©n d©n t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c trung ҼҺng. ņӴi 

lý Internet có cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tu©n thֳ th֩i gian hoӴt Ľ֥ng theo quy 

Ľ֗nh tӴi khoӶn 8 ņiԚu 36 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

2.
8
 Chֳ ĽiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng cֳa doanh nghi֓p c· quyԚn v¨ nghǫa 

vֱ sau Ľ©y: 

                                                           
8
Khoản này được sửa đổi, bổ sung theo quy định tại điểm b khoản 2 Điều 1 Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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a) Treo biԜn ñņiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ngò tr°n Ľ· bao g֟m th¹ng tin vԚ 

t°n doanh nghi֓p v¨ s֝ giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ Internet cֳa doanh nghi֓p; trҼ֩ng 

h֯p ĽiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng Ľ֟ng th֩i l¨ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng treo biԜn theo quy Ľ֗nh tҼҺng ֵng tӴi ĽiԜm c khoӶn 2 ņiԚu 35 

Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) QuyԚn v¨ nghǫa vֱ quy Ľ֗nh tӴi c§c ĽiԜm a, c, Ľ, e, h, i khoӶn 1 ņiԚu n¨y; 

c) ņiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng cֳa doanh nghi֓p kh¹ng cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tu©n thֳ th֩i gian hoӴt Ľ֥ng theo quy Ľ֗nh cֳa ֲy ban nhân d©n t֕nh, 

th¨nh ph֝ trֽc thu֥c trung ҼҺng. ņiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng cֳa doanh 

nghi֓p c· cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tu©n thֳ th֩i gian hoӴt Ľ֥ng theo quy 

Ľ֗nh tӴi khoӶn 8 ņiԚu 36 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y 

3. Chֳ ĽiԜm truy nhԀp Internet công c֥ng tӴi khách sӴn, nhà hàng, sân bay, bԒn 

tàu, bԒn xe, quán cà phê và các ĽiԜm công c֥ng khác khi cung cӸp d֗ch v ֱtruy nhԀp 

Internet có thu cҼ֧c có quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

a) Tuân thֳ gi֩ m֫, Ľ·ng cֹa cֳa Ľ֗a ĽiԜm; 

b) QuyԚn và nghǫa v ֱquy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm a, c, d, e, g, h, i khoӶn 1 ņiԚu này. 

4. Chֳ ĽiԜm truy nhԀp Internet công c֥ng tӴi khách sӴn, nhà hàng, sân bay, bԒn 

tàu, bԒn xe, quán cà phê và các ĽiԜm công c֥ng khác khi cung cӸp d֗ch v ֱtruy nhԀp 

Internet không thu cҼ֧c có quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

a) Tuân thֳ gi֩ m֫, Ľ·ng cֹa cֳa Ľ֗a ĽiԜm; 

b) QuyԚn và nghǫa v ֱquy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm a, c, e, h, i khoӶn 1 ņiԚu này. 

5.
9
 yֲ ban nhân dân các t n֕h, thành ph  ֝tr cֽ thu c֥ trung ҼҺng quy Ľn֗h vԚ th i֩ 

gian hoӴt Ľn֥g c aֳ c§c ĽӴi lĨ Internet v¨ ĽiԜm truy nhԀp Internet công c n֥g không 

cung cӸp d c֗h v  ֱtr¸ chҺi Ľin֓ t  ֹtr°n Ľa֗ bàn t n֕h, thành ph .֝ 

Điều 10. Quyền và nghĩa vụ của ngƣời sử dụng Internet 

Ngoài vi֓c tuân thֳ các quyԚn và nghǫa v ֱquy Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 ņiԚu 16 LuԀt 

vi֑n thông, ngҼ֩i s ֹdֱng Internet còn có quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

                                                           
9
Khoản này được bổ sung theo quy định tại điểm c khoản 2 Điều 1  Nghị định số 27/2018/NĐ-

CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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1. ņҼ֯c s ֹdֱng các d֗ch v ֱtrên Internet trַ các d֗ch v ֱb֗ cӸm theo quy Ľ֗nh 

cֳa pháp luԀt. 

2. Tuân thֳ th֩i gian hoӴt Ľ֥ng cֳa ĽiԜm truy nhԀp Internet công c֥ng. 

3. Không ĽҼ֯c kinh doanh lӴi các d֗ch v ֱInternet dҼ֧i bӸt kȢ hình thֵc nào. 

4. Tuân thֳ các quy Ľ֗nh vԚ bӶo ĽӶm an toàn thông tin, an ninh thông tin và các 

quy Ľ֗nh khác có liên quan tӴi Ngh֗ Ľ֗nh này. 

Điều 11. Kết nối Internet 

1. Doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱInternet ĽҼ֯c kԒt n֝i trֽc tiԒp Ľi qu֝c tԒ, kԒt 

n֝i trֽc tiԒp v֧i nhau và kԒt n֝i v֧i các trӴm trung chuyԜn Internet. 

2. TrӴm trung chuyԜn Internet qu֝c gia (VNIX) là trӴm trung chuyԜn Internet 

thu֥c Trung tâm Internet Vi֓t Nam do B  ֥Thông tin và TruyԚn thông thành lԀp ĽԜ h ֣

tr֯: 

a) BӶo ĽӶm an toàn cho hoӴt Ľ֥ng cֳa toàn b ֥mӴng Internet Vi֓t Nam trong 

trҼ֩ng h֯p xӶy ra s ֽc ֝Ľ֝i v֧i mӴng vi֑n thông trong nҼ֧c và qu֝c tԒ; 

b) Hình thành mӴng thֹ nghi֓m công ngh֓ IPv6 qu֝c gia; 

c) Tham gia kԒt n֝i v֧i trӴm trung chuyԜn Internet cֳa khu vֽc và qu֝c tԒ; 

d) KԒt n֝i các doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱInternet theo nguyên tԂc phi l֯i 

nhuԀn nhԄm nâng cao chӸt lҼ֯ng và giӶm giá thành d֗ch vֱ. 

3. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông có trách nhi֓m: 

a) Quy Ľ֗nh c ֱthԜ vԚ hoӴt Ľ֥ng cֳa VNIX; 

b) Ban hành cҺ chԒ, chính sách ĽԜ tӴo ĽiԚu ki֓n cho các doanh nghi֓p cung cӸp 

d֗ch v ֱInternet kԒt n֝i v֧i nhau, v֧i VNIX và các trӴm trung chuyԜn Internet khác. 

Mục 2 

TÀI NGUYÊN INTERNET 

Điều 12. Đăng ký tên miền 

1. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông thֽc hi֓n quӶn lý tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam 

ñ.vnò và tên miԚn qu֝c tԒ mà t֡ chֵc qu֝c tԒ phân b ֡cho t֡ chֵc, cá nhân tӴi Vi֓t 

Nam. 

2. M֙i t֡ chֵc, cá nhân ĽԚu có quyԚn ĽŁng ký tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam 

ñ.vnò và tên miԚn qu֝c tԒ. 
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3. Vi֓c ĽŁng ký tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò thֽc hi֓n thông qua nhà ĽŁng 

ký tên miԚn ñ.vnò. 

4. Vi֓c ĽŁng ký tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò thֽc hi֓n theo các nguyên 

tԂc sau Ľ©y: 

a) Bình ĽԆng, không phân bi֓t Ľ֝i xֹ; 

b) ņŁng ký trҼ֧c ĽҼ֯c quyԚn s ֹdֱng trҼ֧c, trַ các tên miԚn ĽҼ֯c dành cho 

ĽӸu giá theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt; 

c) Tuân thֳ các quy Ľ֗nh vԚ bӶo v ֓tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò theo ĽiԚu 

68 LuԀt công ngh֓ thông tin; 

d) Tuân thֳ quy Ľ֗nh vԚ ĽӸu giá, chuyԜn nhҼ֯ng quyԚn s ֹdֱng tên miԚn theo 

quy Ľ֗nh cֳa LuԀt Vi֑n thông. 

5. Tên miԚn do t֡ chֵc, cá nhân ĽŁng ký phӶi bӶo ĽӶm không có cֱm t ַxâm 

phӴm ĽԒn l֯i ích qu֝c gia hoԊc không phù h֯p v֧i ĽӴo Ľֵc xã h֥i, thuӺn phong, m׃ 

tֱc cֳa dân t֥c; phӶi thԜ hi֓n tính nghiêm túc ĽԜ tránh s ֽhiԜu nhӺm hoԊc xuyên tӴc 

do tính Ľa âm, Ľa nghǫa hoԊc khi không dùng dӸu trong tiԒng Vi֓t. 

6. Tên miԚn là tên g֙i cֳa t֡ chֵc ņӶng, cҺ quan Nhà nҼ֧c ch֕ dành cho t֡ 

chֵc ņӶng, cҺ quan Nhà nҼ֧c; t֡ chֵc, cá nhân khác không ĽҼ֯c ĽŁng ký, s ֹdֱng 

các tên miԚn này. 

7.B  ֥Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh c ֱthԜ
10

quy trình, thֳ tֱc ĽŁng ký, thu 

h֟i tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò. 

8.
11

 CҺ quan, t֡ chֵc ch֕ ĽҼ֯c cӸp t°n miԚn dҼ֧i t°n miԚn Ľ« ĽŁng kĨ cho c§c 

ĽҺn v֗ th¨nh vi°n, c§c c§ nh©n Ľang l¨m vi֓c trong cҺ quan, t֡ chֵc cֳa m³nh v¨ phӶi 

c· tr§ch nhi֓m quӶn lĨ c§c t°n miԚn cӸp dҼ֧i m¨ m³nh Ľ« cӸp; kh¹ng cӸp t°n miԚn 

dҼ֧i t°n miԚn cֳa m³nh cho c§c cҺ quan, t֡ chֵc, c§ nh©n kh§c. 

                                                           
10Cụm từ “điều kiện” được bãi bỏtheo quy định tại điểm a khoản 3 Điều 1  Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 
 

11
Khoản này được bổ sung theo quy định tại điểm b khoản 3 Điều 1  Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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9.
12

 B§o Ľi֓n tֹ, trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ hoԊc c֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa c§c cҺ 

quan ņӶng, Nh¨ nҼ֧c phӶi sֹ dֱng ²t nhӸt 01 t°n miԚn ñ.vnò v¨ lҼu giֻ th¹ng tin tӴi 

h֓ th֝ng m§y chֳ c· Ľ֗a ch֕ IP ֫ Vi֓t Nam. 

Điều 12a. Bảo vệ quyền lợi quốc gia Việt Nam trong đăng ký, sử dụng tên 

miền New gTLD và tên miền cấp hai dƣới New gTLD
13

 

1. T°n miԚn New gTLD v¨ t°n miԚn cӸp hai dҼ֧i New gTLD li°n quan ĽԒn 

quyԚn l֯i qu֝c gia Vi֓t Nam bao g֟m: 

a) T°n miԚn l¨ t°n qu֝c gia, m« qu֝c gia Vi֓t Nam; 

b) T°n miԚn c· c§c cֱm tַ l¨ t°n g֙i, t°n viԒt tԂt cֳa Vi֓t Nam qua c§c th֩i kȢ, 

thԜ hi֓n h³nh Ӷnh qu֝c gia cֳa Vi֓t Nam; 

c) T°n miԚn l¨ t°n Ľ֗a danh, t°n c§c Ľ֗a b¨n thu֥c khu vֽc bi°n gi֧i biԜn, khu 

vֽc bi°n gi֧i ĽӸt liԚn, khu vֽc bi°n gi֧i tr°n kh¹ng cֳa Vi֓t Nam theo quy Ľ֗nh cֳa 

ph§p luԀt Vi֓t Nam; 

d) T°n miԚn l¨ t°n c§c t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c trung ҼҺng; 

Ľ) T°n miԚn l¨ t°n c§c Ľ֗a danh cֳa Vi֓t Nam Ľ« ĽҼ֯c UNESCO c¹ng nhԀn l¨ 

di sӶn vŁn h·a thԒ gi֧i; 

e) T°n miԚn l¨ t°n di t²ch qu֝c gia v¨ t°n di t²ch qu֝c gia ĽԊc bi֓t, t°n bӶo vԀt 

qu֝c gia, t°n di sӶn vŁn h·a vԀt thԜ v¨ di sӶn vŁn h·a phi vԀt thԜ qu֝c gia, t°n c§c 

biԜu tҼ֯ng vŁn h·a qu֝c gia, t°n khu du l֗ch qu֝c gia Vi֓t Nam; 

g) T°n miԚn l¨ t°n g֙i c§c t֡ chֵc cֳa ņӶng, cҺ quan Nh¨ nҼ֧c, c§c t֡ chֵc 

ch²nh tr֗ - x« h֥i; 

h) T°n miԚn c· c§c cֱm tַ cӺn phӶi bӶo v֓ theo c§c quy Ľ֗nh vԚ an ninh qu֝c 

ph¸ng, ngoӴi giao cֳa Vi֓t Nam; 

i) T°n miԚn l¨ t°n c§c danh nh©n vŁn h·a, anh h½ng d©n t֥c, l«nh tֱ cֳa Vi֓t 

Nam; 

                                                           
12

Khoản này được bổ sung  theo quy định tại điểm b khoản 3 Điều 1  Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 
13

Điều này được bổ sung theo quy định tại khoản 4 Điều 1  Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1


15 

 

k) C§c t°n miԚn kh§c do Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh. 

2. Tr§ch nhi֓m cֳa c§c b֥, ng¨nh, t֡ chֵc cֳa ņӶng, cҺ quan Nh¨ nҼ֧c trong 

vi֓c bӶo v֓ quyԚn l֯i qu֝c gia li°n quan t֧i t°n miԚn New gTLD v¨ t°n miԚn cӸp hai 

dҼ֧i New gTLD: 

a) B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng chֳ tr³, ph֝i h֯p v֧i c§c b֥, ng¨nh, t֡ chֵc, 

ĽҺn v֗ li°n quan: Thֽc hi֓n thӼm Ľ֗nh c§c y°u cӺu ĽŁng kĨ, sֹ dֱng t°n miԚn New 

gTLD v¨ t°n miԚn cӸp hai dҼ֧i New gTLD; thֽc hi֓n bi֓n ph§p phӶn Ľ֝i t֧i ICANN 

hoԊc c§c t֡ chֵc quӶn lĨ t°n miԚn cӸp cao qu֝c tԒ trong trҼ֩ng h֯p c§c t֡ chֵc n¨y 

cho ĽŁng kĨ, sֹ dֱng c§c t°n miԚn c· thԜ x©m phӴm l֯i ²ch qu֝c gia theo c§c ti°u ch² 

ĽҼ֯c quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 ņiԚu n¨y; 

b) C§c b֥, ng¨nh, t֡ chֵc cֳa ņӶng, cҺ quan Nh¨ nҼ֧c c· tr§ch nhi֓m ph֝i h֯p 

B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng v¨ c§c t֡ chֵc, ĽҺn v֗ li°n quan: LԀp danh mֱc, theo 

d»i vi֓c ĽŁng kĨ, sֹ dֱng c§c t°n miԚn thu֥c lǫnh vֽc quӶn lĨ cֳa ĽҺn v֗ theo c§c 

ti°u ch² ĽҼ֯c quy Ľ֗nh tӴi KhoӶn 1 ņiԚu n¨y; ĽԚ xuӸt kinh ph² ĽԜ thֽc hi֓n vi֓c ĽŁng 

kĨ sֹ dֱng t°n miԚn cӺn bӶo v֓ tr°n nguy°n tԂc sֹ dֱng hi֓u quӶ ng©n s§ch nh¨ nҼ֧c 

ĽԜ thֽc hi֓n bӶo v֓ quyԚn l֯i qu֝c gia; tham gia thӼm Ľ֗nh y°u cӺu ĽŁng kĨ, sֹ dֱng 

t°n miԚn New gTLD v¨ t°n miԚn cӸp hai dҼ֧i New gTLD theo y°u cӺu cֳa B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng; 

c) B֥ T¨i ch²nh thӼm Ľ֗nh v¨ b֝ tr² ngu֟n kinh ph² cho hoӴt Ľ֥ng ĽŁng kĨ sֹ 

dֱng t°n miԚn quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 2 ņiԚu n¨y. 

Điều 13. Hệ thống máy chủ tên miền quốc gia Việt Nam “.vn” 

1. H  ֓th֝ng máy chֳ tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò là h ֓th֝ng k׃ thuԀt 

nhԄm bӶo ĽӶm hoӴt Ľ֥ng cho tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò trên Internet. B  ֥

Thông tin và TruyԚn thông (Trung tâm Internet Vi֓t Nam) thiԒt lԀp, quӶn lý và vԀn 

hành h ֓th֝ng máy chֳ tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò. 

2. Các doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱInternet có trách nhi֓m ph֝i h p֯, kԒt n i֝, 

Ľ֗nh tuyԒn ĽԜ bӶo ĽӶm h ֓th֝ng máy chֳ tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò hoӴt 

Ľ֥ng an toàn, ֡n Ľ֗nh. 

Điều 14. Nhà đăng ký tên miền “.vn” 

1.
14

 Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ñ.vnò l¨ doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy 

tr³ t°n miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò, bao g֟m: 

                                                           
14

Khoản này được sửa đổi, bổ sung  theo quy định tại điểm a khoản 5 Điều 1  Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 
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a) Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ñ.vnò l¨ doanh nghi֓p th¨nh lԀp theo ph§p luԀt Vi֓t 

Nam: ņҼ֯c cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò cho chֳ thԜ tӴi Vi֓t 

Nam v¨ ֫ nҼ֧c ngo¨i. Khi cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò ֫ cho 

chֳ thԜ nҼ֧c ngo¨i, ngo¨i vi֓c tu©n thֳ quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ Internet, 

Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ñ.vnò phӶi tu©n thֳ ph§p luԀt cֳa nҼ֧c m¨ d֗ch vֱ ĽҼ֯c cung 

cӸp; 

b) Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ñ.vnò l¨ t֡ chֵc ֫ nҼ֧c ngo¨i kĨ h֯p Ľ֟ng v֧i Nh¨ 

ĽŁng kĨ t°n miԚn ch²nh thֵc cֳa T֡ chֵc quӶn lĨ t°n miԚn qu֝c tԒ - ICANN: ņҼ֯c 

cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò cho chֳ thԜ ֫ nҼ֧c ngo¨i. Khi cung 

cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò cho chֳ thԜ ֫ nҼ֧c ngo¨i, ngo¨i vi֓c tu©n 

thֳ quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt cֳa nҼ֧c Ľ·, Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ñ.vnò phӶi tu©n thֳ 

quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ Internet. 

3. Nhà ĽŁng ký tên miԚn ñ.vnò có quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

a) T ֡chֵc thֽc hi֓n vi֓c ĽŁng ký, duy trì tên miԚn theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt; 

b) LҼu trֻ ĽӺy Ľֳ, chính xác thông tin vԚ t֡ chֵc, cá nhân ĽŁng ký tên miԚn theo 

quy Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

c) ThiԒt lԀp h ֓th֝ng máy chֳ tên miԚn (DNS), h ֓th֝ng k׃ thuԀt cung cӸp d֗ch 

v ֱvà triԜn khai các bi֓n pháp bӶo ĽӶm an toàn Ľ֝i v֧i các tên miԚn và d ֻli֓u tên 

miԚn cֳa t֡ chֵc, cá nhân; 

d) ņҼ֯c hҼ֧ng dӾn, cung cӸp thông tin vԚ vi֓c ĽŁng ký tên miԚn và ch֗u s ֽ

thanh tra, kiԜm tra cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

Ľ) T  ַch֝i cung cӸp d֗ch v ֱkhi t֡ chֵc, cá nhân không Ľ§p ֵng quy Ľ֗nh vԚ 

ĽŁng ký tên miԚn; 

e) TӴm ngַng hoӴt Ľ֥ng, thu h֟i tên miԚn theo yêu cӺu cֳa cҺ quan quӶn lý nhà 

nҼ֧c có thӼm quyԚn; 

g) Nhà ĽŁng ký tên miԚn ñ.vnò  ֫ trong nҼ֧c phӶi s ֹdֱng máy chֳ tên miԚn 

chính (Primary DNS) dùng tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ".vn" khi cung cӸp d֗ch vֱ; 

h) Xây dֽng và công b ֝công khai các biԜu mӾu, quy trình, thֳ tֱc ĽŁng ký tên 

miԚn theo quy Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

                                                                                                                                                                                                 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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i) Báo cáo, cung cӸp thông tin và ph֝i h֯p v֧i cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có 

thӼm quyԚn theo quy Ľ֗nh. 

4.
15

 Doanh nghi֓p c· nhu cӺu cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò 

gֹi h֟ sҺ ĽԚ ngh֗ cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò t֧i B֥ Th¹ng tin 

v¨ TruyԚn th¹ng (Trung t©m Internet Vi֓t Nam). H֟ sҺ bao g֟m: 

a) ņҺn ĽԚ ngh֗ cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò theo MӾu s֝ 01 

tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) BӶn sao h֯p l֓ bao g֟m bӶn sao ĽҼ֯c cӸp tַ s֡ g֝c hoԊc bӶn sao c· chֵng 

thֽc hoԊc bӶn sao Ľ֝i chiԒu v֧i bӶn g֝c GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ doanh nghi֓p 

(hoԊc bӶn sao h֯p l֓ GiӸy chֵng nhԀn, giӸy ph®p tҼҺng ĽҼҺng h֯p l֓ kh§c ĽҼ֯c cӸp 

trҼ֧c ng¨y c· hi֓u lֽc cֳa LuԀt ĽӺu tҼ s֝ 67/2014/QH13 v¨ LuԀt doanh nghi֓p s֝ 

68/2014/QH13); 

c) BӶn d֗ch ĽҼ֯c c¹ng chֵng H֯p Ľ֟ng cֳa T֡ chֵc ֫ nҼ֧c ngo¨i kĨ v֧i nh¨ 

ĽŁng kĨ t°n miԚn ch²nh thֵc (Accredited Registrar) cֳa T֡ chֵc quӶn lĨ t°n miԚn 

qu֝c tԒ - ICANN (§p dֱng trong trҼ֩ng h֯p t֡ chֵc ֫ nҼ֧c ngo¨i kĨ h֯p Ľ֟ng v֧i 

nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ch²nh thֵc cֳa ICANN); 

d) KԒ hoӴch triԜn khai nh©n sֽ, k׃ thuԀt ĽӶm bӶo Ľֳ nŁng lֽc v¨ ph½ h֯p v֧i 

quy m¹ hoӴt Ľ֥ng ĽԜ cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn. 

5.
16

 B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Trung t©m Internet Vi֓t Nam) xem x®t, th֛a 

thuԀn v¨ kĨ h֯p Ľ֟ng cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò v֧i doanh 

nghi֓p tr°n cҺ s֫ c§c ti°u ch² sau: 

a) Nhu cӺu cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò; 

b) Ph½ h֯p v֧i quy hoӴch t¨i nguy°n Internet; 

c) ņ§p ֵng c§c ĽiԚu ki֓n quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 2 ņiԚu n¨y. 

                                                           
15

Khoản này được bổ sung  theo quy định tại điểm b khoản 5 Điều 1  Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 
16

Khoản này được bổ sung  theo quy định tại điểm b khoản 5 Điều 1Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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6.
17

 H֯p Ľ֟ng cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò quy Ľ֗nh tӴi 

khoӶn 5 ņiԚu n¨y phӶi ĽӶm bӶo ĽӺy Ľֳ c§c n֥i dung quy Ľ֗nh theo MӾu s֝ 27 tӴi Phֱ 

lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

7.
18

 Khi cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò, Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn 

ñ.vnò phӶi ĽӶm bӶo: 

a) Kh¹ng ĽҼ֯c x©m phӴm v¨ g©y t֡n hӴi t֧i quyԚn v¨ l֯i ²ch h֯p ph§p cֳa c§c 

chֳ thԜ cȈng nhҼ cֳa c§c Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ñ.vnò kh§c; 

b) Kh¹ng ĽҼ֯c l֯i dֱng Ҽu thԒ cֳa Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ĽԜ chiԒm ĽoӴt, cӶn tr֫ 

hoԊc t³m c§ch cӶn tr֫ c§c chֳ thԜ ĽŁng kĨ, sֹ dֱng t°n miԚn h֯p ph§p. 

Điều 15. Nhà đăng ký tên miền quốc tế tại Việt Nam 

1. Nhà ĽŁng ký tên miԚn qu֝c tԒ tӴi Vi֓t Nam là doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱ

ĽŁng ký, duy trì tên miԚn qu֝c tԒ tӴi Vi֓t Nam. 

2. Nhà ĽŁng ký tên miԚn qu֝c tԒ tӴi Vi֓t Nam ĽҼ֯c cung cӸp d֗ch v ֱkhi Ľ§p 

ֵng Ľ ֳcác ĽiԚu ki֓n sau Ľ©y: 

a) Là doanh nghi֓p thành lԀp theo pháp luԀt Vi֓t Nam; 

b) ņŁng ký kinh doanh d֗ch v ֱĽŁng ký tên miԚn; 

c) Có h֯p Ľ֟ng ký v֧i T ֡chֵc quӶn lý tên miԚn qu֝c tԒ (ICANN) hoԊc nhà 

ĽŁng ký tên miԚn chính thֵc (Accredited Registrar) cֳa T ֡chֵc quӶn lý tên miԚn 

qu֝c tԒ ĽԜ cung cӸp d֗ch v ֱĽŁng ký tên miԚn qu֝c tԒ tӴi Vi֓t Nam. 

3.
19

 Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn qu֝c tԒ tӴi Vi֓t Nam c· quyԚn v¨ nghǫa vֱ sau Ľ©y: 

                                                           
17

Khoản này được bổ sung  theo quy định tại điểm b khoản 5 Điều 1Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 
18

Khoản này được bổ sung  theo quy định tại điểm b khoản 5 Điều 1Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 
19

Khoản này được sửa đổi, bổ sung  theo quy định tại khoản 6 Điều 1Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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a) QuӶn lĨ th¹ng tin vԚ t֡ chֵc, c§ nh©n ֫ Vi֓t Nam ĽŁng kĨ t°n miԚn qu֝c tԒ 

tӴi ĽҺn v֗ m³nh bao g֟m t°n t֡ chֵc, Ľ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh, s֝ Ľi֓n thoӴi, s֝ fax, Ľ֗a 

ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ Ľ֝i v֧i t֡ chֵc; h֙ v¨ t°n, ng¨y, th§ng, nŁm sinh, s֝ chֵng minh nh©n 

d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ chiԒu, nҺi cӸp, ng¨y cӸp, Ľ֗a ch֕ thҼ֩ng tr¼, s֝ Ľi֓n 

thoӴi, Ľ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ Ľ֝i v֧i c§ nhân; 

b) HҼ֧ng dӾn t֡ chֵc, c§ nh©n ĽŁng kĨ t°n miԚn qu֝c tԒ th¹ng b§o vi֓c sֹ dֱng 

t°n miԚn qu֝c tԒ theo quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 2, khoӶn 3 ņiԚu 23 LuԀt c¹ng ngh֓ th¹ng 

tin ng¨y 29 th§ng 6 nŁm 2006; 

c) Cung cӸp th¹ng tin v¨ ph֝i h֯p v֧i cҺ quan quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c c· thӼm quyԚn 

ĽԜ giӶi quyԒt, xֹ lĨ vֱ vi֓c li°n quan t֧i t°n miԚn qu֝c tԒ m¨ m³nh quӶn lĨ; 

d) Trong th֩i hӴn kh¹ng qu§ 15 ng¨y, kԜ tַ ng¨y cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy 

tr³ t°n miԚn qu֝c tԒ cho c¹ng c֥ng, Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn qu֝c tԒ tӴi Vi֓t Nam phӶi 

gֹi b§o c§o vi֓c cung cӸp d֗ch vֱ cho B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Trung t©m 

Internet Vi֓t Nam) theo MӾu s֝ 02 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y, 

Ľ֟ng th֩i gֹi k¯m theo bӶn d֗ch ĽҼ֯c c¹ng chֵng h֯p Ľ֟ng kĨ v֧i T֡ chֵc quӶn lĨ 

t°n miԚn qu֝c tԒ - ICANN hoԊc h֯p Ľ֟ng kĨ v֧i nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ch²nh thֵc 

(Accredited Registrar) cֳa T֡ chֵc quӶn lĨ t°n miԚn qu֝c tԒ ĽԜ cung cӸp d֗ch vֱ 

ĽŁng kĨ t°n miԚn qu֝c tԒ tӴi Vi֓t Nam; 

Ľ) TrҼ֧c ng¨y 15 cֳa th§ng ĽӺu ti°n h¨ng quĨ, Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn qu֝c tԒ tӴi 

Vi֓t Nam b§o c§o danh s§ch cԀp nhԀt c§c t°n miԚn qu֝c tԒ m¨ m³nh Ľang quӶn lĨ vԚ 

Trung t©m Internet Vi֓t Nam tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng theo hҼ֧ng dӾn chi tiԒt tӴi Ľ֗a ch֕ 

www.thongbaotenmien.vn. 

Điều 16. Xử lý tranh chấp tên miền 

1. Tranh chӸp vԚ ĽŁng ký, s ֹdֱng tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò ĽҼ֯c giӶi 

quyԒt theo các hình thֵc sau Ľ©y: 

a) Thông qua thҼҺng lҼ֯ng, hòa giӶi; 

b) Thông qua tr֙ng tài; 

c) Kh֫i ki֓n tӴi Tòa án. 

2. CŁn c ֵgiӶi quyԒt tranh chӸp tên miԚn theo yêu cӺu cֳa nguyên ĽҺn: 

a) Tên miԚn tranh chӸp trùng hoԊc gi֝ng ĽԒn mֵc nhӺm lӾn v֧i tên cֳa nguyên 

ĽҺn; trùng hoԊc gi֝ng ĽԒn mֵc nhӺm lӾn v֧i nhãn hi֓u thҼҺng mӴi hay nhãn hi֓u 

d֗ch v ֱmà nguyên ĽҺn là ngҼ֩i có quyԚn hoԊc l֯i ích h p֯ pháp; 
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b) B ֗ĽҺn không có quyԚn hoԊc l֯i ích h֯p pháp liên quan ĽԒn tên miԚn Ľ·; 

c) B ֗ĽҺn cho thuê hay chuyԜn giao tên miԚn cho nguyên ĽҺn là ngҼ֩i chֳ cֳa 

tên, nhãn hi֓u thҼҺng mӴi, nhãn hi֓u d֗ch v ֱtrùng hoԊc gi n֝g ĽԒn mֵc gây nhӺm 

lӾn v֧i tên miԚn Ľ·; cho thuê hay chuyԜn giao cho Ľ֝i thֳ cӴnh tranh cֳa nguyên ĽҺn 

vì l֯i ích riêng hoԊc ĽԜ kiԒm l֩i bӸt chính; 

d) B ֗ĽҺn chiԒm dֱng, ngŁn cӶn không cho nguyên ĽҺn là ngҼ֩i chֳ cֳa tên, 

nhãn hi֓u thҼҺng mӴi, nhãn hi֓u d֗ch v ֱĽŁng ký tên miԚn tҼҺng ֵng v֧i tên, nhãn 

hi֓u thҼҺng mӴi hay nhãn hi֓u d֗ch v ֱĽ· nhԄm mֱc Ľ²ch cӴnh tranh không lành 

mӴnh; 

Ľ) B ֗ĽҺn s ֹdֱng tên miԚn ĽԜ hֳy hoӴi danh tiԒng cֳa nguyên ĽҺn, cӶn tr֫ hoӴt 

Ľ֥ng kinh doanh cֳa nguyên ĽҺn hoԊc gây s ֽnhӺm lӾn, gây mӸt lòng tin cho công 

chúng Ľ֝i vi֧ tên, nhãn hi֓u thҼҺng mӴi, nhãn hi֓u d֗ch v ֱcֳa nguyên ĽҺn nhԄm 

mֱc Ľ²ch cӴnh tranh không lành mӴnh; 

e) TrҼ֩ng h֯p khác chֵng minh ĽҼ֯c vi֓c b֗ ĽҺn s ֹdֱng tên miԚn vi phӴm 

quyԚn và l֯i ích h p֯ pháp cֳa nguyên ĽҺn. 

3. B ֗ĽҺn ĽҼ֯c coi là có quyԚn và l֯i ích h֯p pháp liên quan ĽԒn tên miԚn khi 

Ľ§p ֵng m֥t trong nhֻng ĽiԚu ki֓n sau Ľ©y: 

a) ņ« s ֹdֱng hoԊc có bԄng chֵng rõ ràng Ľang chuӼn b֗ s ֹdֱng tên miԚn hoԊc 

tên tҼҺng ֵng v֧i tên miԚn Ľ· liên quan ĽԒn vi֓c cung cӸp sӶn phӼm, hàng hóa hoԊc 

d֗ch v ֱm֥t cách thֽc s ֽtrҼ֧c khi có tranh chӸp; 

b) ņҼ֯c công chúng biԒt ĽԒn b֫i tên miԚn Ľ· cho dù không có quyԚn nhãn hi֓u 

thҼҺng mӴi, nhãn hi֓u hàng hóa, nhãn hi֓u d֗ch vֱ; 

c) ņang s ֹdֱng tên miԚn m֥t cách h֯p pháp không liên quan t֧i thҼҺng mӴi 

hoԊc s ֹdֱng tên miԚn m֥t cách chính Ľ§ng, không vì mֱc Ľ²ch thҼҺng mӴi hoԊc làm 

cho công chúng hiԜu sai hoԊc nhӺm lӾn, Ӷnh hҼ֫ng t֧i tên, nhãn hi֓u thҼҺng mӴi, 

nhãn hi֓u hàng hóa, nhãn hi֓u d֗ch v ֱcֳa nguyên ĽҺn; 

d) Có bԄng chֵng khác chֵng minh ĽҼ֯c tính h֯p pháp cֳa b֗ ĽҺn liên quan 

ĽԒn tên miԚn. 

4. CҺ quan quӶn lý tên miԚn ñ.vnò x ֹlý tên miԚn có tranh chӸp ĽҼ֯c thֽc hi֓n 

theo biên bӶn hòa giӶi thành cֳa các bên có tranh chӸp hoԊc theo quyԒt Ľ֗nh Ľ« có 

hi֓u lֽc pháp luԀt cֳa cҺ quan Tr֙ng tài hoԊc theo bӶn án, quyԒt Ľ֗nh Ľ« có hi֓u lֽc 

pháp luԀt cֳa Tòa án. 
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Điều 17. Phân bổ, cấp, thu hồi địa chỉ Internet và số hiệu mạng 

1. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông thֽc hi֓n vi֓c ĽŁng ký Ľ֗a ch֕ Internet và s ֝

hi֓u mӴng v֧i các t֡ chֵc qu֝c tԒ; phân b ֡Ľ֗a ch֕ Internet, s ֝hi֓u mӴng cho các 

doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱInternet và các thành viên Ľ֗a ch֕ Internet khác  ֫Vi֓t 

Nam. 

2. Doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱInternet ĽҼ֯c quyԚn cӸp các Ľ֗a ch֕ Internet 

mà mình ĽҼ֯c phân b ֡cho các thuê bao Internet cֳa doanh nghi֓p. 

3. T ֡chֵc, doanh nghi֓p nhԀn Ľ֗a ch֕ Internet, s ֝hi֓u mӴng trֽc tiԒp t ַcác t֡ 

chֵc qu֝c tԒ phӶi báo cáo và tuân thֳ các quy Ľ֗nh có liên quan cֳa B  ֥Thông tin và 

TruyԚn thông. 

4. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh c ֱthԜ ĽiԚu ki֓n, quy trình, thֳ tֱc 

ĽŁng ký, phân b֡, cӸp, thu h֟i Ľ֗a ch֕ Internet và s ֝hi֓u mӴng. 

Điều 18. Thúc đẩy ứng dụng công nghệ IPv6 

1. Công ngh֓ IPv6 thu֥c danh mֱc công ngh֓ cao ĽҼ֯c Ҽu tiên ĽӺu tҼ phát 

triԜn. HoӴt Ľ֥ng nghiên cֵu, sӶn xuӸt, nhԀp khӼu các thiԒt b֗, phӺn mԚm và hoӴt Ľ֥ng 

ֵng dֱng công ngh֓ IPv6 khác ĽҼ֯c hҼ֫ng các mֵc Ҽu Ľ«i, h ֣tr֯ theo quy Ľ֗nh cֳa 

LuԀt công ngh֓ cao. 

2. KhuyԒn khích, tӴo ĽiԚu ki֓n cho doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱInternet ĽӺu 

tҼ phát triԜn h ֓th֝ng mӴng s ֹdֱng công ngh֓ IPv6. 

3. CҺ quan nhà nҼ֧c khi ĽӺu tҼ, mua sԂm các thiԒt b֗ m֧i có kԒt n֝i Internet 

phӶi bӶo ĽӶm các thiԒt b֗ này có h ֣tr֯ công ngh֓ IPv6 theo quy Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông 

tin và TruyԚn thông. 

4. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông chֳ trì, ph֝i h֯p v֧i các B֥, ngành liên quan 

xây dֽng chính sách h ֣tr֯ và l֥ trình bӶo ĽӶm tӸt cӶ thiԒt b֗, phӺn mԚm vi֑n thông 

và công ngh֓ thông tin kԒt n֝i Internet ĽҼ֯c sӶn xuӸt trong nҼ֧c và nhԀp khӼu vào 

Vi֓t Nam phӶi ֵng dֱng công ngh֓ IPv6, hҼ֧ng t֧i ngַng hoàn toàn vi֓c sӶn xuӸt 

và nhԀp khӼu thiԒt b֗, phӺn mԚm không h ֣tr֯ công ngh֓ IPv6. 

5. B  ֥Giáo dֱc và ņ¨o tӴo hҼ֧ng dӾn vi֓c ĽҼa n֥i dung vԚ công ngh֓ IPv6 vào 

chҼҺng trình Ľ¨o tӴo cֳa các trҼ֩ng ĽӴi h֙c và cao ĽԆng thu֥c lǫnh vֽc công ngh֓ 

thông tin và truyԚn thông. 

Điều 19. Quyền và nghĩa vụ của tổ chức, cá nhân sử dụng tài nguyên 

Internet 
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1. T ֡chֵc, cá nhân ĽŁng ký và s  ֹdֱng tên miԚn qu֝c gia Vi֓t Nam ñ.vnò có 

quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

a) Ch֗u trách nhi֓m trҼ֧c pháp luԀt vԚ thông tin ĽŁng ký, bao g֟m tính chính 

xác, trung thֽc cֳa thông tin và bӶo ĽӶm không xâm phӴm quyԚn, l֯i ích h֯p pháp 

cֳa t֡ chֵc, cá nhân khác; 

b) Ch֗u trách nhi֓m vԚ vi֓c quӶn lý, s ֹdֱng tên miԚn cֳa mình theo quy Ľ֗nh 

cֳa pháp luԀt. 

2. T ֡chֵc, cá nhân s ֹdֱng tên miԚn qu c֝ tԒ phӶi thông báo v֧i B  ֥Thông tin 

và TruyԚn thông theo quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 23 LuԀt công ngh֓ thông tin. B  ֥Thông tin và 

TruyԚn thông quy Ľ֗nh c ֱthԜ quy trình, thֳ tֱc thông báo s ֹdֱng tên miԚn qu֝c tԒ. 

3. T ֡chֵc s ֹdֱng Ľ֗a ch֕ Internet và s ֝hi֓u mӴng phӶi thֽc hi֓n Ľ֗nh tuyԒn 

và s ֹdֱng Ľ֗a ch֕ Internet, s ֝hi֓u mӴng theo quy Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn 

thông. 

4. T ֡chֵc, cá nhân s ֹdֱng tài nguyên Internet phӶi cung cӸp thông tin, ph֝i 

h֯p v֧i cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn khi ĽҼ֯c yêu cӺu. 

5. T ֡chֵc, cá nhân s ֹdֱng tài nguyên Internet phӶi n֥p l֓ phí ĽŁng ký và phí 

duy trì tài nguyên Internet theo quy Ľ֗nh. 

Chƣơng III 

QUẢN LÝ, CUNG CẤP VÀ SỬ DỤNG THÔNG TIN TRÊN MẠNG 

Mục 1 

QUY ĐỊNH CHUNG 

Điều 20. Phân loại trang thông tin điện tử 

Trang thông tin Ľi֓n t ֹĽҼ֯c phân loӴi nhҼ sau: 

1. Báo Ľi֓n t ֹdҼ֧i hình thֵc trang thông tin Ľi֓n tֹ. 

2. Trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng h֯p là trang thông tin Ľi֓n t ֹcֳa cҺ quan, 

t  ֡chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp thông tin t֡ng h֯p trên cҺ s ֫trích dӾn nguyên vŁn, 

chính xác ngu֟n tin chính thֵc và ghi rõ tên tác giӶ hoԊc tên cҺ quan cֳa ngu֟n tin 

chính thֵc, th֩i gian Ľ« ĽŁng, phát thông tin Ľ·. 

3. Trang thông tin Ľi֓n t ֹn֥i b ֥là trang thông tin Ľi֓n t ֹcֳa cҺ quan, t֡ chֵc, 

doanh nghi֓p cung cӸp thông tin vԚ chֵc nŁng, quyԚn hӴn, nhi֓m vֱ, t֡ chֵc b ֥
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máy, d֗ch vֱ, sӶn phӼm, ngành nghԚ và thông tin khác phֱc v ֱcho hoӴt Ľ֥ng cֳa 

chính cҺ quan, t֡ chֵc, doanh nghi֓p Ľ· và không cung cӸp thông tin t֡ng h p֯. 

4. Trang thông tin Ľi֓n t ֹcá nhân là trang thông tin Ľi֓n t ֹdo cá nhân thiԒt lԀp 

hoԊc thiԒt lԀp thông qua vi֓c s ֹdֱng d֗ch v ֱmӴng xã h֥i ĽԜ cung cӸp, trao Ľ֡i 

thông tin cֳa chính cá nhân Ľ·, không ĽӴi di֓n cho t֡ chֵc hoԊc cá nhân khác và 

không cung cӸp thông tin t֡ng h p֯. 

5. Trang thông tin Ľi֓n t ֵֹng dֱng chuyên ngành là trang thông tin Ľi֓n t ֹcֳa 

cҺ quan, t֡ chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱֵngdֱng trong lǫnh vֽc vi֑n thông, 

công ngh֓ thông tin, phát thanh, truyԚn hình, thҼҺng mӴi, tài chính, ngân hàng, vŁn 

hóa, y tԒ, giáo dֱc và các lǫnh vֽc chuyên ngành khác và không cung cӸp thông tin 

t֡ng h֯p. 

Điều 21. Nguyên tắc quản lý, cung cấp, sử dụng thông tin trên mạng 

1. Vi֓c quӶn lý, cung cӸp, s ֹdֱng thông tin trên mӴng dҼ֧i hình thֵc báo Ľi֓n 

tֹ, xuӸt bӶn Ľi֓n t ֹvà quӶng cáo trên mӴng phӶi tuân theo các quy Ľ֗nh cֳa pháp 

luԀt vԚ báo chí, xuӸt bӶn và quӶng cáo. 

2. Vi֓c quӶn lý, cung cӸp, s ֹdֱng thông tin trên mӴng dҼ֧i hình thֵc mӴng xã 

h֥i, trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng h֯p phӶi tuân theo quy Ľ֗nh tӴi Mֱc 2 ChҼҺng III và 

các quy Ľ֗nh có liên quan tӴi Ngh֗ Ľ֗nh này. 

3. Vi֓c quӶn lý, cung cӸp, s ֹdֱng d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên mӴng vi֑n 

thông di Ľ֥ng phӶi tuân theo quy Ľ֗nh tӴi Mֱc 3 ChҼҺng III và các quy Ľ֗nh có liên 

quan tӴi Ngh֗ Ľ֗nh này. 

4. Vi֓c quӶn lý, cung cӸp, s ֹdֱng n֥i dung thông tin trên trang thông tin Ľi֓n 

t ֵֹng dֱng chuyên ngành phӶi tuân theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt chuyên ngành và 

các quy Ľ֗nh có liên quan caֳ Ngh֗ Ľ֗nh này. 

5. T ֡chֵc, cá nhân phӶi ch֗u trách nhi֓m theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt vԚ các 

thông tin mà mình lҼu trֻ, truyԚn ĽҼa, cung cӸp hoԊc phát tán trên mӴng. 

6. Thông tin riêng cֳa t  ֡chֵc, cá nhân ĽҼ֯c bӶo ĽӶm bí mԀt theo quy Ľ֗nh cֳa 

pháp luԀt. Vi֓c kiԜm soát thông tin riêng trên mӴng do cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có 

thӼm quyԚn thֽc hi֓n theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt. 

7. T ֡chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱtrên mӴng không ĽҼ֯c tiԒt l֥ thông 

tin cá nhân cֳa ngҼ֩i s ֹdֱng d֗ch v ֱtrַ các trҼ֩ng h֯p sau Ľ©y: 

a) NgҼ֩i s ֹdֱng Ľ֟ng ý cung cӸp thông tin; 
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b) Các t֡ chֵc, doanh nghi֓p có th֛a thuԀn v֧i nhau bԄng vŁn bӶn vԚ vi֓c cung 

cӸp thông tin cá nhân ĽԜ phֱc v ֱcho vi֓c tính cҼ֧c, lԀp hóa ĽҺn, chֵng t ַvà ngŁn 

chԊn hành vi tr n֝ tránh thֽc hi֓n nghǫa v ֱtheo h p֯ Ľ֟ng; 

c) Khi có yêu cӺu cֳa cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn theo quy Ľ֗nh 

cֳa pháp luԀt. 

8. T ֡chֵc, cá nhân tham gia hoӴt Ľ֥ng quӶn lý, cung cӸp và s ֹdֱng thông tin 

trên mӴng có trách nhi֓m bӶo v ֓ bí mԀt nhà nҼ֧c theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt. 

T  ֡chֵc, cá nhân khi lҼu trֻ, truyԚn ĽҼa trên mӴng thông tin thu֥c danh mֱc bí mԀt 

nhà nҼ֧c có trách nhi֓m mã hóa thông tin theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt. 

Điều 22. Cung cấp thông tin công cộng qua biên giới 

1. Các t֡ chֵc, doanh nghi֓p, cá nhân nҼ֧c ngoài khi cung cӸp thông tin công 

c֥ng qua biên gi֧i có ngҼ֩i s ֹdֱng tӴi Vi֓t Nam hoԊc có truy cԀp t ַVi֓t Nam cӺn 

tuân thֳ các quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt liên quan cֳa Vi֓t Nam. 

2. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh c ֱthԜ vԚ cung cӸp thông tin công 

c֥ng qua biên gi֧i. 

MỤC 2 

TRANG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ, MẠNG XÃ HỘI 

Điều 23. Quản lý việc thiết lập trang thông tin điện tử, mạng xã hội 

1. Báo Ľi֓n t ֹdҼ֧i hình thֵc trang thông tin Ľi֓n t ֹĽҼ֯c thiԒt lԀp và hoӴt Ľ֥ng 

theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt vԚ báo chí. 

2. Trang thông tin Ľi֓n t ֹ nֵg dֱng chuyên ngành ĽҼ֯c thiԒt lԀp và hoӴt Ľ֥ng 

theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt chuyên ngành và các quy Ľ֗nh có liên quan cֳa Ngh֗ 

Ľ֗nh này. 

3. Trang thông tin Ľi֓n t ֹcá nhân, trang thông tin Ľi֓n t ֹni֥ b ֥phӶi tuân theo 

các quy Ľ֗nh vԚ ĽŁng ký và s ֹdֱng tài nguyên Internet và các quy Ľ֗nh có liên quan 

tӴi Ngh֗ Ľ֗nh này. 

4. T ֡chֵc, doanh nghi֓p ch֕ ĽҼ֯c thiԒt lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng h p֯, 

thiԒt lԀp mӴng xã h֥i khi có GiӸy phép thiԒt lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng h֯p, 

GiӸy phép thiԒt lԀp mӴng xã h֥i. 
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5.
20

 T֡ chֵc, doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp GiӸy ph®p thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ 

t֡ng h֯p, GiӸy ph®p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i khi c· Ľֳ c§c ĽiԚu ki֓n sau Ľ©y: 

a) L¨ t֡ chֵc, doanh nghi֓p ĽҼ֯c th¨nh lԀp theo ph§p luԀt Vi֓t Nam c· chֵc 

nŁng, nhi֓m vֱ hoԊc ng¨nh nghԚ ĽŁng kĨ kinh doanh ph½ h֯p v֧i d֗ch vֱ v¨ n֥i 

dung th¹ng tin cung cӸp Ľ« ĽҼ֯c ĽŁng tӶi tr°n C֡ng th¹ng tin qu֝c gia vԚ ĽŁng kĨ 

doanh nghi֓p; 

b) C· t֡ chֵc, nh©n sֽ Ľ§p ֵng theo quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 23a Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

c) ņ« ĽŁng kĨ t°n miԚn sֹ dֱng ĽԜ thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p, 

mӴng x« h֥i v¨ Ľ§p ֵng quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 23b Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

d) ņ§p ֵng c§c ĽiԚu ki֓n vԚ k׃ thuԀt theo quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 23c Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

Ľ) C· bi֓n ph§p bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin, an ninh th¹ng tin v¨ quӶn lĨ th¹ng 

tin theo quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 23d Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

6. GiӸy phép thiԒt lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng h֯p, GiӸy phép thiԒt lԀp mӴng 

xã h֥i có th֩i hӴn theo ĽԚ ngh֗ cֳa t֡ chֵc, doanh nghi֓p nhҼng t֝i Ľa không quá 10 

nŁm. 

7. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông cӸp phép thiԒt lԀp mӴng xã h֥i. 

8. Cֱc quӶn lý Phát thanh, TruyԚn hình và Thông tin Ľi֓n t ֹ- B  ֥Thông tin và 

TruyԚn thông cӸp phép thiԒt lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng h֯p cho cҺ quan báo chí, 

cҺ quan ngoӴi giao và lãnh sֽ, t֡ chֵc trֽc thu֥c Trung ҼҺng, t֡ chֵc tôn giáo hoӴt 

Ľ֥ng h֯p pháp tӴi Vi֓t Nam; t֡ chֵc Chính phֳ và phi chính phֳ nҼ֧c ngoài hoӴt 

Ľ֥ng h֯p pháp tӴi Vi֓t Nam; S ֫Thông tin và TruyԚn thông và các cҺ quan, t֡ chֵc 

khác theo quy Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông. 

9. S ֫Thông tin và TruyԚn thông cӸp phép thiԒt lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng 

h p֯ cho t  ֡chֵc, doanh nghi֓p không thu֥c các Ľ֝i tҼ֯ng quy Ľ֗nh tӴi KhoӶn 8 ņiԚu 

này. 

10.B  ֥Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh c ֱthԜ
21

quy trình, thֳ tֱc cӸp, sֹa 

Ľ֡i, b ֡sung, gia hӴn, thu h֟i, cӸp lӴi GiӸy phép thiԒt lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng 

h֯p, GiӸy phép thiԒt lԀp mӴng xã h֥i. 

                                                           
20

Khoản này được sửa đổi, bổ sung  theo quy định tại điểm a khoản 7 Điều 1 Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 
21Cụm từ “điều kiện” được bãi bỏ theo quy định tại điểm b khoản 7 Điều 1 Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 
 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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11.
22

 CҺ quan cӸp ph®p ban h¨nh QuyԒt Ľ֗nh Ľ³nh ch֕ GiӸy ph®p trang th¹ng 

tin Ľi֓n tֹ tn֡g h֯p, GiӸy ph®p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i trong th֩i hӴn 03 th§ng kԜ tַ 

ng¨y ban h¨nh QuyԒt Ľ֗nh khi t֡ chֵc, doanh nghi֓p vi phӴm m֥t trong c§c trҼ֩ng 

h֯p sau: 

a) Vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm d, Ľ, e khoӶn 1 ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) Kh¹ng Ľ§p ֵng Ľֳ c§c ĽiԚu ki֓n quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 5 ņiԚu 23 Ngh֗ Ľ֗nh 

này sau khi Ľ« ĽҼ֯c cҺ quan cӸp ph®p y°u cӺu khԂc phֱc bԄng vŁn bӶn. 

Tr³nh tֽ, thֳ tֱc Ľ³nh ch ֕thֽc hi֓n theo quy Ľ֗nh tҼҺng ֵng tӴi ņiԚu 23i Ngh֗ 

Ľ֗nh n¨y. 

12.
23

 CҺ quan cӸp phép thu h i֟ giӸy phép thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľin֓ t  ֹt n֡g 

h p֯, giӸy phép thiԒt lԀp mӴng xã h i֥ khi t  ֡ch cֵ, doanh nghi p֓ vi phӴm quy Ľn֗h tӴi 

ĽiԜm a, b, c khoӶn 1 ņiԚu 5 Ngh  ֗Ľ֗nh này hoԊc hai lӺn b  ֗Ľ³nh ch ֕giӸy phép theo 

quy Ľn֗h tӴi khoӶn 11 ņiԚu này.  

Trình t ,ֽ th  ֳ t cֱ thu h i֟ th cֽ hi n֓ theo quy Ľn֗h tҼҺng nֵg tӴi ņiԚu 23i Ngh  ֗

Ľ֗nh này. 

13.
24

 B  ֥Tài chính ph֝i h֯p v֧i B  ֥Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh l֓ phí 

cӸp phép thiԒt lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹt n֡g h֯p, cӸp phép thiԒt lԀp mӴng xã h֥i. 

Điều 23a. Điều kiện về tổ chức, nhân sự đối với trang thông tin điện tử 

tổng hợp, mạng xã hội
25

 

1. ņiԚu ki֓n vԚ nh©n sֽ ch֗u tr§ch nhi֓m quӶn lĨ n֥i dung th¹ng tin. 
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Khoản này được bổ sung theo quy định tại điểm c khoản 7 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-

CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 
23

Khoản này được bổ sung theo quy định tại điểm d khoản 7 Điều 1 Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 
24

Khoản này thay cụm từ theo quy định tại điểm đ khoản 7 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-

CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 
25

Điều này được bổ sung  theo quy định tại khoản 8 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 

01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 72/2013/NĐ-

CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và 

thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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a) C· ²t nhӸt 01 nh©n sֽ ch֗u tr§ch nhi֓m quӶn lĨ n֥i dung th¹ng tin l¨ ngҼ֩i 

c· qu֝c t֗ch Vi֓t Nam hoԊc Ľi֝ v֧i ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i c· thԎ tӴm tr¼ do cҺ quan c· 

thӼm quyԚn cӸp c¸n th֩i hӴn ²t nhӸt 06 th§ng tӴi Vi֓t Nam kԜ tַ th֩i ĽiԜm n֥p h֟ sҺ; 

b) C· b֥ phԀn quӶn lĨ n֥i dung th¹ng tin. 

2. ņiԚu ki֓n vԚ nh©n sֽ b֥ phԀn k׃ thuԀt. 

B֥ phԀn quӶn lĨ k׃ thuԀt c· t֝i thiԜu 01 ngҼ֩i Ľ§p ֵng quy Ľ֗nh tӴi Phֱ lֱc II 

v¨ Phֱ lֱc III ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

Điều 23b. Điều kiện về tên miền
26

 

1. ņ֝i v֧i t֡ chֵc, doanh nghi֓p kh¹ng phӶi l¨ cҺ quan b§o ch², d«y kĨ tֽ tӴo 

n°n t°n miԚn kh¹ng ĽҼ֯c gi֝ng hoԊc tr½ng v֧i t°n cҺ quan b§o ch². 

2. Trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p, mӴng x« h֥i sֹ dֱng ²t nhӸt 01 t°n miԚn 

ñ.vnò v¨ lҼu giֻ th¹ng tin tӴi h֓ th֝ng m§y chֳ c· Ľ֗a ch ֕IP ֫ Vi֓t Nam. 

3. Trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p v¨ mӴng x« h֥i cֳa c½ng m֥t t֡ chֵc, 

doanh nghi֓p kh¹ng ĽҼ֯c sֹ dֱng c½ng m֥t t°n miԚn. 

4. T°n miԚn ñ.vnò phӶi c¸n th֩i hӴn sֹ dֱng ²t nhӸt l¨ 06 th§ng tӴi th֩i ĽiԜm ĽԚ 

ngh֗ cӸp ph®p v¨ phӶi tu©n thֳ quy Ľ֗nh vԚ quӶn lĨ v¨ sֹ dֱng t¨i nguy°n Internet. 

ņ֝i v֧i t°n miԚn qu֝c tԒ phӶi c· x§c nhԀn sֹ dֱng t°n miԚn h֯p ph§p. 

Điều 23c. Điều kiện về kỹ thuật đối với trang thông tin điện tử tổng hợp, 

mạng xã hội
27

 

1. ņiԚu ki֓n vԚ k׃ thuԀt. 

ThiԒt lԀp h֓ th֝ng thiԒt b֗ k׃ thuԀt c· khӶ nŁng Ľ§p ֵng c§c y°u cӺu sau: 

a) ņ֝i v֧i trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p: LҼu trֻ t֝i thiԜu 90 ng¨y Ľi֝ v֧i 

n֥i dung th¹ng tin t֡ng hp֯ kԜ tַ th֩i ĽiԜm ĽŁng tӶi; lҼu trֻ ti֝ thiԜu 02 nŁm Ľ֝i v֧i 

nhԀt kĨ xֹ lĨ th¹ng tin ĽҼ֯c ĽŁng tӶi; 
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Điều này được bổ sung  theo quy định tại khoản 9 Điều 1 Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 
27

Điều này được bổ sung  theo quy định tại khoản 10 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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b) ņ֝i v֧i mӴng x« h֥i: LҼu trֻ t֝i thiԜu 02 nŁm Ľ֝i v֧i c§c th¹ng tin vԚ t¨i 

khoӶn, th֩i gian ĽŁng nhԀp, ĽŁng xuӸt, Ľ֗a ch֕ IP cֳa ngҼ֩i sֹ dֱng v¨ nhԀt kĨ xֹ lĨ 

th¹ng tin ĽҼ֯c ĽŁng tӶi; 

c) TiԒp nhԀn v¨ xֹ lĨ cӶnh b§o th¹ng tin vi phӴm tַ ngҼ֩i sֹ dֱng; 

d) Ph§t hi֓n, cӶnh b§o v¨ ngŁn chԊn truy nhԀp bӸt h֯p ph§p, c§c h³nh thֵc tӸn 

c¹ng tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng v¨ tu©n theo nhֻng ti°u chuӼn ĽӶm bӶo an to¨n th¹ng tin; 

Ľ) C· phҼҺng §n dֽ ph¸ng bӶo ĽӶm duy tr³ hoӴt Ľ֥ng an to¨n, li°n tֱc v¨ khԂc 

phֱc khi c· sֽ c֝ xӶy ra, trַ nhֻng trҼ֩ng h֯p bӸt khӶ kh§ng theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p 

luԀt; 

e) ņӶm bӶo phӶi c· ²t nhӸt 01 h֓ th֝ng m§y chֳ ĽԊt tӴi Vi֓t Nam, cho ph®p tӴi 

th֩i ĽiԜm bӸt kȢ c· thԜ Ľ§p ֵng vi֓c thanh tra, kiԜm tra, lҼu trֻ, cung cӸp th¹ng tin 

tr°n to¨n b֥ c§c trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ, mӴng x« h֥i do t֡ chֵc, doanh nghi֓p s֫ hֻu 

theo quy Ľ֗nh tӴi c§c ĽiԜm a, b, c, d v¨ Ľ khoӶn n¨y. 

2. Ngo¨i vi֓c bӶo ĽӶm c§c ĽiԚu ki֓n k׃ thuԀt quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 ņiԚu n¨y, h֓ 

th֝ng k׃ thuԀt thiԒt lԀp mӴng x« h֥i phӶi c· khӶ nŁng Ľ§p ֵng c§c y°u cӺu sau: 

a) Thֽc hi֓n ĽŁng kĨ, lҼu trֻ th¹ng tin c§ nh©n cֳa th¨nh vi°n, bao g֟m: H֙ 

v¨ t°n; ng¨y, th§ng, nŁm sinh; s֝ chֵng minh nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ 

chiԒu, ng¨y cӸp, nҺi cӸp; s֝ Ľi֓n thoӴi v¨ Ľ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ (nԒu c·). TrҼ֩ng h֯p 

ngҼ֩i sֹ dֱng Internet dҼ֧i 14 tu֡i v¨ chҼa c· chֵng minh nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c 

c¹ng d©n/h֥ chiԒu, ngҼ֩i gi§m h֥ h֯p ph§p quyԒt Ľ֗nh vi֓c ĽŁng kĨ th¹ng tin cá 

nh©n cֳa ngҼ֩i gi§m h֥ theo quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm n¨y ĽԜ thԜ hi֓n sֽ cho ph®p v¨ ch֗u 

tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ vi֓c ĽŁng kĨ Ľ·; 

b) Thֽc hi֓n vi֓c x§c thֽc ngҼ֩i sֹ dֱng d֗ch vֱ th¹ng qua tin nhԂn gֹi ĽԒn 

s֝ Ľi֓n thoӴi hoԊc ĽԒn h֥p thҼ Ľi֓n tֹ khi ĽŁng kĨ sֹ dֱng d֗ch vֱ hoԊc thay Ľ֡i 

thông tin cá nhân; 

c) NgŁn chԊn hoԊc loӴi b֛ th¹ng tin vi phӴm c§c quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 ņiԚu 5 

Ngh֗ Ľ֗nh n¨y khi c· y°u cӺu tַ cҺ quan quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c c· thӼm quyԚn; 

d) ThiԒt lԀp cҺ chԒ cӶnh b§o th¨nh vi°n khi ĽŁng th¹ng tin c· n֥i dung vi phӴm 

(b֥ l֙c). 

Điều 23d. Điều kiện về quản lý nội dung thông tin đối với trang thông tin 

điện tử tổng hợp, mạng xã hội
28
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Điều này được bổ sung  theo quy định tại khoản 11 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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1. ņiԚu ki֓n vԚ quӶn lĨ th¹ng tin Ľ֝i v֧i trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p. 

a) C· quy tr³nh quӶn lĨ th¹ng tin c¹ng c֥ng: X§c Ľ֗nh phӴm vi ngu֟n th¹ng tin 

khai th§c, cҺ chԒ quӶn lĨ, kiԜm tra th¹ng tin trҼ֧c v¨ sau khi ĽŁng tӶi; 

b) C· cҺ chԒ kiԜm so§t ngu֟n tin, ĽӶm bӶo th¹ng tin t֡ng h֯p ĽŁng tӶi phӶi 

ch²nh x§c theo Ľ¼ng th¹ng tin ngu֟n; 

c) C· cҺ chԒ ph֝i h֯p ĽԜ c· thԜ loӴi b֛ ngay n֥i dung vi phӴm khoӶn 1 ņiԚu 5 

Ngh֗ Ľ֗nh n¨y chԀm nhӸt sau 03 gi֩ kԜ tַ khi tֽ ph§t hi֓n hoԊc c· y°u cӺu cֳa B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng hoԊc cҺ quan cӸp ph®p (bԄng vŁn bӶn, Ľi֓n thoӴi, email). 

2. ņiԚu ki֓n vԚ quӶn lĨ th¹ng tin Ľ֝i v֧i mӴng x« h֥i: 

a) C· th֛a thuԀn cung cӸp v¨ sֹ dֱng d֗ch vֱ mӴng x« h֥i ph½ h֯p theo c§c 

quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm Ľ khoӶn 2 ņiԚu 23 Ľ Ngh֗ Ľ֗nh n¨y v¨ ĽҼ֯c ĽŁng tӶi tr°n trang chֳ 

cֳa mӴng x« h֥i; 

b) BӶo ĽӶm ngҼ֩i sֹ dֱng phӶi Ľ֟ng Ĩ th֛a thuԀn sֹ dֱng d֗ch vֱ mӴng xã 

h֥i bԄng phҼҺng thֵc trֽc tuyԒn th³ m֧i c· thԜ sֹ dֱng ĽҼ֯c c§c d֗ch vֱ, ti֓n ²ch 

cֳa mӴng x« h֥i; 

c) C· cҺ chԒ ph֝i h֯p ĽԜ c· thԜ loӴi b֛ ngay n֥i dung vi phӴm khoӶn 1 ņiԚu 5 

Ngh֗ Ľ֗nh n¨y chԀm nhӸt sau 03 gi֩ kԜ tַ khi tֽ ph§t hi֓n hoԊc c· y°u cӺu cֳa B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng hoԊc cҺ quan cӸp ph®p (bԄng vŁn bӶn, Ľi֓n thoӴi, email); 

d) C· bi֓n ph§p bӶo v֓ b² mԀt th¹ng tin ri°ng, th¹ng tin c§ nh©n cֳa ngҼ֩i sֹ 

dֱng; 

Ľ) BӶo ĽӶm quyԚn quyԒt Ľ֗nh cֳa ngҼ֩i sֹ dֱng trong vi֓c cho ph®p thu thԀp 

thông tin c§ nh©n cֳa m³nh hoԊc cung cӸp cho t֡ chֵc, doanh nghi֓p, c§ nh©n kh§c. 

Điều 23đ. Hồ sơ đề nghị cấp giấy phép thiết lập trang thông tin điện tử 

tổng hợp, mạng xã hội
29

 

1. H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p 

H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p ĽҼ֯c lԀp th¨nh 01 b֥, g֟m c·: 
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Điều này được bổ sung  theo quy định tại khoản 12 Điều 1 Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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a) ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p theo 

MӾu s֝ 23 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) BӶn sao h֯p l֓ bao g֟m bӶn sao ĽҼ֯c cӸp tַ s֡ g֝c hoԊc bӶn sao c· chֵng 

thֽc hoԊc bӶn sao Ľ֝i chiԒu v֧i bӶn g֝c m֥t trong c§c loӴi giӸy t֩: GiӸy chֵng nhԀn 

ĽŁng kĨ doanh nghi֓p, GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ ĽӺu tҼ, QuyԒt Ľ֗nh th¨nh lԀp (hoԊc 

bӶn sao h֯p l֓ GiӸy chֵng nhԀn, giӸy ph®p tҼҺng ĽҼҺng h֯p l֓ kh§c ĽҼ֯c cӸp trҼ֧c 

ng¨y c· hi֓u lֽc cֳa LuԀt ĽӺu tҼ s֝ 67/2014/QH13 v¨ LuԀt doanh nghi֓p s֝ 

68/2014/QH13); ņiԚu l֓ hoӴt Ľ֥ng (Ľ֝i v֧i c§c t֡ chֵc h֥i, Ľo¨n thԜ). 

QuyԒt Ľ֗nh th¨nh lԀp hoԊc ņiԚu l֓ hoӴt Ľ֥ng phӶi c· chֵc nŁng nhi֓m vֱ ph½ 

h֯p v֧i n֥i dung th¹ng tin cung cӸp tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p; 

c) ņԚ §n hoӴt Ľ֥ng c· chֻ kĨ, dӸu cֳa ngҼ֩i Ľֵng ĽӺu t֡ chֵc, doanh nghi֓p 

ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p, bao g֟m c§c n֥i dung ch²nh: Mֱc Ľ²ch cung cӸp th¹ng tin; n֥i 

dung th¹ng tin, c§c chuy°n Mֱc dֽ kiԒn; ngu֟n tin ch²nh thֵc, bӶn in trang chֳ và 

c§c trang chuy°n Mֱc ch²nh; phҼҺng §n nh©n sֽ, k׃ thuԀt, quӶn lĨ th¹ng tin, t¨i 

ch²nh bӶo ĽӶm hoӴt Ľ֥ng cֳa trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p ph½ h֯p v֧i c§c quy 

Ľ֗nh tӴi ĽiԜm b, ĽiԜm c, ĽiԜm d, ĽiԜm Ľ khoӶn 5 ņiԚu 23 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; th¹ng tin Ľ֗a 

ĽiԜm ĽԊt h֓ th֝ng m§y chֳ tӴi Vi֓t Nam; 

Ľ) VŁn bӶn chӸp thuԀn cֳa c§c t֡ chֵc cung cӸp ngu֟n tin ĽԜ ĽӶm bӶo t²nh h֯p 

ph§p cֳa ngu֟n tin. 

2. H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i. 

H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p ĽҼ֯c lԀp th¨nh 01 b֥, g֟m c·: 

a) ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i theo MӾu s֝ 25 tӴi Phֱ lֱc 

I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) BӶn sao h֯p l֓ bao g֟m bӶn sao ĽҼ֯c cӸp tַ s֡ g֝c hoԊc bӶn sao c· chֵng 

thֽc hoԊc bӶn sao Ľ֝i chiԒu v֧i bӶn g֝c m֥t trong c§c loӴi giӸy t֩: GiӸy chֵng nhԀn 

ĽŁng kĨ doanh nghi֓p, GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ ĽӺu tҼ, QuyԒt Ľ֗nh th¨nh lԀp (hoԊc 

bӶn sao h֯p l֓ GiӸy chֵng nhԀn, giӸy ph®p tҼҺng ĽҼҺng h֯p l֓ kh§c ĽҼ֯c cӸp trҼ֧c 

ng¨y c· hi֓u lֽc cֳa LuԀt ĽӺu tҼ s ֝ 67/2014/QH13 v¨ LuԀt doanh nghi֓p s֝ 

68/2014/QH13); ņiԚu l֓ hoӴt Ľ֥ng (Ľ֝i vi֧ c§c t֡ chֵc h֥i, Ľo¨n thԜ). 

QuyԒt Ľ֗nh th¨nh lԀp hoԊc ņiԚu l֓ hoӴt Ľ֥ng phӶi c· chֵc nŁng nhi֓m vֱ ph½ 

h֯p v֧i lǫnh vֽc th¹ng tin trao Ľ֡i tr°n trang mӴng x« h֥i; 

c) ņԚ §n hoӴt Ľ֥ng c· chֻ kĨ, dӸu cֳa ngҼ֩i Ľ ֵng ĽӺu t֡ chֵc, doanh nghi֓p 

ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p, bao g֟m c§c n֥i dung ch²nh: C§c loӴi h³nh d֗ch vֱ; phӴm vi; 
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lǫnh vֽc th¹ng tin trao Ľi֡; phҼҺng §n t֡ chֵc nh©n sֽ, k׃ thuԀt, quӶn lĨ th¹ng tin, t¨i 

ch²nh nhԄm bӶo ĽӶm hoӴt Ľ֥ng cֳa mӴng x« h֥i ph½ h֯p v֧i c§c quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm b, 

ĽiԜm c, ĽiԜm d, ĽiԜm Ľ khoӶn 5 ņiԚu 23 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; th¹ng tin Ľ֗a ĽiԜm ĽԊt h֓ 

th֝ng m§y chֳ tӴi Vi֓t Nam; 

Ľ) Th֛a thuԀn cung cӸp v¨ sֹ dֱng d֗ch vֱ mӴng x« h֥i phӶi c· t֝i thiԜu c§c n֥i 

dung sau: C§c n֥i dung cӸm trao Ľ֡i, chia sԎ tr°n mӴng x« h֥i; quyԚn, tr§ch nhi֓m 

cֳa ngҼ֩i sֹ dֱng d֗ch vֱ mӴng x« h֥i; quyԚn, tr§ch nhi֓m cֳa t֡ chֵc, doanh 

nghi֓p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i; cҺ chԒ xֹ lĨ Ľ֝i v֧i th¨nh viên vi phӴm th֛a thuԀn 

cung cӸp v¨ sֹ dֱng d֗ch vֱ mӴng x« h֥i; cӶnh b§o cho ngҼ֩i sֹ dֱng c§c rֳi ro khi 

lҼu trֻ, trao Ľ֡i v¨ chia sԎ th¹ng tin tr°n mӴng; cҺ chԒ giӶi quyԒt khiԒu nӴi, tranh 

chӸp giֻa c§c th¨nh vi°n mӴng x« h֥i v֧i t֡ chֵc, doanh nghi֓p thiԒt lԀp mӴng x« 

h֥i hoԊc v֧i t֡ chֵc, c§ nh©n kh§c; c¹ng khai vi֓c c· hay kh¹ng thu thԀp, xֹ lĨ c§c 

dֻ li֓u c§ nh©n cֳa ngҼ֩i sֹ dֱng d֗ch vֱ trong th֛a thuԀn cung cӸp v¨ sֹ dֱng d֗ch 

vֱ mӴng x« h֥i; ch²nh s§ch bӶo v֓ th¹ng tin c§ nh©n, th¹ng tin ri°ng cֳa ngҼ֩i sֹ 

dֱng d֗ch vֱ mӴng x« h֥i. 

Điều 23e. Quy trình, thủ tục cấp giấy phép thiết lập trang thông tin điện tử 

tổng hợp
30

 

1. H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p ĽҼ֯c gֹi trֽc tiԒp, qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh hoԊc 

qua mӴng Internet ĽԒn cҺ quan c· thӼm quyԚn cӸp ph®p theo quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 8, 

khoӶn 9 ņiԚu 23 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

2. Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ h֯p l֓, cҺ 

quan c· thӼm quyԚn xem x®t cӸp giӸy ph®p thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p 

theo MӾu s֝ 24 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, 

cҺ quan c· thӼm quyԚn c· vŁn bӶn trӶ l֩i, n°u r» lĨ do. 

3. Trong th֩i hӴn 05 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ khi nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ h֯p l֓ cֳa c§c cҺ 

quan b§o ch² Ľ֗a phҼҺng, S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c§c t֕nh, th¨nh ph֝ c· tr§ch 

nhi֓m thӼm Ľ֗nh v¨ chuyԜn h֟ sҺ k¯m theo vŁn bӶn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p ĽԒn B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) xem x®t 
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Điều này được bổ sung  theo quy định tại khoản 13 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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cӸp ph®p theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt. TrҼ֩ng h֯p h֟ sҺ kh¹ng Ľ§p ֵng c§c ĽiԚu 

ki֓n, S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c· vŁn bӶn trӶ l֩i n°u r» lĨ do. 

Điều 23g. Quy trình, thủ tục cấp giấy phép thiết lập mạng xã hội
31

 

1. H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p ĽҼ֯c gֹi trֽc tiԒp, qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh hoԊc 

qua mӴng Internet ĽԒn B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ 

th¹ng tin Ľi֓n tֹ). 

2. Trong th֩i hӴn kh¹ng qu§ 30 ng¨y, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ h֯p l֓, B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng xem x®t, cӸp giӸy ph®p theo MӾu s֝ 26 tӴi Phֱ lֱc I ban 

h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. TrҼ֩ng h֯p tַ chi֝, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c· 

vŁn bӶn trӶ l֩i v¨ n°u r» lĨ do. 

Điều 23h. Sửa đổi, bổ sung, gia hạn, cấp lại giấy phép thiếp lập trang 

thông tin điện tử tổng hợp, mạng xã hội
32

 

1. CҺ quan c· thӼm quyԚn cӸp ph®p theo quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 7, khoӶn 8, khoӶn 

9 ņiԚu 23 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y c· thӼm quyԚn quyԒt Ľ֗nh vi֓c sֹa Ľ֡i, b֡ sung, cӸp lӴi, gia 

hӴn, thu h֟i giӸy ph®p. 

2. Thֳ tֱc sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy ph®p 

a) T֡ chֵc, doanh nghi֓p c· giӸy ph®p thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng 

h֯p, mӴng x« h֥i phӶi l¨m thֳ tֱc sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy ph®p trong nhnֻg trҼ֩ng 

h֯p sau: Thay Ľ֡i t°n cֳa t֡ chֵc, doanh nghi֓p; thay Ľ֡i Ľ֗a ĽiԜm ĽԊt m§y chֳ tӴi 

Vi֓t Nam; thay Ľ֡i nh©n sֽ ch֗u tr§ch nhi֓m; thay Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung th¹ng tin, 

phӴm vi cung cӸp th¹ng tin (t°n miԚn khi cung cӸp tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ, h֓ 

th֝ng ph©n ph֝i ֵng dֱng khi cung cӸp cho c§c thiԒt b֗ di Ľ֥ng) Ľ֝i v֧i trang thông 

tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p; thay Ľ֡i loӴi h³nh d֗ch vֱ, phӴm vi cung cӸp d֗ch vֱ (t°n miԚn 

khi cung cӸp tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ, h֓ thn֝g ph©n ph֝i ֵng dֱng khi cung cӸp 

cho c§c thiԒt b֗ di Ľ֥ng) Ľ֝i v֧i mӴng xã h֥i; 
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Điều này được bổ sung  theo quy định tại khoản 14 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 
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Điều này được bổ sung theo quy định tại khoản 15 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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b) T֡ chֵc, doanh nghi֓p gֹi vŁn bӶn ĽԚ ngh֗ n°u r» n֥i dung, lĨ do cӺn sֹa 

Ľ֡i, b֡ sung v¨ c§c t¨i li֓u chֵng minh c· li°n quan ĽԒn cҺ quan cӸp giӸy ph®p; 

c) Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ h֯p l֓, cҺ 

quan c· thӼm quyԚn cӸp ph®p thӼm Ľ֗nh, cӸp sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy ph®p Ľ« cӸp. 

TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, cҺ quan cӸp giӸy ph®p c· vŁn bӶn trӶ l֩i, n°u r» lĨ do. 

3. Gia hӴn giӸy ph®p 

a) ChԀm nhӸt 30 ng¨y trҼ֧c khi hԒt hӴn giӸy ph®p, t֡ chֵc, doanh nghi֓p 

mu n֝ gia hӴn giӸy ph®p Ľ« ĽҼ֯c cӸp, gֹi vŁn bӶn ĽԚ ngh֗ gia hӴn nêu rõ th֩i hӴn gia 

hӴn; 

b) Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c vŁn bӶn ĽԚ ngh֗ h֯p 

l֓, cҺ quan c· thӼm quyԚn cӸp ph®p thӼm Ľ֗nh, cӸp gia hӴn giӸy ph®p Ľ« cӸp. TrҼ֩ng 

h֯p tַ ch֝i, cҺ quan c· thӼm quyԚn cӸp ph®p c· vŁn bӶn trӶ l֩i, n°u rõ lý do; 

c) GiӸy ph®p ĽҼ֯c gia hӴn kh¹ng qu§ 02 lӺn; m֣i lӺn kh¹ng qu§ 02 nŁm. 

4. CӸp lӴi giӸy ph®p 

a) TrҼ֩ng hp֯ giӸy ph®p b֗ mӸt hoԊc b֗ hҼ h֛ng kh¹ng c¸n sֹ dֱng ĽҼ֯c, t֡ 

chֵc, doanh nghi֓p c· giӸy ph®p gֹi vŁn bӶn ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi giӸy ph®p ĽԒn cҺ quan 

cӸp giӸy ph®p. VŁn bӶn ĽԚ ngh֗ phӶi n°u r» s֝ giӸy ph®p, ng¨y cӸp cֳa giӸy ph®p Ľ« 

cӸp v¨ lĨ do ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi giӸy ph®p. TrҼ֩ng h֯p giӸy ph®p b֗ hҼ h֛ng th³ phӶi gֹi 

k¯m theo bӶn giӸy ph®p b֗ hҼ h֛ng; 

b) Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ n¨y nhԀn ĽҼ֯c vŁn bӶn ĽԚ ngh,֗ cҺ 

quan cӸp giӸy ph®p xem x®t, cӸp lӴi giӸy ph®p. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, cҺ quan cӸp giӸy 

ph®p c· vŁn bӶn trӶ l֩i, n°u r» lĨ do. 

5. Trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p, mӴng x« h֥i Ľ« ĽҼ֯c cӸp ph®p khi c· sֽ 

thay Ľ֡i chֳ s֫ hֻu; Ľ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh th³ phӶi th¹ng b§o ĽԒn cҺ quan cӸp giӸy 

ph®p trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c kԜ tַ ng¨y thay Ľ֡i. N֥i dung thông báo bao 

g֟m: T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p; s֝ giӸy ph®p thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng 

h֯p, giӸy ph®p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i; nhֻng n֥i dung thay Ľ֡i. 

Khi nhԀn th¹ng b§o, cҺ quan tiԒp nhԀn c· tr§ch nhi֓m gֹi giӸy x§c nhԀn cho t֡ 

chֵc, doanh nghi֓p trong th֩i hӴn 07 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c th¹ng 

báo. 
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Điều 23i. Trình tự thủ tục đình chỉ, thu hồi Giấy phép thiết lập trang 

thông tin điện tử tổng hợp, Giấy phép thiết lập mạng xã hội
33

 

1. CҺ quan cӸp ph®p ra QuyԒt Ľ֗nh Ľ³nh ch֕ giӸy ph®p thiԒt lԀp trang th¹ng tin 

Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p, giӸy ph®p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i khi t֡ chֵc, doanh nghi֓p vi phӴm 

quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm a khoӶn 11 ņiԚu 23 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

2. CҺ quan cӸp ph®p ra th¹ng b§o bԄng vŁn bӶn y°u cӺu t֡ chֵc, doanh nghi֓p 

khԂc phֱc vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm b khoӶn 11 ņiԚu 23 Ngh֗ Ľ֗nh này. Sau 10 ngày 

làm vi c֓, kԜ tַ ng¨y kԒt th¼c th֩i hӴn y°u cӺu trong vŁn bӶn thông báo m¨ t֡ chֵc, 

doanh nghi p֓ kh¹ng khԂc phֱc th³ cҺ quan cӸp ph®p ra quyԒt Ľ֗nh Ľ³nh ch֕ giӸy 

phép. 

3. CҺ quan cӸp ph®p ra quyԒt Ľ֗nh thu hi֟ giӸy ph®p khi t֡ chֵc, doanh nghi֓p 

vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 12 ņiԚu 23 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

Điều 24. Quyền và nghĩa vụ của tổ chức, doanh nghiệp thiết lập trang thông 

tin điện tử tổng hợp 

T ֡chֵc, doanh nghi֓p thiԒt lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng h֯p có quyԚn và 

nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

1. ņҼ֯c thiԒt lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng h֯p và cung cӸp thông tin t֡ng h֯p 

cho công c֥ng theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt; 

2. Có ít nhӸt 01 h ֓th֝ng máy chֳ ĽԊt tӴi Vi֓t Nam Ľ§p ֵng vi֓c thanh tra, kiԜm 

tra, lҼu trֻ, cung cӸp thông tin theo yêu cӺu cֳa cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm 

quyԚn và giӶi quyԒt khiԒu nӴi cֳa khách hàng Ľ֝i v֧i vi֓c cung cӸp dc֗h v ֱtheo quy 

Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

3. Xây dֽng quy trình quӶn lý thông tin công c֥ng; 

4. KiԜm tra, giám sát, loӴi b ֛nhֻng thông tin công c֥ng có n֥i dung vi phӴm 

quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh này ngay khi t ֽphát hi֓n hoԊc có yêu cӺu bԄng vŁn 

bӶn cֳa cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn; 

5. Thֽc hi֓n quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt vԚ s ֫hֻu trí tu֓ liên quan ĽԒn vi֓c cung 

cӸp và s ֹdֱng thông tin; 

                                                           
33

Điều này được bổ sung  theo quy định tại khoản 16 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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6. LҼu trֻ thông tin t֡ng h֯p t֝i thiԜu trong 90 ngày kԜ t ַth֩i ĽiԜm thông tin 

ĽҼ֯c ĽŁng trên trang thông tin Ľi֓n t ֹt֡ng h֯p; 

7. Báo cáo theo quy Ľ֗nh và ch֗u s ֽthanh tra, kiԜm tra cֳa cҺ quan quӶn lý nhà 

nҼ֧c có thӼm quyԚn. 

Điều 25. Quyền và nghĩa vụ của tổ chức, doanh nghiệp thiết lập mạng xã 

hội 

T ֡chֵc, doanh nghi֓p thiԒt lԀp mӴng xã h֥i có quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

1. Cung cӸp d֗ch v ֱmӴng xã h֥i cho công c֥ng trַ các d֗ch v ֱb֗ cӸm theo quy 

Ľ֗nh cֳa pháp luԀt; 

2. Công khai th֛a thuԀn cung cӸp và s ֹdֱng d֗ch v ֱmӴng xã h֥i; 

3. Có bi֓n pháp bӶo v ֓bí mԀt thông tin riêng, thông tin cá nhân cֳa ngҼ֩i s ֹ

dֱng; thông báo cho ngҼ֩i s ֹdֱng vԚ quyԚn, trách nhi֓m và các rֳi ro khi lҼu trֻ, 

trao Ľ֡i và chia sԎ thông tin trên mӴng; 

4. BӶo ĽӶm quyԚn quyԒt Ľ֗nh cֳa ngҼ֩i s ֹdֱng khi cho phép thông tin cá nhân 

cֳa mình ĽҼ֯c cung cӸp cho t֡ chֵc, doanh nghi֓p, cá nhân khác; 

5. Không ĽҼ֯c chֳ Ľ֥ng cung cӸp thông tin công c֥ng có n֥i dung vi phӴm quy 

Ľ֗nh tӴi ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh này; 

6. Ph֝i h֯p v֧i cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn ĽԜ loӴi b ֛hoԊc ngŁn 

chԊn thông tin có n֥i dung vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh này khi có yêu 

cӺu; 

7. Cung cӸp thông tin cá nhân và thông tin riêng cֳa ngҼ֩i s ֹdֱng có liên quan 

ĽԒn hoӴt Ľ֥ng khֳng b֝, t֥i phӴm, vi phӴm pháp luԀt khi có yêu cӺu cֳa cҺ quan 

quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn; 

8. Có ít nhӸt 01 h ֓th֝ng máy ch  ֳĽԊt tӴi Vi֓t Nam Ľ§p ֵng vi֓c thanh tra, kiԜm 

tra, lҼu trֻ, cung cӸp thông tin theo yêu cӺu cֳa cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm 

quyԚn và giӶi quyԒt khiԒu nӴi cֳa khách hàng Ľ֝i v֧i vi֓c cung cӸp d֗ch v ֱtheo quy 

Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

9. Thֽc hi֓n vi֓c ĽŁng ký, lҼu trֻ và quӶn lý thông tin cá nhân cֳa ngҼ֩i thiԒt 

lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹcá nhân và ngҼ֩i cung cӸp thông tin khác trên mӴng xã h֥i 

theo quy Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông. BӶo ĽӶm ch֕ nhֻng ngҼ֩i Ľ« cung 

cӸp ĽӺy Ľֳ, chính xác thông tin cá nhân theo quy Ľ֗nh m֧i ĽҼ֯c thiԒt lԀp trang thông 

tin Ľi֓n t ֹcá nhân hoԊc cung cӸp thông tin trên mӴng xã h֥i; 
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10. Báo cáo theo quy Ľ֗nh và ch֗u s ֽthanh tra, kiԜm tra cֳa các cҺ quan quӶn lý 

nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn. 

Điều 26. Quyền và nghĩa vụ của ngƣời sử dụng dịch vụ mạng xã hội 

Ngoài quyԚn và nghǫa v ֱcֳa ngҼ֩i s ֹdֱng Internet quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 10 Ngh֗ 

Ľ֗nh này, ngҼ֩i s ֹdֱng d֗ch v ֱmӴng xã h֥i còn có quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

1. ņҼ֯c s ֹdֱng d֗ch v ֱcֳa mӴng xã h֥i trַ các d֗ch v ֱb֗ cӸm theo quy Ľ֗nh 

cֳa pháp luԀt. 

2. ņҼ֯c bӶo v ֓bí mԀt thông tin riêng và thông tin cá nhân theo quy Ľ֗nh cֳa 

pháp luԀt. 

3. Tuân thֳ quy chԒ quӶn lý, cung cӸp và s ֹdֱng d֗ch v ֱmӴng xã h֥i. 

4. Ch֗u trách nhi֓m vԚ n֥i dung thông tin do mình lҼu trֻ, cung cӸp, truyԚn ĽҼa 

trên mӴng xã h֥i, phát tán thông tin qua ĽҼ֩ng liên kԒt trֽc tiԒp do mình thiԒt lԀp. 

Mục 3 

CUNG CẤP DỊCH VỤ NỘI DUNG THÔNG TIN TRÊN MẠNG VIỄN 

THÔNG DI ĐỘNG 

Điều 27. Cung cấp dịch vụ nội dung thông tin trên mạng viễn thông di động 

1. T ֡chֵc, doanh nghi֓p ch֕ ĽҼ֯c cung cӸp d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên 

mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng sau khi Ľ« ĽŁng ký cung cӸp d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên 

mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng theo quy Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông. 

2. ņiԚu ki֓n ĽŁng ký cung cӸp d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên mӴng vi֑n thông 

di Ľ֥ng: 

a) Là t֡ chֵc, doanh nghi֓p thành lԀp theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt Vi֓t Nam có 

chֵc nŁng, nhi֓m v ֱhoԊc ĽŁng ký doanh nghi֓p ngành nghԚ cung cӸp d֗ch v ֱn֥i 

dung thông tin trên mӴng; 

b) Có Ľ ֳkhӶ nŁng tài chính, k׃ thuԀt, t֡ chֵc, nhân s ֽphù h֯p v֧i quy mô hoӴt 

Ľ֥ng; 

c) Có bi֓n pháp bӶo ĽӶm an toàn thông tin và an ninh thông tin. 

3. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh c ֱthԜ vԚ quy trình, thֳ tֱc ĽŁng ký 

cung cӸp d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng; vi֓c kԒt n֝i t֡ 

chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên mӴng v֧i doanh nghi֓p 
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vi֑n thông di Ľ֥ng và các quy Ľ֗nh khác có liên quan ĽԒn vi֓c quӶn lý, cung cӸp, s ֹ

dֱng d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng. 

Điều 28. Quyền và nghĩa vụ của tổ chức, doanh nghiệp cung cấp dịch vụ nội 

dung thông tin trên mạng viễn thông di động 

T ֡chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên mӴng vi֑n 

thông di Ľ֥ng có quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

1. ņҼ֯c thiԒt lԀp h ֓th֝ng thiԒt b֗ tӴi Ľ֗a ĽiԜm mà mình ĽҼ֯c toàn quyԚn s ֹ

dֱng h֯p pháp theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt và thuê ĽҼ֩ng truyԚn dӾn vi֑n thông ĽԜ 

kԒt n֝i t֧i các doanh nghi֓p vi֑n thông; 

2. Có ít nhӸt 01 h ֓th֝ng máy chֳ ĽԊt tӴi Vi֓t Nam Ľ§p ֵng vi֓c thanh tra, kiԜm 

tra, lҼu trֻ, cung cӸp thông tin theo yêu cӺu cֳa cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm 

quyԚn và giӶi quyԒt khiԒu nӴi cֳa khách hàng Ľ֝i v֧i vi֓c cung cӸp d֗ch v ֱtheo quy 

Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

3. ņҼ֯c phân b ֡kho s ֝vi֑n thông, tài nguyên Internet theo quy hoӴch và quy 

Ľ֗nh quӶn lý tài nguyên vi֑n thông; 

4. Cung cӸp d֗ch v ֱn֥i dung thông tin phù h֯p theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt có 

liên quan; 

5. Ban hành quy trình, quy chԒ, thֳ tֱc cung cӸp và s ֹdֱng d֗ch v ֱ và giӶi 

quyԒt khiԒu nӴi trên cҺ s ֫tuân thֳ quy Ľ֗nh vԚ quӶn lý, lҼu trֻ, truyԚn ĽҼa thông tin 

s ֝cֳa LuԀt công ngh֓ thông tin và quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt vԚ ch֝ng thҼ rác; 

6. Cung cӸp d֗ch v ֱ theo Ľ¼ng chӸt lҼ֯ng, giá cҼ֧c d֗ch v ֱĽ« công b ֝ v i֧ 

ngҼ֩i s ֹdֱng d֗ch vֱ; 

7. Báo cáo theo quy Ľ֗nh và ch֗u s ֽthanh tra, kiԜm tra cֳa các cҺ quan quӶn lý 

nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn. 

Điều 29. Quyền và nghĩa vụ của doanh nghiệp viễn thông di động 

Doanh nghi֓p vi֑n thông di Ľ֥ng có quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

1. Thֽc hi֓n h֯p tác kinh doanh v֧i t֡ chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱn֥i 

dung thông tin trên mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng theo nguyên tԂc sau Ľ©y: 

a) Thông qua thҼҺng lҼ֯ng trên cҺ s ֫bӶo ĽӶm công bԄng, h֯p lý, phù h֯p v֧i 

quyԚn, l֯i ích cֳa các bên tham gia; 

b) S  ֹdֱng hi֓u quӶ tài nguyên vi֑n thông và cҺ s ֫hӴ tӺng vi֑n thông; 
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c) BӶo ĽӶm hoӴt Ľ֥ng an toàn, th֝ng nhӸt cֳa các mӴng vi֑n thông; 

d) BӶo ĽӶm quyԚn, l֯i ích h p֯ pháp cֳa ngҼ֩i s ֹdֱng d֗ch v ֱvi֑n thông và t֡ 

chֵc, cá nhân có liên quan; 

Ľ) Cung cӸp kԒt n֝i cho các t֡ chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱn֥i dung 

thông tin trên mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng tӴi bӸt kȢ ĽiԜm nào khӶ thi vԚ mԊt k׃ thuԀt 

trên mӴng vi֑n thông và thֽc hi֓n kԒt n֝i k֗p th֩i, h p֯ lý, công khai, minh bӴch; 

e) Không phân bi֓t Ľ֝i x ֹvԚ kԒt n֝i, giá cҼ֧c, thanh toán, tiêu chuӼn, quy 

chuӼn k׃ thuԀt vi֑n thông, chӸt lҼ֯ng mӴng và d֗ch v ֱvi֑n thông. 

2. T  ַch֝i kԒt n֝i v֧i các t֡ chֵc, doanh nghi֓p không ĽŁng ký cung cӸp d֗ch 

v ֱn֥i dung thông tin trên mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng theo quy Ľ֗nh tӴi KhoӶn 1 ņiԚu 

27 Ngh֗ Ľ֗nh này; 

3. TӴm ngַng hoԊc ngַng kԒt n֝i v֧i t  ֡chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱ

n֥i dung thông tin trên mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng vi phӴm quy Ľ֗nh vԚ vi֓c cung cӸp 

d֗ch v ֱkhi có yêu cӺu bԄng vŁn bӶn cֳa cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn; 

4. Ph֝i h֯p v֧i các t֡ chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱn֥i dung thông tin 

trên mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng ĽԜ giӶi quyԒt khiԒu nӴi, tranh chӸp vԚ giá cҼ֧c, chӸt 

lҼ֯ng d֗ch v ֱcho ngҼ֩i s ֹdֱng; 

5. Báo cáo theo quy Ľ֗nh và ch֗u s ֽthanh tra, kiԜm tra cֳa các cҺ quan quӶn lý 

nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn. 

Điều 30. Quyền và nghĩa vụ của ngƣời sử dụng dịch vụ nội dung thông tin 

trên mạng viễn thông di động 

NgҼ֩i s ֹdֱng d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng có 

quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

1. ņҼ֯c s ֹdֱng các d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng 

trַ các d֗ch v ֱb֗ cӸm theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt; 

2. Tuân thֳ quy Ľ֗nh s ֹdֱng d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên mӴng vi֑n thông 

di Ľ֥ng và d֗ch v ֱvi֑n thông theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt; 

3. T  ֽkiԜm tra và ch֗u trách nhi֓m vԚ vi֓c quyԒt Ľ֗nh s ֹdֱng d֗ch v ֱcֳa mình; 
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4. Có quyԚn khiԒu nӴi, t֝ cáo khi n֥i dung d֗ch v ֱnhԀn ĽҼ֯c không Ľ¼ng v֧i 

n֥i dung d֗ch v ֱmà t֡ chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱn֥i dung thông tin trên 

mӴng vi֑n thông di Ľ֥ng Ľ« công b ,֝ th֛a thuԀn. 

 

Chƣơng IV 

TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ TRÊN MẠNG 

Điều 31. Nguyên tắc quản lý trò chơi điện tử trên mạng 

1. Trò chҺi Ľi֓n t ֹtrên mӴng ĽҼ֯c phân loӴi nhҼ sau: 

a) Phân loӴi theo phҼҺng thֵc cung cӸp và s ֹdֱng d֗ch vֱ, bao g֟m: 

- Trò chҺi Ľi֓n t ֹ có s ֽtҼҺng tác giֻa nhiԚu ngҼ֩i chҺi v֧i nhau Ľ֟ng th֩i 

thông qua h ֓th֝ng máy chֳ trò chҺi cֳa doanh nghi֓p (g֙i tԂt là trò chҺi G1); 

- Trò chҺi Ľi֓n t ֹch֕ có s ֽtҼҺng tác giֻa ngҼ֩i chҺi v֧i h ֓th֝ng máy chֳ trò 

chҺi cֳa doanh nghi֓p (g֙i tԂt là trò chҺi G2); 

- Trò chҺi Ľi֓n t ֹcó s ֽtҼҺng tác giֻa nhiԚu ngҼ֩i chҺi v֧i nhau nhҼng không 

có s ֽtҼҺng tác giֻa ngҼ֩i chҺi v֧i h ֓th֝ng máy chֳ trò chҺi cֳa doanh nghi֓p (g֙i 

tԂt là trò chҺi G3); 

- Trò chҺi Ľi֓n t ֹĽҼ֯c tӶi vԚ qua mӴng, không có s ֽtҼҺng tác giֻa ngҼ֩i chҺi 

v֧i nhau và giֻa ngҼ֩i chҺi v֧i h ֓th֝ng máy chֳ trò chҺi cֳa doanh nghi֓p (g֙i tԂt 

là trò chҺi G4). 

b) Phân loӴi theo Ľ ֥tu֡i cֳa ngҼ֩i chҺi phù h֯p v֧i n֥i dung và k֗ch bӶn trò 

chҺi. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh c ֱthԜ vԚ phân loӴi trò chҺi theo Ľ ֥tu֡i 

ngҼ֩i chҺi. 

2. Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi G1 khi có GiӸy phép cung cӸp 

d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹvà QuyԒt Ľ֗nh phê duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn Ľ֝i v֧i tַng trò 

chҺi Ľi֓n t ֹdo B  ֥Thông tin và TruyԚn thông cӸp. 

3. Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi G2, G3, G4 khi có GiӸy chֵng 

nhԀn ĽŁng ký cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹvà thông báo cung cӸp d֗ch v ֱĽ֝i v֧i 

tַng trò chҺi Ľi֓n tֹ. 

4. T ֡chֵc, cá nhân nҼ֧c ngoài cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹtrên mӴng cho 

ngҼ֩i s ֹdֱng tӴi Vi֓t Nam phӶi thành lԀp doanh nghi֓p theo quy Ľ֗nh cֳa pháp luԀt 
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Vi֓t Nam ĽԜ thֽc hi֓n cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹtrên mӴng theo quy Ľ֗nh tӴi 

Ngh֗ Ľ֗nh này và quy Ľ֗nh vԚ ĽӺu tҼ nҼ֧c ngoài. 

Điều 31a. Phân loại trò chơi điện tử theo độ tuổi ngƣời chơi
34

 

1. Tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ ĽҼ֯c ph©n loӴi theo c§c Ľ֥ tu֡i nhҼ sau: 

a) Tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ d¨nh cho ngҼ֩i l֧n (tַ 18 tui֡ tr֫ l°n, kĨ hi֓u l¨ 18+) l¨ tr¸ 

chҺi c· hoӴt Ľ֥ng Ľ֝i kh§ng c· sֹ dֱng vȈ kh²; kh¹ng c· hoӴt Ľ֥ng, ©m thanh, h³nh 

Ӷnh khiêu dâm; 

b) Trò chҺi Ľi֓n tֹ d¨nh cho thiԒu ni°n (tַ 12 tu֡i tr֫ l°n, kĨ hi֓u l¨ 12+) l¨ 

tr¸ chҺi c· hoӴt Ľ֥ng Ľ֝i kh§ng, chiԒn ĽӸu c· sֹ dֱng vȈ kh² nhҼng h³nh Ӷnh vȈ kh² 

kh¹ng nh³n ĽҼ֯c cԀn cӶnh, r» r¨ng; tiԒt chԒ ©m thanh va chӴm cֳa vȈ kh² khi chiԒn 

ĽӸu; kh¹ng c· hoӴt Ľ֥ng, h³nh Ӷnh, ©m thanh, nh©n vԀt mԊc h֫ hang, khiêu dâm, 

quay cԀn cӶnh g©y ch¼ Ĩ ĽԒn c§c b֥ phԀn nhӴy cӶm tr°n cҺ thԜ ngҼ֩i; 

c) Tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ d¨nh cho m֙i lֵa tu֡i (kĨ hi֓u l¨ 00+) l¨ nhֻng tr¸ chҺi m¹ 

ph֛ng dӴng hoӴt h³nh; kh¹ng c· hoӴt Ľ֥ng Ľ֝i kh§ng bԄng vȈ kh²; kh¹ng c· h³nh 

Ӷnh, ©m thanh ma qu§i, kinh d֗, bӴo lֽc; kh¹ng c· hoӴt Ľ֥ng, ©m thanh, h³nh Ӷnh 

nh©n vԀt mԊc h ֫hang, khiêu d©m, quay cԀn cӶnh g©y ch¼ Ĩ ĽԒn c§c b֥ phԀn nhӴy 

cӶm tr°n cҺ thԜ ngҼ֩i. 

2. Tr§ch nhi֓m cֳa doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ trong vi֓c 

ph©n loӴi tr¸ chҺi theo Ľ֥ tu֡i: 

a) Tֽ ph©n loӴi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ theo Ľ֥ tu֡i ngҼ֩i chҺi quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 

ņiԚu n¨y; 

b) ThԜ hi֓n kԒt quӶ ph©n loӴi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ theo Ľ֥ tu֡i ngҼ֩i chҺi trong h֟ 

sҺ ĽԚ ngh֗ ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn Ľ֝i v֧i tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1, trong h֟ sҺ 

th¹ng b§o cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3 v¨ G4. Vi֓c ph©n loӴi tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ theo Ľ֥ tu֡i ngҼ֩i chҺi l¨ m֥t trong c§c n֥i dung ĽҼ֯c thӼm Ľ֗nh cֳa tr¸ 

chҺi Ľi֓n tֹ G1; 

c) ThԜ hi֓n kԒt quӶ ph©n loӴi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ theo Ľ֥ tu֡i ngҼ֩i chҺi ֫ v֗ tr² 

ph²a tr°n, g·c b°n tr§i cֳa khung quӶng c§o v¨ m¨n h³nh thiԒt b֗ trong khi ngҼ֩i chҺi 

sֹ dֱng d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ. 
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3. Khi c· s֫ cֵ kԒt luԀn vi֓c ph©n loӴi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ theo Ľ֥ tu֡i ngҼ֩i chҺi 

cֳa doanh nghi֓p Ľ֝i v֧i c§c tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 kh¹ng ph½ h֯p v֧i quy 

Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 ņiԚu n¨y, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn 

h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) c· vŁn bӶn y°u cӺu doanh nghi֓p ņiԚu ch֕nh lӴi vi֓c ph©n 

loӴi trong th֩i gian 10 ng¨y l¨m vi֓c. 

TrҼ֩ng h֯p doanh nghi֓p kh¹ng ĽiԚu ch֕nh kԒt quӶ ph©n loӴi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

theo Ľ֥ tu֡i ngҼ֩i chҺi, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn hình 

v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) c· vŁn bӶn y°u cӺu doanh nghi֓p dnַg cung cӸp d֗ch vֱ Ľ֝i v֧i 

tr¸ chҺi Ľ· v¨ thֽc hi֓n c§c giӶi ph§p bӶo ĽӶm quyԚn l֯i cֳa ngҼ֩i chҺi. Sau 10 

ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y vŁn bӶn n°u tr°n ĽҼ֯c ban h¨nh m¨ doanh nghi֓p kh¹ng 

dַng ph§t h¨nh theo y°u cӺu, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn 

h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) tiԒn h¨nh thu h֟i giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch 

vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ. 

Điều 32. Cấp phép cung cấp dịch vụ trò chơi G1 

1.
35

 Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp GiӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 

tr°n mӴng khi c· Ľֳ c§c ĽiԚu ki֓n sau Ľ©y: 

a) L¨ doanh nghi֓p ĽҼ֯c th¨nh lԀp theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam, c· 

ng¨nh nghԚ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng Ľ« ĽҼ֯c ĽŁng tӶi tr°n C֡ng 

th¹ng tin ĽŁng kĨ doanh nghi֓p qu֝c gia cֳa doanh nghi֓p; 

b) ņ« ĽŁng kĨ t°n miԚn sֹ dֱng ĽԜ cung cӸp d֗ch vֱ; 

c) C· Ľֳ khӶ nŁng t¨i ch²nh, k׃ thuԀt, nh©n sֽ ph½ h֯p v֧i quy m¹ hoӴt Ľ֥ng 

v¨ theo quy Ľ֗nh tҼҺng ֵng tӴi ņiԚu 32a, 32b Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

d) C· bi֓n ph§p bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin v¨ an ninh th¹ng tin. 

2.
36

 GiӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng c· th֩i hӴn theo 

ĽԚ ngh֗ cֳa doanh nghi֓p, nhҼng t֝i Ľa kh¹ng qu§ 10 nŁm. 

                                                           
35

Khoản này được sửa đổi, bổ sung  theo quy định tại điểm a khoản 18 Điều 1Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 
36

Khoản này được sửa đổi, bổ sung  theo quy định tại điểm a khoản 18 Điều 1Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 
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3.
37

 B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng Ľ³nh ch֕ trong th֩i hӴn 03 th§ng giӸy ph®p 

cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng khi t֡ chֵc, doanh nghi֓p vi phӴm 

m֥t trong c§c trҼ֩ng h֯p sau: 

a) Vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm d, Ľ, e khoӶn 1 ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) Kh¹ng Ľ§p ֵng Ľֳ c§c ĽiԚu ki֓n tҼҺng ֵng quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 32a, ņiԚu 32b 

Ngh֗ Ľ֗nh n¨y sau khi Ľã ĽҼ֯c B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng y°u cӺu khԂc phֱc 

bԄng vŁn bӶn. 

Trình tֽ, thֳ tֱc Ľ³nh ch֕ thֽc hi֓n theo quy Ľ֗nh tҼҺng ֵng tӴi ņiԚu 32k Ngh֗ 

Ľ֗nh n¨y. 

3a.
38

 B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng thu h֟i giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ 

chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng khi t֡ chֵc, doanh nghi֓p vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm a, b, 

c khoӶn 1 ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y hoԊc hai lӺn b֗ Ľ³nh ch֕ giӸy ph®p theo quy Ľ֗nh tӴi 

khoӶn 3 ņiԚu n¨y. 

Tr³nh tֽ, thֳ tֱc thu h֟i giӸy ph®p thֽc hi֓n theo quy tr³nh tҼҺng ֵng tӴi ņiԚu 

32k Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

4.B  ֥Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh c ֱthԜ 
39

quy trình, thֳ tֱc cӸp, sֹa 

Ľ֡i, b ֡sung, gia hӴn, thu h֟i, cӸp lӴi GiӸy phép cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n tֹ, 

QuyԒt Ľ֗nh phê duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn trò chҺi Ľi֓n tֹ. 

5. B  ֥Tài chính chֳ trì, ph֝i h֯p v֧i B  ֥Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh l֓ 

phí cӸp phép cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹvà phí thӼm Ľ֗nh n֥i dung, k֗ch bӶn 

trò chҺi Ľi֓n tֹ. 
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Điều 32a. Điều kiện về tổ chức, nhân sự cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử 

G1
40

 

1. C· trֱ s֫ ch²nh v֧i Ľ֗a ch֕ v¨ s֝ Ľi֓n thoӴi li°n h֓ r» r¨ng. 

2. C· Ľ֥i ngȈ nh©n sֽ quӶn tr֗ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ ph½ h֯p v֧i quy m¹ hoӴt Ľ֥ng, 

bӶo ĽӶm t֝i thiԜu 01 nh©n sֽ quӶn tr֗ 2 m§y chֳ. 

Điều 32b. Điều kiện về kỹ thuật cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử G1
41

 

1. H֓ th֝ng thiԒt b֗ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ cho tӸt cӶ c§c tr¸ chҺi 

cֳa doanh nghi֓p bӶo ĽӶm Ľ§p ֵng c§c ĽiԚu ki֓n sau: 

a) C· khӶ nŁng lҼu trֻ, cԀp nhԀt ĽӺy Ľֳ th¹ng tin c§ nh©n cֳa ngҼ֩i chҺi bao 

g֟m: H֙ v¨ t°n; ng¨y, th§ng, nŁm sinh; Ľ֗a ch֕ ĽŁng kĨ thҼ֩ng tr¼; s֝ chֵng minh 

nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ chiԒu, ng¨y cӸp, nҺi cӸp; s֝ Ľi֓n thoӴi, Ľ֗a ch֕ 

thҼ Ľi֓n tֹ (nԒu c·). TrҼ֩ng h֯p ngҼ֩i chҺi dҼ֧i 14 tu֡i v¨ chҼa c· chֵng minh 

nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ chiԒu, ngҼ֩i gi§m h֥ h֯p ph§p cֳa ngҼ֩i chҺi 

quyԒt Ľ֗nh vi֓c ĽŁng kĨ th¹ng tin c§ nh©n cֳa ngҼ֩i gi§m h֥ ĽԜ thԜ hi֓n sֽ Ľ֟ng Ĩ 

v¨ ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ vi֓c ĽŁng kĨ Ľ·; 

b) H֓ th֝ng quӶn lĨ thanh to§n cho c§c tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ cֳa doanh nghi֓p phӶi 

ĽԊt tӴi Vi֓t Nam v¨ kԒt n֝i v֧i c§c doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ h֣ tr֯ thanh to§n 

cֳa Vi֓t Nam, bӶo ĽӶm cԀp nhԀt, lҼu trֻ ch²nh x§c, ĽӺy Ľֳ v¨ cho ph®p ngҼ֩i chҺi 

c· thԜ tra cֵu ĽҼ֯c th¹ng tin chi tiԒt vԚ t¨i khoӶn thanh to§n cֳa m³nh; 

c) QuӶn lĨ th֩i gian chҺi cֳa ngҼ֩i chҺi tַ 00h00 ĽԒn 24h00 h¨ng ng¨y v¨ bӶo 

ĽӶm t֡ng th֩i gian chҺi tӸt cӶ c§c tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 cֳa m֥t doanh nghi֓p Ľ֝i v֧i 

m֣i ngҼ֩i chҺi dҼ֧i 18 tu֡i kh¹ng qu§ 180 ph¼t trong 24 gi ֩m֣i ng¨y; 

d) HiԜn th֗ li°n tֱc ĽҼ֯c kԒt quӶ ph©n loӴi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ theo Ľ֥ tu֡i Ľi֝ v֧i 

tӸt cӶ c§c tr¸ chҺi do doanh nghi֓p cung cӸp khi gi֧i thi֓u, quӶng c§o tr¸ chҺi, cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ; c· th¹ng tin khuyԒn c§o v֧i n֥i dung ñChҺi qu§ 180 
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ph¼t m֥t ng¨y sԐ Ӷnh hҼ֫ng xӸu ĽԒn sֵc kh֛eò tӴi v֗ tr² d ֑nhԀn biԒt ֫ di֑n Ľ¨n cֳa 

tr¸ chҺi v¨ tr°n m¨n h³nh thiԒt b֗ cֳa ngҼ֩i chҺi trong sut֝ qu§ tr³nh chҺi. 

2. C· phҼҺng §n bӶo ĽӶm chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ, bӶo ĽӶm quyԚn l֯i cֳa ngҼ֩i 

chҺi. 

3. C· bi֓n ph§p k׃ thuԀt, nghi֓p vֱ quӶn lĨ n֥i dung di֑n Ľ¨n tr¸ chҺi (nԒu 

c·), tu©n thֳ theo quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 2 ņiԚu 23d Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

4. C· phҼҺng §n dֽ ph¸ng vԚ thiԒt b֗ v¨ kԒt n֝i, phҼҺng §n sao lҼu dֻ li֓u ĽԜ 

bӶo ĽӶm an to¨n h֓ th֝ng khi c· sֽ c ֝xӶy ra. 

5. C· phҼҺng §n bӶo ĽӶm an to¨n, an ninh th¹ng tin v¨ b² mԀt th¹ng tin c§ 

nh©n cֳa ngҼ֩i chҺi. 

Điều 32c. Điều kiện cấp quyết định phê duyệt nội dung, kịch bản trò chơi 

điện tử G1
42

 

1. Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp QuyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ khi c· Ľֳ c§c ĽiԚu ki֓n sau Ľ©y: 

a) C· GiӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¸n th֩i hӴn t֝i thiԜu 01 

nŁm; 

b) N֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ kh¹ng vi phӴm c§c quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 

ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; kh¹ng c· c§c h³nh Ӷnh, ©m thanh mi°u tӶ cֱ thԜ h¨nh Ľ֥ng 

giԒt ngҼ֩i, tra tӸn ngҼ֩i, k²ch Ľ֥ng bӴo lֽc, th¼ t²nh, khiêu d©m, dung tֱc, tr§i v֧i 

truyԚn th֝ng ĽӴo Ľֵc, vŁn h·a, thuӺn phong m׃ tֱc cֳa d©n t֥c, xuy°n tӴc, ph§ hoӴi 

truyԚn th֝ng l֗ch sֹ, vi phӴm chֳ quyԚn v¨ sֽ to¨n vԌn l«nh th֡, k²ch Ľ֥ng tֽ tֹ, sֹ 

dֱng ma t¼y, u֝ng rҼ֯u, h¼t thu֝c, Ľ§nh bӴc, khֳng b֝, ngҼ֯c Ľ«i, x©m hӴi, bu¹n 

b§n, phֱ nֻ, trԎ em v¨ c§c h¨nh vi c· hӴi hoԊc b֗ cӸm kh§c; 

c) Tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c· kԒt quӶ ph©n loӴi theo Ľ֥ tu֡i ph½ h֯p v֧i n֥i dung, 

k֗ch bӶn tr¸ chҺi theo quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 1, khoӶn 2 ņiԚu 31a Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

2. C· bi֓n ph§p quӶn lĨ th¹ng tin t¨i KhoӶn cֳa ngҼ֩i chҺi Ľ§p ֵng y°u cӺu 

sau Ľ©y: 
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a) KԒt n֝i trֽc tiԒp Ľ֟ng b֥ v֧i h֓ th֝ng quӶn lĨ th¹ng tin c§ nh©n cֳa ngҼ֩i 

chҺi; 

b) KԒt n֝i trֽc tiԒp Ľ֟ng b֥ v֧i h֓ th֝ng thanh to§n d֗ch vֱ tr¸ chҺi chung cֳa 

doanh nghi֓p; 

c) LҼu trֻ ĽӺy Ľֳ, cԀp nhԀt li°n tֱc, ch²nh x§c th¹ng tin vԚ qu§ tr³nh sֹ dֱng 

d֗ch vֱ cֳa ngҼ֩i chҺi bao g֟m: T°n t¨i KhoӶn, th֩i gian sֹ dֱng d֗ch vֱ, c§c th¹ng 

tin c· li°n quan ĽԒn vi֓c s֫ hֻu vԀt phӼm Ӷo, ĽҺn v֗ Ӷo, ĽiԜm thҼ֫ng cֳa ngҼ֩i chҺi. 

Điều 32d. Hồ sơ đề nghị cấp giấy phép cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử 

G1
43

 

H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 bao g֟m c§c 

t¨i li֓u sau Ľ©y: 

1. ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p theo MӾu s֝ 15 tӴi Phֱ lֱc 1 ban hành kèm theo 

Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

2. BӶn sao h֯p l֓ bao g֟m bӶn sao ĽҼ֯c cӸp tַ s֡ g֝c hoԊc bӶn sao c· chֵng 

thֽc hoԊc bӶn sao Ľ֝i chiԒu v֧i bӶn g֝c GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ doanh nghi֓p 

hoԊc GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ ĽӺu tҼ (hoԊc bӶn sao h֯p l֓ GiӸy chֵng nhԀn, giӸy 

ph®p tҼҺng ĽҼҺng h֯p l֓ kh§c ĽҼ֯c cӸp trҼ֧c ng¨y c· hi֓u lֽc cֳa LuԀt ĽӺu tҼ s֝ 

67/2014/QH13 v¨ LuԀt doanh nghi֓p s֝ 68/2014/QH13). 

3. VŁn bӶn x§c nhԀn sֹ dֱng t°n miԚn h֯p ph§p Ľ֝i v֧i t°n miԚn qu֝c tԒ. 

4. ņԚ §n cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 bao g֟m c§c n֥i dung ch²nh sau 

Ľ©y: 

a) KԒ hoӴch cung cӸp d֗ch vֱ, nŁng lֽc t¨i ch²nh, t֡ chֵc, nh©n sֽ, k׃ thuԀt 

thֽc hi֓n cung cӸp d֗ch vֱ bӶo ĽӶm Ľ§p ֵng c§c ĽiԚu ki֓n quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm b, ĽiԜm 

c, ĽiԜm d ņiԚu 32 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) SҺ Ľ֟ t֡ng thԜ h֓ th֝ng thiԒt b֗ cung cӸp d֗ch vֱ, Ľ֗a ĽiԜm ĽԊt h֓ th֝ng 

thiԒt b֗ cung cӸp d֗ch vֱ; 

c) M¹ tӶ chi tiԒt h֓ th֝ng thiԒt b֗ cung cӸp d֗ch vֱ cӶ PhӺn ch²nh v¨ PhӺn dֽ 

ph¸ng bao g֟m: T°n, chֵc nŁng, cӸu h³nh dֽ kiԒn cֳa tַng thiԒt b֗; 
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d) Th¹ng tin chi tiԒt vԚ phҼҺng thֵc, phӴm vi cung cӸp d֗ch vֱ; kԒ hoӴch kԒt 

n֝i v֧i mӴng Internet v¨ mӴng vi֑n th¹ng (t°n doanh nghi֓p, t°n miԚn, Ľ֗a ch֕ IP, 

dung lҼ֯ng k°nh kԒt n֝i, k°nh ph©n ph֝i tr¸ chҺi); 

Ľ) M¹ tӶ chi tiԒt h֓ thn֝g thanh to§n tr¸ chҺi v¨ kԒ hoӴch kԒt n֝i v֧i c§c doanh 

nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ h֣ tr֯ thanh to§n tӴi Vi֓t Nam (t°n doanh nghi֓p, h³nh thֵc 

kԒt n֝i, quyԚn v¨ tr§ch nhi֓m cֳa c§c b°n); 

e) KԒ hoӴch sֹ dֱng t¨i nguy°n Internet; 

g) PhҼҺng §n bӶo ĽӶm chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ, bӶo ĽӶm quyԚn l֯i cֳa ngҼ֩i chҺi; 

h) M¹ tӶ chi tiԒt h֓ th֝ng thiԒt b֗ (PhӺn cֵng, PhӺn mԚm) gi§m s§t hoӴt Ľ֥ng 

h֓ th֝ng cung cӸp d֗ch vֱ; kԒ hoӴch sao lҼu dֻ li֓u v¨ phҼҺng §n dֽ ph¸ng vԚ thiԒt 

b֗, kԒt n֝i; quy tr³nh vԀn h¨nh, khai th§c, cung cӸp v¨ sֹ dֱng d֗ch vֱ; kԒ hoӴch bӶo 

ĽӶm b² mԀt, an to¨n th¹ng tin c§ nh©n cֳa ngҼ֩i chҺi; 

i) M¹ tӶ chi tiԒt h֓ th֝ng thiԒt b֗ (PhӺn cֵng, PhӺn mԚm) bӶo ĽӶm an to¨n, an 

ninh th¹ng tin, bӶo ĽӶm b² mԀt th¹ng tin c§ nh©n cֳa ngҼ֩i chҺi; quy chԒ ph֝i h֯p 

v֧i c§c cҺ quan chֵc nŁng trong vi֓c bӶo ĽӶm an to¨n, an ninh th¹ng tin. 

Điều 32đ. Quy trình, thủ tục cấp giấy phép cung cấp dịch vụ trò chơi điện 

tử G1
44

 

1. Doanh nghi֓p n֥p 01 b֥ h֟ sҺ g֝c ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 cho B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn hình 

v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) theo m֥t trong c§c h³nh thֵc sau: 

a) N֥p trֽc tiԒp; 

b) N֥p qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh; 

c) Qua mӴng Internet. 

2. Trong th֩i hӴn kh¹ng qu§ 30 ng¨y, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ h֯p l֓, B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng xem x®t, cӸp giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

G1 theo MӾu s֝ 16 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. TrҼ֩ng h֯p tַ 

ch֝i cӸp giӸy ph®p, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c· vŁn bӶn trӶ l֩i trong Ľ· n°u r» 

lĨ do tַ ch֝i. 
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Điều 32e. Sửa đổi, bổ sung, gia hạn, cấp lại giấy phép cung cấp dịch vụ trò 

chơi điện tử G1
45

 

1. Doanh nghi֓p l¨m thֳ tֱc ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung giӸy ph®p cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 trong th֩i hӴn 10 ng¨y kԜ tַ khi thay Ľ֡i c§c n֥i 

dung sau: 

a) Thay Ľ֡i t°n doanh nghi֓p; 

b) Thay Ľ֡i t°n ngҼ֩i ĽӴi di֓n theo ph§p luԀt cֳa doanh nghi֓p. 

Doanh nghi֓p c· thԜ thֽc hi֓n Ľ֟ng th֩i thֳ tֱc ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy 

ph®p v֧i thֳ tֱc ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung quyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ 

chҺi Ľi֓n tֹ G1 Ľ« ĽҼ֯c cӸp. 

2. Doanh nghi֓p n֥p 01 b֥ h֟ sҺ g֝c ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung giӸy 

ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 cho B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc 

Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) theo m֥t trong c§c h³nh thֵc sau: 

a) N֥p trֽc tiԒp; 

b) N֥p qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh; 

c) Qua mӴng Internet. 

3. H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ G1 bao g֟m c§c t¨i li֓u sau Ľ©y: 

a) VŁn bӶn ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ trò 

chҺi Ľi֓n tֹ G1 trong Ľ· n°u r» n֥i dung v¨ lĨ do cӺn sֹa Ľ֡i, b֡ sung; 

c) T¨i li֓u, vŁn bӶn chֵng minh c§c lĨ do cӺn sֹa Ľ֡i, b֡ sung. 

4. Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ khi nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ h֯p l֓, B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng xem x®t cӸp giӸy ph®p sֹa Ľ֡i, b֡ sung. TrҼ֩ng h֯p tַ 

ch֝i cӸp ph®p, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c· vŁn bӶn trӶ l֩i trong Ľ· n°u r» lĨ do. 

Th֩i hӴn cֳa giӸy ph®p sֹa Ľ֡i, b֡ sung l¨ th֩i hӴn c¸n lӴi cֳa giӸy ph®p cȈ. 

5. Trong th֩i hӴn 05 ng¨y l¨m vi֓c, trҼ֧c khi thay Ľ֡i Ľ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh, vŁn 

ph¸ng giao d֗ch, Ľ֗a ch֕ ĽԊt hoԊc cho thu° m§y chֳ th³ doanh nghi֓p kh¹ng phӶi thֽc 

hi֓n thֳ tֱc sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 nhҼng 
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phӶi th¹ng b§o bԄng vŁn bӶn ĽԒn B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, 

truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) v¨ S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng tӴi Ľ֗a phҼҺng nҺi 

doanh nghi֓p ĽŁng kĨ trֱ s֫ hoӴt Ľ֥ng. N֥i dung th¹ng b§o bao g֟m: T°n doanh 

nghi֓p; s֝ giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng; nhֻng n֥i dung 

thay Ľi֡. 

Khi nhԀn th¹ng b§o, cҺ quan tiԒp nhԀn c· tr§ch nhi֓m gֹi giӸy x§c nhԀn cho 

doanh nghi֓p trong th֩i hӴn 07 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c th¹ng b§o. 

6. C§c doanh nghi֓p Ľ« ĽҼ֯c cӸp giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

G1 khi c· sֽ thay Ľ֡i cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa doanh nghi֓p do chia t§ch, h֯p nhӸt, s§p 

nhԀp, chuyԜn Ľ֡i c¹ng ty theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt vԚ doanh nghi֓p; thay Ľ֡i PhӺn 

v֝n g·p dӾn ĽԒn thay Ľ֡i th¨nh vi°n g·p v֝n (hoԊc c֡ Ľ¹ng) c· PhӺn v֝n g·p tַ 30% 

v֝n ņiԚu l֓ tr֫ l°n phӶi th¹ng b§o bԄng vŁn bӶn ĽԒn B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng 

(Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) v¨ S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng 

tӴi Ľ֗a phҼҺng nҺi ĽŁng kĨ trֱ s֫ hoӴt Ľ֥ng trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ 

ng¨y c· quyԒt Ľ֗nh thay Ľ֡i. N֥i dung th¹ng b§o bao g֟m: T°n doanh nghi֓p; s֝ 

giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng; nhֻng n֥i dung thay Ľ֡i. 

Khi nhԀn th¹ng b§o, cҺ quan tiԒp nhԀn c· tr§ch nhi֓m gֹi giӸy x§c nhԀn cho 

doanh nghi֓p trong th֩i hӴn 07 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c th¹ng b§o. 

7. CӸp lӴi giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 trong trҼ֩ng h֯p b֗ 

mӸt hoԊc b֗ hҼ hӴi kh¹ng c¸n sֹ dֱng ĽҼ֯c. 

a) TrҼ֩ng h֯p giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 b֗ mӸt hoԊc b֗ 

hҼ hӴi kh¹ng c¸n sֹ dֱng ĽҼ֯c, doanh nghi֓p gֹi ĽҺn ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi giӸy ph®p cho 

B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn hình v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) theo 

m֥t trong c§c h³nh thֵc: N֥p trֽc tiԒp, n֥p qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh hoԊc qua mӴng 

Internet; 

b) ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 bao 

g֟m: T°n, Ľ֗a ch֕ cֳa doanh nghi֓p; s֝, nҺi cӸp, ng¨y cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ 

doanh nghi֓p; s֝, ng¨y cӸp, ng¨y hi֓u lֽc cֳa giӸy ph®p Ľ« ĽҼ֯c cӸp; lĨ do ĽԚ ngh֗ 

cӸp lӴi giӸy ph®p; cam kԒt cֳa doanh nghi֓p vԚ c§c n֥i dung k° khai trong ĽҺn ĽԚ 

ngh֗; 

c) Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c ĽҺn h֯p l֓, B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng xem x®t cӸp lӴi giӸy ph®p cho doanh nghi֓p. TrҼ֩ng h֯p 



49 

 

tַ ch֝i, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c· vŁn bӶn trӶ l֩i, trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ 

ch֝i. 

8. Gia hӴn giӸy ph®p 

a) TrҼ֧c khi giӸy ph®p hԒt hi֓u lֽc nhҼng doanh nghi֓p chҼa thԜ ho¨n th¨nh 

thֳ tֱc cӸp lӴi th³ phӶi thֽc hi֓n thֳ tֱc gia hӴn nԒu doanh nghi֓p vӾn có nhu cӺu 

tiԒp tֱc hoӴt Ľ֥ng. M֣i giӸy ph®p ch֕ ĽҼ֯c gia hӴn 01 lӺn, m֣i lӺn không quá 01 

nŁm; 

b) Doanh nghi֓p gֹi ĽҺn ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy ph®p v¨ bӶn sao giӸy ph®p cӺn 

gia hӴn ĽԒn B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin 

Ľi֓n tֹ) theo m֥t trong c§c h³nh thֵc: N֥p trֽc tiԒp, n֥p qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh hoԊc 

qua mӴng Internet; 

c) N֥i dung ĽҺn ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy ph®p bao g֟m: T°n, Ľ֗a ch֕ cֳa doanh 

nghi֓p; s֝, nҺi cӸp, ng¨y cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ doanh nghi֓p; s֝, ng¨y cӸp, 

ng¨y hi֓u lֽc cֳa giӸy ph®p Ľ« ĽҼ֯c cӸp; lĨ do ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy ph®p; cam kԒt 

cֳa doanh nghi֓p vԚ c§c n֥i dung k° khai trong ĽҺn ĽԚ ngh֗; 

d) Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c ĽҺn ĽԚ ngh֗ gia hӴn 

giӸy ph®p h֯p l֓, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng xem x®t, quyԒt Ľ֗nh vԚ gia hӴn giӸy 

ph®p cho doanh nghi֓p. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c· vŁn 

bӶn trӶ l֩i, trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ ch֝i. 

Điều 32g. Hồ sơ đề nghị cấp quyết định phê duyệt nội dung, kịch bản trò 

chơi điện tử G1
46

 

H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn cho m֣i tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 bao 

g֟m c§c t¨i li֓u sau Ľ©y: 

1. ņҺn ĽԚ ngh֗ ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn theo MӾu s֝ 17 tӴi Phֱ lֱc I ban 

h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y, k¯m theo cam kԒt cֳa doanh nghi֓p thֽc hi֓n ĽӺy Ľֳ 

quyԚn v¨ nghǫa vֱ cֳa doanh nghi֓p quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 34 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

2. GiӸy t֩ chֵng nhԀn bӶn quyԚn hp֯ ph§p v¨ vŁn bӶn th֛a thuԀn cho doanh 

nghi֓p ĽҼ֯c ph§t h¨nh tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tӴi Vi֓t Nam (bӶn sao h֯p l֓ bao g֟m bӶn sao 

ĽҼ֯c cӸp tַ s֡ g֝c hoԊc bӶn sao c· chֵng thֽc chֵng nhԀn bӶn quyԚn h p֯ pháp và 
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vŁn bӶn th֛a thuԀn cho doanh nghi֓p ĽҼ֯c ph§t h¨nh tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tӴi Vi֓t Nam. 

GiӸy t֩ chֵng nhԀn v¨ vŁn bӶn th֛a thuԀn bԄng tiԒng nҼ֧c ngo¨i phӶi d֗ch sang tiԒng 

Vi֓t c· chֵng thֽc). 

3. M¹ tӶ chi tiԒt n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ bao g֟m c§c th¹ng tin sau 

Ľ©y: 

a) T°n, ngu֟n g֝c, xuӸt xֵ cֳa tr¸ chҺi Ľi֓n t;ֹ 

b) Chi tiԒt k֗ch bӶn, n֥i dung tr¸ chҺi; h֓ th֝ng nh©n vԀt, h֓ th֝ng nhi֓m vֱ, 

bӶn Ľ֟ (sҺ Ľ֟); h֓ th֝ng vԀt phӼm Ӷo, ĽҺn v֗ Ӷo, d֗ch vֱ, ĽiԜm thҼn֫g; hoӴt Ľ֥ng 

tҼҺng t§c, hoӴt Ľ֥ng Ľi֝ kh§ng giֻa c§c nh©n vԀt v֧i nhau; h³nh thֵc thu ph², phi°n 

bӶn ph§t h¨nh; 

c) PhҼҺng ph§p v¨ kԒt quӶ ph©n loӴi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ theo Ľ֥ tu֡i cֳa doanh 

nghi֓p. 

4. PhҼҺng §n k׃ thuԀt bao g֟m c§c n֥i dung sau Ľ©y: 

a) ņ֗a ch֕ cֱ thԜ nҺi ĽԊt h֓ thn֝g thiԒt b֗ cung cӸp d֗ch vֱ v¨ t°n doanh nghi֓p 

cung cӸp d֗ch vֱ cho thu° ch֣ ĽԊt m§y chֳ (trong trҼ֩ng h֯p thu° ch֣ ĽԊt m§y chֳ); 

b) M¹ tӶ chi tiԒt h֓ th֝ng quӶn lĨ th¹ng tin c§ nh©n ngҼ֩i chҺi Ľ§p ֵng y°u 

cӺu tӴi khoӶn 2 ņiԚu 32c Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

5. ThiԒt b֗ ghi lӴi c§c h³nh Ӷnh, hoӴt Ľ֥ng, ©m thanh ĽԊc trҼng trong tr¸ chҺi: 

H³nh Ӷnh m֥t s֝ tuyԒn nh©n vԀt, h³nh Ӷnh m֥t s֝ vԀt phӼm, Ľ֟ trang b֗ cho nh©n vԀt; 

hình Ӷnh, hoӴt Ľ֥ng nh©n vԀt Ľang l¨m nhi֓m vֱ chֳ yԒu ֫ 5 cӸp Ľ֥ cao nhӸt (nԒu 

c·); hoӴt Ľ֥ng Ľ֝i kh§ng ĽԊc trҼng giֻa c§c nh©n vԀt v֧i nhau. 

Điều 32h. Quy trình, thủ tục cấp quyết định phê duyệt nội dung, kịch bản 

trò chơi điện tử G1
47

 

1. Doanh nghi֓p n֥p 01 b֥ h֟ sҺ g֝c ĽԚ ngh֗ cӸp quyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i 

dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 cho B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t 

thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) theo m֥t trong c§c hình thֵc sau: 

a) N֥p trֽc tiԒp; 

b) N֥p qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh; 
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c) Qua mӴng Internet. 

2. Trong th֩i hӴn 25 ng¨y, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ h֯p l֓, B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng tiԒn h¨nh t֡ chֵc thӼm Ľ֗nh, cӸp quyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung k֗ch 

bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 cho doanh nghi֓p theo MӾu s֝ 18 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m 

theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c· vŁn bӶn 

trӶ l֩i, trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ chi֝. 

3. Tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ ĽҼ֯c ph©n loӴi Ľ֟ng th֩i l¨ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1, G2, G3, G4 

Ľ« ĽҼ֯c cӸp QuyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn th³ kh¹ng phӶi thֽc hi֓n thֳ 

tֱc th¹ng b§o theo quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 32d Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

Điều 32i. Sửa đổi, bổ sung, cấp lại quyết định phê duyệt nội dung, kịch 

bản trò chơi điện tử G1
48

 

1. Doanh nghi֓p phӶi thֽc hi֓n thֳ tֱc ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung 

quyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n t ֹG1 Ľ« ĽҼ֯c cӸp trong các 

trҼ֩ng h֯p sau Ľ©y: 

a) Thay Ľ֡i t°n tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ; 

b) CԀp nhԀt, n©ng cӸp phi°n bӶn m֧i c· thay Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung, k֗ch bӶn 

tr¸ chҺi so v֧i phi°n bӶn Ľ« ĽҼ֯c cӸp QuyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn. 

2. Doanh nghi֓p n֥p 01 b֥ h֟ sҺ g֝c ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung quyԒt 

Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 cho B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn 

thông (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) theo m֥t trong c§c h³nh thֵc 

sau: 

a) N֥p trֽc tiԒp; 

b) N֥p qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh; 

c) Qua mӴng Internet. 

3. H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung quyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ 

chҺi Ľi֓n tֹ G1 bao g֟m c§c n֥i dung sau Ľ©y: 

a) VŁn bӶn ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung quyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1, trong Ľ· n°u r» n֥i dung, lĨ do cӺn sֹa Ľ֡i, b֡ sung; 
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b) M¹ tӶ chi tiԒt n֥i dung ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung v¨ c§c t¨i li֓u chֵng minh 

có liên quan. 

4. Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ h֯p l֓, B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng thӼm Ľ֗nh, cӸp quyԒt Ľ֗nh sֹa Ľ֡i, b֡ sung cho doanh 

nghi֓p. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng trӶ l֩i bԄng vŁn bӶn, 

trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ ch֝i. 

5. Trong th֩i hӴn 05 ng¨y l¨m vi֓c, trҼ֧c khi thay Ľ֡i phҼҺng thֵc, phӴm vi 

cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t (t°n miԚn Ľ֝i v֧i tr¸ chҺi 

cung cӸp tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ, k°nh ph©n ph֝i Ľ֝i v֧i tr¸ chҺi cung cӸp cho 

thiԒt b֗ di Ľ֥ng) th³ doanh nghi֓p kh¹ng phӶi thֽc hi֓n thֳ tֱc sֹa Ľ֡i, b֡ sung quyԒt 

Ľ֗nh nhҼng phӶi th¹ng b§o bԄng vŁn bӶn ĽԒn B֥ Thông tin và TruyԚn thông (Cֱc 

Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľin֓ tֹ) v¨ S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng tӴi Ľ֗a 

phҼҺng nҺi doanh nghi֓p ĽŁng kĨ trֱ s֫ hoӴt Ľ֥ng. N֥i dung th¹ng b§o bao g֟m: 

T°n doanh nghi֓p; s֝ giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng; 

nhֻng n֥i dung thay Ľ֡i. 

Khi nhԀn th¹ng b§o, cҺ quan tiԒp nhԀn c· tr§ch nhi֓m gֹi giӸy x§c nhԀn cho 

doanh nghi֓p trong th֩i hӴn 07 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c th¹ng b§o. 

6. CӸp lӴi quyԒt Ľ֗nh 

a) TrҼ֩ng h֯p quyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 b֗ 

mӸt hoԊc b֗ hҼ hӴi kh¹ng c¸n sֹ dֱng ĽҼ֯c, doanh nghi֓p gֹi ĽҺn ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi 

quyԒt Ľ֗nh ĽԒn B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng 

tin Ľi֓n tֹ), trong Ľ· n°u r» s֝, ng¨y cӸp cֳa quyԒt Ľ֗nh Ľ« ĽҼ֯c cӸp v¨ lĨ do ĽԚ ngh֗ 

cӸp lӴi; 

b) Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c ĽҺn ĽԚ ngh֗ h֯p l֓, 

B  ֥Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng xem x®t, cӸp lӴi quyԒt Ľ֗nh. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c· vŁn bӶn trӶ l֩i, trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ ch֝i. 

Điều 32k. Trình tự, thủ tục đình chỉ, thu hồi Giấy phép cung cấp dịch vụ 

trò chơi điện tử G1 trên mạng
49
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1. B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng ra QuyԒt Ľ֗nh Ľ³nh ch֕ giӸy ph®p cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng khi t֡ chֵc, doanh nghi֓p vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi 

ĽiԜm a khoӶn 3 ņiԚu 32 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

2. B  ֥Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng ra th¹ng b§o bԄng vŁn bӶn y°u cӺu t֡ chֵc, 

doanh nghi֓p khԂc phֱc vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm b khoӶn 3 ņiԚu 32 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

Sau 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y kԒt th¼c th֩i hӴn y°u cӺu trong vŁn bӶn th¹ng b§o 

m¨ t֡ chֵc, doanh nghi֓p kh¹ng khԂc phֱc th³ B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn thông ra 

quyԒt Ľ֗nh Ľ³nh ch֕ giӸy ph®p. 

3. B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng ra quyԒt Ľ֗nh thu h֟i giӸy ph®p khi t֡ chֵc, 

doanh nghi֓p vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 3a ņiԚu 32 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

Điều 33. Điều kiện đăng ký cung cấp dịch vụ trò chơi G2, G3, G4
50

 

1. Là doanh nghi֓p ĽҼ֯c th¨nh lԀp theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam, c· 

ng¨nh nghԚ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng Ľ« ĽҼ֯c ĽŁng tӶi tr°n C֡ng 

th¹ng tin qu֝c gia vԚ ĽŁng kĨ doanh nghi֓p. 

2. ņ« ĽŁng kĨ t°n miԚn sֹ dֱng ĽԜ cung cӸp d֗ch vֱ trong trҼ֩ng h֯p cung 

cӸp d֗ch vֱ tr°n Internet. 

3. ņiԚu ki֓n vԚ nh©n sֽ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ bao g֟m: 

a) C· trֱ s֫ ch²nh v֧i Ľ֗a ch֕ v¨ s֝ Ľi֓n thoӴi li°n h֓ r» r¨ng; 

b) C· Ľ֥i ngȈ nh©n sֽ quӶn tr֗ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ ph½ h֯p quy m¹ hoӴt Ľ֥ng v¨ 

loӴi h³nh cung cӸp d֗ch vֱ. 

4. C· Ľֳ khӶ nŁng t¨i ch²nh ĽԜ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ ph½ h֯p v֧i 

quy m¹ hoӴt Ľ֥ng. 

5. ņiԚu ki֓n vԚ k׃ thuԀt cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 bao 

g֟m: 

a) H֓ th֝ng quӶn lĨ thanh to§n cho c§c tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ (nԒu c·) cֳa doanh 

nghi֓p phӶi ĽԊt tӴi Vi֓t Nam v¨ kԒt n֝i v֧i c§c doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ h֣ tr֯ 

thanh to§n cֳa Vi֓t Nam, bӶo ĽӶm t²nh ch²nh x§c, ĽӺy Ľֳ v¨ cho ph®p ngҼ֩i chҺi c· 

thԜ tra cֵu ĽҼ֯c th¹ng tin chi tiԒt vԚ t¨i KhoӶn thanh to§n cֳa m³nh; 
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Điều này được sửa đổi, bổ sung theo quy định tại khoản 29 Điều 1 Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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b) Có phҼҺng §n bӶo ĽӶm chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ v¨ quyԚn l֯i cֳa ngҼ֩i chҺi; 

c) C· bi֓n ph§p bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin v¨ an ninh th¹ng tin. 

Điều 33a. Hồ sơ đề nghị cấp giấy chứng nhận đăng ký cung cấp dịch vụ 

trò chơi điện tử G2, G3, G4
51

 

H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

G2, G3, G4 bao g֟m c§c t¨i li֓u sau Ľ©y: 

1. ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

theo MӾu s֝ 19 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

2. BӶn sao h֯p l֓ bao g֟m bӶn sao ĽҼ֯c cӸp tַ s֡ g֝c hoԊc bӶn sao c· chֵng 

thֽc hoԊc bӶn sao Ľ֝i chiԒu v֧i bӶn g֝c GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ doanh nghi֓p 

hoԊc GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ ĽӺu tҼ (hoԊc bӶn sao h֯p l֓ GiӸy chֵng nhԀn, giӸy 

ph®p tҼҺng ĽҼҺng h֯p l֓ kh§c ĽҼ֯c cӸp trҼ֧c ng¨y c· hi֓u lֽc cֳa LuԀt ĽӺu tҼ s֝ 

67/2014/QH13 v¨ LuԀt doanh nghi֓p s֝ 68/2014/QH13). 

3. VŁn bӶn x§c nhԀn sֹ dֱng t°n miԚn h֯p ph§p Ľ֝i v֧i t°n miԚn qu֝c tԒ. 

4. ņԚ §n cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ Ľ§p ֵng c§c quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 2, 

khoӶn 3, khoӶn 4, khoӶn 5 ņiԚu 33 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y, bao g֟m c§c n֥i dung sau Ľ©y: 

a) KԒ hoӴch cung cӸp d֗ch vֱ, nh©n sֽ, t¨i ch²nh phù h֯p v֧i quy m¹ hoӴt 

Ľ֥ng; 

b) SҺ Ľ֟ t֡ng thԜ h֓ th֝ng thiԒt b֗ cung cӸp d֗ch vֱ, Ľ֗a ĽiԜm ĽԊt h֓ th֝ng 

thiԒt b֗ cung cӸp d֗ch vֱ v¨ kԒt n֝i mӴng; 

c) Th¹ng tin vԚ thiԒt b֗ cung cӸp d֗ch vֱ cӶ PhӺn ch²nh v¨ dֽ ph¸ng bao g֟m: 

T°n, chֵc nŁng, cӸu h³nh; 

d) Th¹ng tin chi tiԒt vԚ phҼҺng thֵc, phӴm vi cung cӸp d֗ch vֱ: MӴng Internet 

(Ľ֗a ch֕ EP, t°n miԚn), mӴng vi֑n th¹ng di Ľ֥ng (dֽ kiԒn k°nh ph©n ph֝i tr¸ chҺi); 

Ľ) C§c h³nh thֵc thanh to§n d֗ch vֱ, c§c loӴi thԎ thanh to§n v¨ doanh nghi֓p 

h֯p t§c trong vi֓c thanh to§n d֗ch vֱ (t°n doanh nghi֓p, loӴi h³nh thanh to§n); 

e) Bi֓n ph§p bӶo ĽӶm chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ v¨ quyԚn l֯i cֳa ngҼ֩i chҺi. 

                                                           
51

Điều này được bổ sung theo quy định tại khoản 30 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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Điều 33b. Quy trình, thủ tục cấp giấy chứng nhận đăng ký cung cấp dịch 

vụ trò chơi điện tử G2, G3, G4
52

 

1. Doanh nghi֓p n֥p 01 b֥ h֟ sҺ g֝c ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ 

cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 cho B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng 

(Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) theo m֥t trong c§c h³nh thֵc sau: 

a) N֥p trֽc tiԒp; 

b) N֥p qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh; 

c) Qua mӴng Internet. 

2. Trong th֩i hӴn kh¹ng qu§ 20 ng¨y, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ hp֯ l֓, B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n t)ֹ xem 

x®t, cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ cho doanh nghi֓p 

theo MӾu s֝ 20 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i 

cӸp giӸy chֵng nhԀn, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ 

th¹ng tin Ľi֓n tֹ) c· vŁn bӶn trӶ l֩i, trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ ch֝i. 

Điều 33c. Sửa đổi, bổ sung, cấp lại giấy chứng nhận đăng ký cung cấp dịch 

vụ trò chơi điện tử G2, G3, G4
53

 

1. Doanh nghi֓p phӶi thֽc hi֓n thֳ tֱc ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng 

nhԀn cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 Ľ« ĽҼ֯c cӸp trong c§c trҼ֩ng h֯p 

sau Ľ©y: 

a) Thay Ľ֡i t°n doanh nghi֓p; 

b) Thay Ľ֡i t°n ngҼ֩i ĽӴi di֓n theo ph§p luԀt cֳa doanh nghi֓p. 

2. Doanh nghi֓p n֥p 01 b֥ h֟ sҺ g֝c ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung giӸy 

chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 cho B֥ Th¹ng tin 

v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) theo m֥t trong 

c§c h³nh thֵc sau: 
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Điều này được bổ sung theo quy định tại khoản 31 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 
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Điều này được bổ sung theo quy định tại khoản 32 Điều 1 Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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a) N֥p trֽc tiԒp; 

b) N֥p qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh; 

c) Qua mӴng Internet. 

3. H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 bao g֟m c§c t¨i li֓u sau Ľ©y: 

a) VŁn bӶn ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4, trong Ľ· n°u r» n֥i dung cӺn sֹa Ľ֡i, b֡ sung; 

b) T¨i li֓u, vŁn bӶn chֵng minh c§c lĨ do cӺn sֹa Ľ֡i, b֡ sung. 

4. Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ khi nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ h֯p l֓, B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) xem x®t 

cӸp giӸy chֵng nhԀn sֹa Ľ֡i, b֡ sung cho doanh nghi֓p. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) c· vŁn 

bӶn trӶ l֩i trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ ch֝i. 

5. Trong th֩i hӴn 05 ng¨y l¨m vi֓c, trҼ֧c khi thay Ľ֡i t°n miԚn khi cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ (tr°n Internet), k°nh ph©n ph֝i tr¸ 

chҺi (tr°n mӴng vi֑n th¹ng di Ľ֥ng); thԜ loӴi tr¸ chҺi (G2, G3, G4); thay Ľ֡i Ľ֗a ch֕ 

trֱ s֫ ch²nh th³ doanh nghi֓p kh¹ng phӶi thֽc hi֓n thֳ tֱc sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy 

chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 nhҼng phӶi th¹ng 

b§o bԄng vŁn bӶn ĽԒn B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ 

th¹ng tin Ľi֓n tֹ) v¨ S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng tӴi Ľ֗a phҼҺng nҺi doanh nghi֓p 

ĽŁng kĨ trֱ s֫ hoӴt Ľ֥ng. N֥i dung th¹ng b§o bao g֟m: T°n doanh nghi֓p; s֝ giӸy 

chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 tr°n mӴng; nhֻng 

n֥i dung thay Ľ֡i. 

Khi nhԀn th¹ng b§o, cҺ quan tiԒp nhԀn c· tr§ch nhi֓m gֹi giӸy x§c nhԀn cho 

doanh nghi֓p trong th֩i hӴn 07 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ngày nhԀn ĽҼ֯c th¹ng b§o. 

6. C§c doanh nghi֓p Ľ« ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 khi c· sֽ thay Ľ֡i cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa doanh nghi֓p do 

chia, t§ch, h֯p nhӸt, s§p nhԀp, chuyԜn Ľ֡i c¹ng ty theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt vԚ 

doanh nghi֓p; thay Ľ֡i phӺn v֝n g·p dӾn ĽԒn thay Ľ֡i th¨nh vi°n g·p vn֝ (hoԊc c֡ 

Ľ¹ng) c· phӺn v֝n g·p tַ 30% v֝n ņiԚu l֓ tr֫ l°n phӶi th¹ng b§o bԄng vŁn bӶn ĽԒn 

B֥ Thông tin và TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) v¨ 

S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng tӴi Ľ֗a phҼҺng nҺi doanh nghi֓p ĽŁng kĨ trֱ s֫ hoӴt 

Ľ֥ng trong th֩i hӴn 05 ngày l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y c· quyԒt Ľ֗nh thay Ľ֡i. N֥i dung 
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thông báo bao g m֟: T°n doanh nghi֓p; s֝ giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 tr°n mӴng; nhֻng n֥i dung thay Ľ֡i. 

Khi nhԀn th¹ng b§o, cҺ quan tiԒp nhԀn c· tr§ch nhi֓m gֹi giӸy x§c nhԀn cho 

doanh nghi֓p trong th֩i hӴn 07 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c th¹ng b§o. 

7. CӸp lӴi giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, 

G4 trong c§c trҼ֩ng h֯p b֗ mӸt hoԊc b֗ hҼ hӴi kh¹ng c¸n sֹ dֱng ĽҼ֯c. 

a) TrҼ֩ng h֯p giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, 

G3, G4 b֗ mӸt hoԊc b֗ hҼ hӴi kh¹ng c¸n sֹ dֱng ĽҼ֯c, doanh nghi֓p gֹi ĽҺn ĽԚ ngh֗ 

cӸp lӴi giӸy chֵng nhԀn ĽԒn B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn 

h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ), trong Ľ· n°u r» t°n, Ľ֗a ch ֕cֳa doanh nghi֓p; s֝, nҺi cӸp, 

ng¨y cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ doanh nghi֓p; s֝, ng¨y cӸp cֳa giӸy chֵng nhԀn 

Ľ« ĽҼ֯c cӸp; lĨ do ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi giӸy chֵng nhԀn; cam kԒt cֳa doanh nghi֓p vԚ c§c 

n֥i dung k° khai trong ĽҺn ĽԚ ngh֗; 

b) Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c ĽҺn ĽԚ ngh֗ h֯p l֓, 

B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) xem 

x®t, cӸp lӴi giӸy chֵng nhԀn cho doanh nghi֓p. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) c· vŁn bӶn trӶ l֩i, 

trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ chi֝. 

Điều 33d. Đình chỉ, thu hồi giấy chứng nhận đăng ký cung cấp dịch vụ trò 

chơi G2, G3, G4
54

 

1. B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin 

Ľi֓n tֹ) Ľ³nh ch֕ trong th֩i hӴn 03 th§ng GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 tr°n mӴng khi t֡ chֵc, doanh nghi֓p vi phӴm m֥t trong 

c§c trҼ֩ng h֯p sau: 

a) Vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm d, Ľ, e khoӶn 1 ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) Kh¹ng Ľ§p ֵng Ľֳ c§c ĽiԚu ki֓n tҼҺng ֵng quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 3, khoӶn 4 

khoӶn 5 ņiԚu 33 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y sau khi Ľ« ĽҼ֯c B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng y°u 

cӺu khԂc phֱc bԄng vŁn bӶn. 
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Điều này được bổ sung theo quy định tại khoản 33 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 
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2. B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin 

Ľi֓n t)ֹ thu h֟i GiӸy chnֵg nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, 

G4 tr°n mӴng khi t֡ chֵc, doanh nghi֓p vi phӴm quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm a, b, c khoӶn 1 

ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y hoԊc Ľ« b֗ Ľ³nh ch֕ GiӸy chֵng nhԀn hai lӺn li°n tiԒp theo quy 

Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 ņiԚu n¨y. 

3. Tr³nh tֽ, thֳ tֱc Ľình ch֕, thu h֟i giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ 

trò chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 

a) B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin 

Ľi֓n tֹ) ra th¹ng b§o bԄng vŁn bӶn y°u cӺu t֡ chֵc, doanh nghi֓p khԂc phֱc vi phӴm 

quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 1 ņiԚu 33d Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. Sau 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y kԒt 

th¼c th֩i hӴn y°u cӺu trong vŁn bӶn th¹ng b§o m¨ t֡ chֵc, doanh nghi֓p kh¹ng khԂc 

phֱc th³ B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin 

Ľi֓n tֹ) ra quyԒt Ľ֗nh Ľ³nh ch֕ giӸy chֵng nhԀn; 

b) B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n 

tֹ) ra quyԒt Ľ֗nh thu h֟i giӸy chֵng nhԀn khi t֡ chֵc, doanh nghi֓p vi phӴm quy 

Ľ֗nh tӴi khoӶn 2 ņiԚu 33d Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

Điều 33đ. Thông báo cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử G2, G3, G4
55

 

1. T֝i thiԜu 30 ng¨y l¨m vi֓c trҼ֧c khi ch²nh thֵc cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ G2, G3, G4, doanh nghi֓p phӶi gֹi th¹ng b§o theo MӾu s֝ 21 tӴi Phֱ lֱc I 

ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y Ľ֝i v֧i tַng tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ sԐ cung cӸp t֧i B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) bԄng 

m֥t trong c§c h³nh thֵc: 

a) N֥p trֽc tiԒp; 

b) N֥p qua ĽҼ֩ng bҼu ch²nh; 

c) Qua mӴng Internet. 

2. Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c th¹ng b§o h֯p l֓, 

B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) cӸp 

giӸy x§c nhԀn th¹ng b§o cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng theo MӾu s֝ 22 
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tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. Sau th֩i gian n°u tr°n, nԒu chҼa nhԀn 

ĽҼ֯c Ĩ kiԒn cֳa B֥ Thông tin v¨ TruyԚn th¹ng (Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng 

tin Ľi֓n tֹ) th³ doanh nghi֓p ĽҼ֯c cung cӸp tr¸ chҺi theo ng¨y dֽ kiԒn Ľ« n°u trong 

thông báo. 

3. Doanh nghi֓p phӶi th¹ng b§o b֡ sung v֧i B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng 

(Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) nԒu trong qu§ tr³nh cung cӸp d֗ch 

vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c· thay Ľ֡i m֥t trong nhֻng n֥i dung sau Ľ©y: 

a) T°n tr¸ chҺi; 

b) KԒt quӶ ph©n loӴi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ theo Ľ֥ tu֡i ngҼ֩i chҺi; 

c) LoӴi h³nh tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ Ľang cung cӸp (G2, G3, G4); 

d) PhӴm vi, phҼҺng thֵc cung cӸp d֗ch vֱ: T°n miԚn, Ľ֗a ch֕ IP (khi cung cӸp 

tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ), k°nh ph©n ph֝i tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ (cho thiԒt b֗ di Ľ֥ng). 

Điều 34. Quyền và nghĩa vụ của doanh nghiệp cung cấp dịch vụ trò chơi 

điện tử 

Doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹcó quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

1. ņҼ֯c thuê ĽҼ֩ng truyԚn dӾn cֳa doanh nghi֓p vi֑n thông ĽԜ kԒt n֝i h ֓th֝ng 

thiԒt b֗ cung cӸp d֗ch v ֱĽԒn mӴng vi֑n thông công c֥ng; 

2. Có ít nhӸt 01 h ֓th֝ng máy chֳ ĽԊt tӴi Vi֓t Nam Ľ§p ֵng vi֓c thanh tra, kiԜm 

tra, lҼu trֻ, cung cӸp thông tin theo yêu cӺu cֳa cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm 

quyԚn và giӶi quyԒt khiԒu nӴi cֳa khách hàng Ľ֝i v֧i vi֓c cung cӸp d֗ch v ֱtheo quy 

Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

3. ThiԒt lԀp trang thông tin Ľi֓n t ֹcung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹbao g֟m 

ĽӺy Ľ ֳcác thông tin sau Ľ©y: 

a) Phân loӴi trò chҺi Ľi֓n t ֹtheo Ľ ֥tu֡i ngҼ֩i chҺi Ľ֝i v֧i tַng trò chҺi; 

b) Quy tԂc cֳa tַng trò chҺi Ľi֓n tֹ; 

c) Các quy Ľ֗nh quӶn lý thông tin, quӶn lý hoӴt Ľ֥ng cֳa trò chҺi Ľi֓n tֹ; 

d) Các quy tԂc vԚ giӶi quyԒt khiԒu nӴi, tranh chӸp quyԚn l֯i phát sinh giֻa ngҼ֩i 

chҺi và doanh nghi֓p, giֻa ngҼ֩i chҺi v֧i ngҼ֩i chҺi. 

4. Áp dֱng các bi֓n pháp hӴn chԒ tác Ľ֥ng tiêu cֽc cֳa trò chҺi do doanh 

nghi֓p cung cӸp, bao g֟m: 
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a) Cung cӸp thông tin vԚ trò chҺi Ľ« ĽҼ֯c phê duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn (Ľ֝i v֧i 

trò chҺi G1) hoԊc Ľ« thông báo theo quy Ľ֗nh (Ľ֝i v֧i trò chҺi G2, G3, G4) trong các 

chҼҺng trình quӶng cáo, trên trang thông tin Ľi֓n t ֹcֳa doanh nghi֓p và trong tַng 

trò chҺi bao g֟m tên trò chҺi, phân loӴi trò chҺi Ľi֓n t ֹtheo Ľ ֥tu֡i và khuyԒn cáo 

vԚ nhֻng tác Ľ֥ng ngoài mong mu֝n vԚ thԜ chӸt, tinh thӺn có thԜ xӶy ra Ľ֝i v֧i 

ngҼ֩i chҺi; 

b) ņ֝i v֧i trò chҺi G1 thֽc hi֓n ĽŁng ký thông tin cá nhân cֳa ngҼ֩i chҺi và áp 

dֱng bi֓n pháp hӴn chԒ gi֩ chҺi Ľ֝i v֧i trԎ em, ngҼ֩i chҺi dҼ֧i 18 tu֡i theo hҼ֧ng 

dӾn cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

5. BӶo ĽӶm quyԚn l֯i chính Ľ§ng cֳa ngҼ֩i chҺi theo Ľ¼ng quy tԂc cֳa trò chҺi 

Ľi֓n t ֹĽ« công b֝; ch֗u trách nhi֓m vԚ giá cҼ֧c, chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ, an toàn thông 

tin; giӶi quyԒt khiԒu nӴi và các tranh chӸp phát sinh giֻa ngҼ֩i chҺi và doanh nghi֓p, 

giֻa ngҼ֩i chҺi v֧i ngҼ֩i chҺi; 

6. Tuân thֳ quy Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông vԚ vԀt phӼm Ӷo (hình 

Ӷnh Ľ ֟h֙a cֳa m֥t Ľ ֟vԀt, m֥t nhân vԀt theo quy tԂc nhӸt Ľ֗nh do nhà sӶn xuӸt trò 

chҺi Ľi֓n t ֹĽ· thiԒt lԀp) và ĽiԜm thҼ֫ng (hình thֵc thҼ֫ng tҼҺng ĽҼҺng cách tính 

ĽiԜm mà ngҼ֩i chҺi nhԀn ĽҼ֯c trong quá trình tham gia trò chҺi Ľi֓n t ֹtrên mӴng); 

7. TrҼ֩ng h֯p ngַng cung cӸp dc֗h v ֱ trò chҺi Ľi֓n tֹ, phӶi thông báo trên 

trang thông tin Ľi֓n t  ֹcung cӸp trò chҺi Ľi֓n t ֹt֝i thiԜu 90 ngày trҼ֧c ngày d ֽkiԒn 

ngַng cung cӸp d֗ch vֱ; có các giӶi pháp bӶo ĽӶm quyԚn l֯i cֳa ngҼ֩i chҺi; báo cáo 

bԄng vŁn bӶn v֧i B  ֥Thông tin và TruyԚn thông vԚ các n֥i dung này 15 ngày trҼ֧c 

ngày chính thֵc ngַng cung cӸp d֗ch vֱ; 

8. TriԜn khai các bi֓n pháp k׃ thuԀt nghi֓p v ֱquӶn lý n֥i dung h֥i thoӴi giֻa 

các ngҼ֩i chҺi theo quy Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

9. Không ĽҼ֯c quӶng cáo trò chҺi Ľi֓n t ֹchҼa ĽҼ֯c phê duy֓t n֥i dung, k֗ch 

bӶn Ľ֝i v֧i trò chҺi G1 hoԊc chҼa thông báo theo quy Ľ֗nh Ľ֝i v i֧ trò chҺi G2, G3 

và G4 trên các di֑n Ľ¨n, trang thông tin Ľi֓n t ֹcֳa t֡ chֵc, doanh nghi֓p, các loӴi 

hình báo chí và phҼҺng ti֓n thông tin ĽӴi chúng khác; 

10. N֥p l֓ phí cӸp phép và phí thӼm Ľ֗nh n֥i dung, k֗ch bӶn trò chҺi G1; 

11. Thֽc hi֓n báo cáo Ľ֗nh kȢ, Ľ֥t xuӸt theo quy Ľ֗nh cֳa B  ֥ Thông tin và 

TruyԚn thông; 

12. Ch֗u s ֽthanh tra, kiԜm tra và x ֹlý vi phӴm cֳa các cҺ quan quӶn lý nhà 

nҼ֧c có thӼm quyԚn. 
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Điều 35. Điều kiện hoạt động của điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử 

công cộng
56

 

1. T֡ chֵc, c§ nh©n ch֕ ĽҼ֯c thiԒt lԀp ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

c¹ng c֥ng khi c· GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ 

chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng. 

2. T֡ chֵc, c§ nh©n ĽҼ֯c cӸp GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm 

cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng khi Ľ§p ֵng c§c ĽiԚu ki֓n sau Ľ©y: 

a) C· ĽŁng kĨ kinh doanh ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng; 

b) ņ֗a ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng c· chiԚu d¨i ĽҼ֩ng b ֥

ngԂn nhӸt tַ cֹa ch²nh hoԊc cֹa phֱ cֳa ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ trò chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng 

c֥ng t֧i c֡ng ch²nh hoԊc c֡ng phֱ cֳa c֡ng trҼ֩ng tiԜu h֙c, trung h֙c cҺ s֫, trung 

h֙c ph֡ th¹ng, trҼ֩ng ph֡ th¹ng c· nhiԚu cӸp h֙c, trung t©m gi§o dֱc thҼ֩ng xuy°n, 

trҼ֩ng ph֡ th¹ng d©n t֥c n֥i tr¼, trҼ֩ng ph֡ th¹ng d©n t֥c b§n tr¼ tַ 200 m tr֫ l°n; 

c) C· biԜn hi֓u ñņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ngò ghi r» t°n 

ĽiԜm, Ľ֗a ch֕, s֝ Ľi֓n thoӴi li°n h֓, s֝ ĽŁng kĨ kinh doanh. TrҼ֩ng h֯p ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng Ľ֟ng th֩i l¨ ĽӴi lĨ Internet th³ th°m n֥i dung 

ñņӴi lĨ Internetò. TrҼ֩ng h֯p ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng Ľ֟ng 

th֩i l¨ ĽiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng cֳa doanh nghi֓p th³ th°m n֥i dung ñņiԜm 

truy nhԀp Internet c¹ng c֥ngò; 

d) T֡ng din֓ t²ch c§c ph¸ng m§y cֳa ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

c¹ng c֥ng t֝i thiԜu 50 m
2
 tӴi c§c khu vֽc Ľ¹ th֗ loӴi ĽԊc bi֓t, Ľ¹ th֗ loӴi I, loӴi II, loӴi 

III; t֝i thiԜu 40 m
2
 tӴi c§c Ľ¹ th֗ loӴi IV, loӴi V; t֝i thiԜu 30 m

2
 tӴi c§c khu vֽc kh§c; 

Ľ) BӶo ĽӶm Ľֳ §nh s§ng, Ľ֥ chiԒu s§ng Ľ֟ng ĽԚu trong ph¸ng m§y; 

e) C· thiԒt b֗ v¨ n֥i quy ph¸ng ch§y, chֻa ch§y theo quy Ľ֗nh vԚ ph¸ng, ch֝ng 

ch§y, n֡ cֳa B֥ C¹ng an; 

g) N֥p l֓ ph² cӸp GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch 

vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng. 
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3. CҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn l¨ S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng hoԊc ֲy ban 

nhân dân quԀn, huy֓n ĽҼ֯c ֲy ban nh©n d©n t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c trung ҼҺng 

giao chֳ tr³ vi֓c cӸp, sֹa Ľ֡i, b֡ sung, gia hӴn, cӸp lӴi, thu h֟i giӸy chֵng nhԀn Ľֳ 

ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng. 

4. ֲy ban nh©n d©n c§c t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c trung ҼҺng 

a) HҼ֧ng dӾn cֱ thԜ vԚ loӴi h³nh Ľ¹ th֗ cֳa tַng khu vֽc tr°n Ľ֗a b¨n ĽԜ §p 

dֱng ĽiԚu ki֓n vԚ di֓n t²ch ph¸ng m§y quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm d khoӶn 2 ņiԚu 35 Ngh֗ 

Ľ֗nh n¨y; 

b) ThӼm Ľ֗nh h֟ sҺ, kiԜm tra thֽc tԒ v¨ cӸp, sֹa Ľ֡i, b֡ sung, gia hӴn, cӸp lӴi, 

thu h֟i giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ c¹ng c֥ng §p dֱng tr°n Ľ֗a b¨n; 

c) Giao S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng hoԊc ֲy ban nh©n d©n quԀn, huy֓n thֽc 

hi֓n chֵc nŁng CҺ quan cӸp GiӸy chֵng nhԀn; 

d) Ch֕ ĽӴo S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c¹ng khai tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ 

cֳa S֫ danh s§ch c§c ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng ĽҼ֯c cӸp v¨ 

b֗ thu h֟i giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng 

c֥ng tr°n Ľ֗a b¨n, danh s§ch c§c tr¸ chҺi G1 Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn v¨ 

danh s§ch c§c tr¸ chҺi G1 Ľ« b֗ thu h֟i quyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn; 

th¹ng b§o cho c§c chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng tr°n Ľ֗a b¨n 

danh s§ch c§c tr¸ chҺi G1 Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn v¨ danh s§ch c§c tr¸ 

chҺi G1 Ľ« b֗ thu h֟i quyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn; chֳ tr³, ph֝i h֯p v֧i 

ֲy ban nh©n d©n quԀn, huy֓n trong vi֓c ph֡ biԒn ph§p luԀt, quӶn lĨ, thanh tra, kiԜm 

tra, xֹ lĨ vi phӴm hoӴt Ľ֥ng cֳa ĽiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng v¨ ĽiԜm cung cӸp 

dc֗h vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng tr°n Ľ֗a b¨n; trҼ֧c ng¨y 15 th§ng 12 h¨ng nŁm b§o 

c§o B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng c§c n֥i dung theo MӾu s֝ 14 tӴi Phֱ lֱc I ban 

h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

5. B֥ T¨i ch²nh chֳ tr³, ph֝i h֯p v֧i B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng quy Ľ֗nh l֓ 

ph² cӸp GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ c¹ng c֥ng. 

Điều 35a. Giấy chứng nhận đủ điều kiện hoạt động điểm cung cấp dịch vụ 

trò chơi điện tử công cộng
57
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1. GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng c· th֩i hӴn 03 nŁm. 

2. GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng bao g֟m c§c th¹ng tin cҺ bӶn sau: 

a) T°n v¨ Ľ֗a ch֕ cֱ thԜ cֳa ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng 

bao g֟m: s֝ nh¨, th¹n/ph֝, x«/phҼ֩ng/th֗ trӸn, quԀn/huy֓n/th֗ x«/th¨nh ph֝, 

t֕nh/th¨nh ph֝ trֽc thu֥c trung ҼҺng; 

b) S֝ ĽŁng kĨ kinh doanh ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng; 

c) H֙ và t°n, s֝ chֵng minh nh©n d©n, s֝ Ľi֓n thoӴi li°n h֓, Ľ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ 

cֳa chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng Ľ֝i v֧i chֳ ĽiԜm l¨ c§ 

nh©n; h֙ v¨ t°n, s֝ chֵng minh nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ chiԒu, s֝ Ľi֓n 

thoӴi li°n h֓, Ľ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ cֳa c§ nh©n ĽӴi di֓n cho t֡ chֵc, doanh nghi֓p trֽc 

tiԒp quӶn lĨ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng Ľ֝i v֧i chֳ ĽiԜm l¨ t֡ 

chֵc, doanh nghi֓p; 

d) Th֩i hӴn c· hi֓u lֽc cֳa giӸy chֵng nhԀn; 

Ľ) T֡ng di֓n t²ch c§c phòng máy; 

e) QuyԚn v¨ nghǫa vֱ cֳa chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng 

c֥ng. 

3. MӾu giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng quy Ľ֗nh theo MӾu s֝ 03 hoԊc MӾu s֝ 04 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh 

kèm theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

 Điều 35b. Thủ tục cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện hoạt động điểm cung 

cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng
58

 

1. H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng 
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T֡ chֵc, c§ nh©n ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm 

cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng gֹi trֽc tiԒp hoԊc sֹ dֱng d֗ch vֱ bҼu 

ch²nh 01 b֥ h֟ sҺ ti֧ cҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn bao g֟m: 

a) ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn theo MӾu s֝ 05 hoԊc MӾu s֝ 06 tӴi Phֱ 

lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) BӶn sao c· chֵng thֽc giӸy ĽŁng kĨ kinh doanh ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ 

chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng; 

c) BӶn sao c· chֵng thֽc chֵng minh nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h ֥

chiԒu cֳa chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng Ľi֝ v֧i trҼ֩ng h֯p 

chֳ ĽiԜm l¨ c§ nh©n; BӶn sao c· chֵng thֽc chֵng minh nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng 

d©n/h֥ chiԒu cֳa c§ nh©n ĽӴi di֓n cho t֡ chֵc, doanh nghi֓p trֽc tiԒp quӶn lĨ ĽiԜm 

cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng Ľi֝ v֧i trҼ֩ng h֯p chֳ ĽiԜm l¨ t֡ chֵc, 

doanh nghi֓p. 

2. Th֩i hӴn v¨ quy tr³nh xֹ lĨ h֟ sҺ. 

Trong th֩i hӴn 10 ng¨y l¨m vi֓c, kԜ tַ ng¨y nhԀn ĽҼ֯c h֟ sҺ theo quy Ľ֗nh tӴi 

khoӶn 2 ņiԚu n¨y, CҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn thӼm Ľ֗nh h֟ sҺ, kiԜm tra thֽc tԒ v¨ 

cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

c¹ng c֥ng. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, CҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn c· tr§ch nhi֓m th¹ng 

báo bԄng vŁn bӶn trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ ch֝i cho t֡ chֵc, c§ nh©n biԒt. 

3. ņ֝i v֧i c§c ĽiԜm Ľ« ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm 

cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng, trҼ֧c th֩i hӴn hԒt hӴn cֳa giӸy chֵng 

nhԀn t֝i thiԜu 20 ng¨y, chֳ ĽiԜm mu֝n tiԒp tֱc kinh doanh phӶi thֽc hi֓n thֳ tֱc cӸp 

giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng 

c֥ng theo quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 2, khoӶn 3 ņiԚu n¨y. 

Điều 35c. Thủ tục sửa đổi, bổ sung giấy chứng nhận đủ điều kiện hoạt 

động điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng
59

 

1. Trong th֩i hӴn hi֓u lֽc cֳa giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm 

cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng, chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ c¹ng c֥ng phӶi l¨m thֳ tֱc sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt 

                                                           
59

Điều này được bổ sung theo quy định tại khoản 38 Điều 1Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1


65 

 

Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng Ľ« ĽҼ֯c cӸp thu֥c m֥t trong 

c§c trҼ֩ng h֯p sau Ľ©y: 

a) Thay Ľ֡i t°n ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng; 

b) Thay Ľ֡i chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng Ľ֝i v֧i 

trҼ֩ng h֯p chֳ ĽiԜm l¨ c§ nh©n hoԊc thay Ľ֡i ngҼ֩i quӶn lĨ trֽc tiԒp ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng Ľ֝i v֧i trҼ֩ng h֯p chֳ ĽiԜm l¨ t֡ chֵc, doanh 

nghi֓p. 

2. H֟ sҺ ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng 

ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng 

T֡ chֵc, c§ nh©n gֹi trֽc tiԒp hoԊc sֹ dֱng d֗ch vֱ bҼu ch²nh 01 b֥ h֟ sҺ ĽԚ 

ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng t֧i cҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn bao g֟m: 

a) ņҺn ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung n֥i dung giӸy chֵng nhԀn theo MӾu s֝ 07 

hoԊc MӾu s֝ 08 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) C§c t¨i li֓u c· li°n quan ĽԒn c§c th¹ng tin thay Ľ֡i (nԒu c·). 

3. Th֩i hӴn v¨ quy tr³nh xֹ lĨ h֟ sҺ 

Trong th֩i hӴn 05 ng¨y l¨m vi֓c, CҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn c· tr§ch nhi֓m 

thӼm Ľ֗nh v¨ cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ 

chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng sֹa Ľ֡i, b֡ sung thay thԒ cho giӸy chֵng nhԀn cȈ. TrҼ֩ng 

h֯p tַ ch֝i, cҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn c· tr§ch nhi֓m trӶ l֩i bԄng vŁn bӶn, trong 

Ľ· n°u r» lĨ do tַ ch֝i. 

4. GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ņiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ c¹ng c֥ng sֹa Ľ֡i, b֡ sung c· th֩i hӴn bԄng th֩i hӴn c¸n lӴi cֳa giӸy chֵng nhԀn 

cȈ. 

Điều 35d. Gia hạn, cấp lại giấy chứng nhận đủ điều kiện hoạt động điểm 

cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng
60

 

1. C§c ĽiԜm Ľ« ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng mu֝n tiԒp tֱc hoӴt Ľ֥ng theo n֥i dung giӸy 
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chֵng nhԀn Ľ« ĽҼ֯c cӸp m¨ kh¹ng l¨m thֳ tֱc ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn theo quy 

Ľ֗nh tӴi ņiԚu 35b Ngh֗ Ľ֗nh n¨y, trҼ֧c th֩i hӴn hԒt hӴn cֳa giӸy chֵng nhԀn t֝i thiԜu 

20 ng¨y, chֳ ĽiԜm gֹi trֽc tiԒp hoԊc sֹ dֱng d֗ch vֱ bҼu ch²nh t֧i cҺ quan cӸp giӸy 

chֵng nhԀn 01 b֥ h֟ sҺ ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy chֵng nhԀn bao g֟m: 

a) ņҺn ĽԚ ngh֗ gia hӴn quy Ľ֗nh theo MӾu s֝ 09 hoԊc MӾu s֝ 10 tӴi Phֱ lֱc I 

ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

b) BӶn sao c· chֵng thֽc chֵng minh nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ 

chiԒu cֳa chֳ ĽiԜm là cá nhân. 

2. Trong th֩i hӴn 05 ng¨y l¨m vi֓c, cҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn thӼm Ľ֗nh v¨ 

ban h¨nh quyԒt Ľ֗nh gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng theo MӾu s֝ 11 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo 

Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. TrҼ֩ng h֯p tַ ch֝i, cҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn c· tr§ch nhi֓m trӶ 

l֩i bԄng vŁn bӶn, trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ chi֝. 

3. GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng c· thԜ ĽҼ֯c gia hӴn 01 lӺn v֧i th֩i hӴn t֝i Ľa l¨ 06 th§ng. 

4. TrҼ֩ng h֯p giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng b֗ mӸt, b֗ r§ch, b֗ ch§y hoԊc b֗ ti°u hֳy dҼ֧i h³nh thֵc 

kh§c, chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng phӶi gֹi trֽc tiԒp hoԊc sֹ 

dֱng d֗ch vֱ bҼu ch²nh 01 ĽҺn ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi giӸy chֵng nhԀn theo MӾu s֝ 12 hoԊc 

MӾu s֝ 13 tӴi Phֱ lֱc I ban h¨nh k¯m theo Ngh֗ Ľ֗nh n¨y t֧i CҺ quan cӸp giӸy 

chֵng nhԀn. Trong th֩i hӴn 05 ng¨y l¨m vi֓c, cҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn thֽc 

hi֓n cӸp lӴi giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng. 

TrҼ֩ng hp֯ tַ ch֝i, cҺ quan cӸp giӸy chֵng nhԀn c· tr§ch nhi֓m trӶ l֩i bԄng 

vŁn bӶn, trong Ľ· n°u r» lĨ do tַ ch֝i. 

Điều 35đ. Thu hồi giấy chứng nhận đủ điều kiện hoạt động điểm cung cấp 

dịch vụ trò chơi điện tử công cộng
61

 

                                                           
61

Điều này được bổ sung theo quy định tại khoản 40 Điều 1 Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 

số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ 

Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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1. Chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng b֗ thu h֟i giӸy chֵng 

nhԀn Ľֳ ņiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng Ľ֝i v֧i m֥t trong c§c trҼ֩ng h֯p sau: 

a) C· h¨nh vi gian d֝i hoԊc cung cӸp th¹ng tin giӶ mӴo ĽԜ ĽҼ֯c cӸp giӸy 

chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng 

c֥ng; 

b) Thay Ľ֡i t֡ng di֓n t²ch c§c ph¸ng m§y nhҼng kh¹ng Ľ§p ֵng ĽiԚu ki֓n quy 

Ľ֗nh tӴi ĽiԜm d khoӶn 2 ņiԚu 35 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y; 

c) Sau 06 th§ng kԜ tַ khi có vŁn bӶn th¹ng b§o cֳa cҺ quan cӸp giӸy chֵng 

nhԀn vԚ vi֓c ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng kh¹ng Ľ§p ֵng quy 

Ľ֗nh vԚ khoӶng c§ch tӴi ĽiԜm b khoӶn 2 ņiԚu 35 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y v³ c· m֥t trҼ֩ng h֙c 

hoԊc trung t©m gi§o dֱc thҼ֩ng xuy°n quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm b khoӶn 2 ņiԚu 35 Ngh֗ 

Ľ֗nh n¨y m֧i Ľi v¨o hoӴt Ľ֥ng hoԊc v³ lĨ do kh§ch quan kh§c. 

2. TrҼ֩ng h֯p b֗ thu h֟i theo quy Ľ֗nh tӴi ĽiԜm a khoӶn 1 ņiԚu n¨y, sau th֩i 

hӴn 01 nŁm kԜ tַ ng¨y b֗ thu h֟i giӸy chֵng nhԀn, chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ 

chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng c· quyԚn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn m֧i nԒu Ľ§p ֵng Ľֳ 

ĽiԚu ki֓n ĽԜ ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn theo quy Ľ֗nh. TrҼ֩ng h֯p b֗ thu h֟i tӴi ĽiԜm 

b v¨ ĽiԜm c khoӶn 1 ņiԚu n¨y, chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng 

c· quyԚn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn m֧i ngay khi Ľ§p nֵg Ľֳ ĽiԚu ki֓n ĽԜ ĽҼ֯c 

cӸp giӸy chֵng nhԀn theo quy Ľ֗nh. 

Điều 36. Quyền và nghĩa vụ của chủ điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử 

công cộng 

Chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹcông c֥ng có quyԚn và nghǫa v ֱsau 

Ľ©y: 

1. ņҼ֯c thiԒt lԀp h ֓th֝ng thiԒt b֗ ĽԜ cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹtӴi Ľ֗a 

ĽiԜm ghi trên GiӸy chֵng nhԀn Ľ ֳĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch v ֱ trò 

chҺi Ľi֓n t ֹcông c֥ng Ľ« ĽҼ֯c cӸp; 

2. ņҼ֯c cung cӸp d֗ch v ֱ truy nhԀp Internet sau khi Ľ« ký h p֯ Ľ֟ng ĽӴi lý 

Internet v֧i doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱtruy nhԀp Internet; 

3.
62

Có bӶng niêm yԒt công khai n i֥ quy s  ֹd nֱg d c֗h v  ֱtrò chҺi Ľin֓ t  ֹ  ֫nҺi 

m i֙ ngҼi֩ d  ֑nhԀn biԒt, bao g m֟ các ĽiԚu cӸm quy Ľn֗h tӴi ņiԚu 5 Ngh  ֗Ľ֗nh này; 

                                                           
62

Khoản này được sửa đổi, bổ sung theo quy định tại khoản 41 Điều 1  Nghị định số 

27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị 
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quyԚn v¨ nghǫa v ֱc aֳ s  ֹd nֱg Internet v¨ ngҼi֩ chҺi quy Ľn֗h tӴi ņiԚu 10 v¨ ņiԚu 

37 Ngh  ֗Ľ֗nh này; 

4. Có bӶng niêm yԒt danh sách cԀp nhԀt các trò chҺi G1 Ľã ĽҼ֯c phê duy֓t n֥i 

dung, k֗ch bӶn tӴi ĽiԜm cung cӸp d֗ch v ֱkèm theo phân loӴi trò chҺi theo Ľ ֥tu֡i 

(thông tin ĽҼ֯c cԀp nhԀt t ַtrang thông tin Ľi֓n t ֹcֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông 

www.mic.gov.vn); 

5. Không ĽҼ֯c t֡ chֵc hoԊc cho phép ngҼ֩i s ֹdֱng Internet s ֹdֱng các tính 

nŁng cֳa máy tính tӴi Ľ֗a ĽiԜm kinh doanh cֳa mình ĽԜ thֽc hi֓n các hành vi b֗ cӸm 

quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 5 Ngh֗ Ľ֗nh này; 

6. ņҼ֯c yêu cӺu doanh nghi֓p ký h֯p Ľ֟ng ĽӴi lý Internet v֧i mình hҼ֧ng dӾn, 

cung cӸp thông tin vԚ d֗ch v ֱtruy nhԀp Internet và ch֗u s ֽkiԜm tra, giám sát cֳa 

doanh nghi֓p Ľ·; 

7. Tham gia các chҼҺng trình Ľ¨o tӴo, tԀp huӸn vԚ Internet, trò chҺi Ľi֓n t ֹdo 

các cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c và doanh nghi֓p t֡ chֵc trên Ľ֗a bàn; 

8. Không ĽҼ֯c hoӴt Ľ֥ng t ַ22 gi֩ Ľ°m ĽԒn 8 gi֩ sáng hôm sau; 

9. Thֽc hi֓n quy Ľ֗nh vԚ bӶo ĽӶm an toàn thông tin và an ninh thông tin; 

10. Ch֗u s ֽthanh tra, kiԜm tra và x ֹlý vi phӴm cֳa cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c 

có thӼm quyԚn. 

Điều 37. Quyền và nghĩa vụ của ngƣời chơi 

NgҼ֩i chҺi có các quyԚn và nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

1. ņҼ֯c chҺi các trò chҺi Ľi֓n t ֹtrַ các trò chҺi Ľi֓n t ֹb֗ cӸm theo quy Ľ֗nh 

cֳa pháp luԀt; 

2. QuyԚn và nghǫa v ֱcֳa ngҼ֩i s ֹdֱng Internet quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 10 Ngh֗ Ľ֗nh 

này; 

3. Lֽa ch֙n trò chҺi Ľi֓n t ֹphù h p֯ v֧i Ľ ֥tu֡i cֳa mình; 

4. Không ĽҼ֯c l֯i dֱng trò chҺi Ľi֓n t ֹĽԜ thֽc hi֓n hành vi vi phӴm pháp luԀt; 

5. Thֽc hi֓n vi֓c ĽŁng ký thông tin cá nhân theo yêu cӺu cֳa B  ֥Thông tin và 

TruyԚn thông; 

                                                                                                                                                                                                 

định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng 

dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

 

 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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6. ChӸp hành quy Ľ֗nh vԚ quӶn lý gi֩ chҺi, quy Ľ֗nh vԚ th֩i gian hoӴt Ľ֥ng cֳa 

ĽiԜm cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹcông c֥ng; 

7. ņҼ֯c doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹbӶo ĽӶm quyԚn l֯i theo 

quy tԂc cֳa trò chҺi Ľi֓n t ֹvà quy tԂc giӶi quyԒt khiԒu nӴi, tranh chӸp ĽҼ֯c công b ֝

trên trang thông tin Ľi֓n t ֹcung cӸp d֗ch v ֱcaֳ doanh nghi֓p. 

Chƣơng V 

BẢO ĐẢM AN TOÀN THÔNG TIN VÀ  

AN NINH THÔNG TIN TRÊN MẠNG 

Điều 38. Nguyên tắc bảo đảm an toàn thông tin và an ninh thông tin trên 

mạng 

1. T ֡chֵc, cá nhân tham gia cung cӸp và s ֹdֱng d֗ch v ֱInternet và thông tin 

trên mӴng có trách nhi֓m bӶo ĽӶm an toàn thông tin và an ninh thông tin trong phӴm 

vi h ֓th֝ng thông tin cֳa mình; ph֝i h֯p v֧i cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm 

quyԚn và t֡ chֵc, cá nhân khác trong vi֓c bӶo ĽӶm an toàn thông tin và an ninh 

thông tin trên mӴng. 

2. HoӴt Ľ֥ng bӶo ĽӶm an toàn thông tin và an ninh thông tin trên mӴng phӶi 

ĽҼ֯c thֽc hi֓n thҼ֩ng xuyên, liên tֱc và hi֓u quӶ trên cҺ s ֫bӶo ĽӶm tuân thֳ tiêu 

chuӼn, quy chuӼn k׃ thuԀt an toàn thông tin và quy Ľ֗nh pháp luԀt vԚ chӸt lҼ֯ng d֗ch 

v ֱvi֑n thông, Internet. 

Điều 39. Trách nhiệm quản lý nhà nƣớc về an toàn thông tin và an ninh 

thông tin 

1. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông có trách nhi֓m: 

a) Ban hành hoԊc trình cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn ban hành và t֡ 

chֵc thֽc hi֓n vŁn bӶn quy phӴm pháp luԀt, chiԒn lҼ֯c, quy hoӴch, tiêu chuӼn, quy 

chuӼn k׃ thuԀt vԚ an toàn thông tin; 

b) ņ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng, phát triԜn ngu֟n nhân lֽc; nghiên cֵu, ֵng dֱng khoa 

h֙c và công ngh֓ trong hoӴt Ľ֥ng bӶo ĽӶm an toàn thông tin; 

c) H֯p tác qu֝c tԒ vԚ an toàn thông tin; 

d) Thanh tra, kiԜm tra, giӶi quyԒt tranh chӸp, khiԒu nӴi, t֝ cáo và x ֹlý vi phӴm 

pháp luԀt trong hoӴt Ľ֥ng bӶo ĽӶm an toàn thông tin; 

Ľ) Ch֕ ĽӴo vi֓c ph֝i h p֯ hoӴt Ľ֥ng cֳa các ĽҺn v֗ thֽc hi֓n nhi֓m v ֱbӶo ĽӶm 

an toàn thông tin cֳa các B֥, ngành, Ľ֗a phҼҺng và doanh nghi֓p; 
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e) Chֳ trì, ph֝i h֯p v֧i B  ֥Công an hҼ֧ng dӾn các doanh nghi֓p vi֑n thông, 

doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱ Internet, t֡ chֵc, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱ

thông tin công c֥ng trên mӴng b  ֝trí mԊt bԄng, c n֡g kԒt n֝i và các bi֓n pháp k׃ 

thuԀt cӺn thiԒt ĽԜ thֽc hi֓n nhi֓m v ֱbӶo ĽӶm an toàn thông tin và an ninh thông tin; 

g) Quy Ľ֗nh vi֓c ĽŁng ký, lҼu trֻ, s ֹdֱng thông tin cá nhân cֳa ngҼ֩i ĽҼa 

thông tin công c֥ng lên mӴng xã h֥i, ngҼ֩i chҺi trò chҺi G1và ngҼ֩i s ֹdֱng các 

d֗ch v ֱkhác trên Internet; vi֓c xác thֽc thông tin cá nhân Ľ· v֧i cҺ s ֫d ֻli֓u Ľi֓n 

t ֹvԚ chֵng minh nhân dân cֳa B  ֥Công an. 

2. B  ֥Công an có trách nhi֓m: 

a) Ban hành hoԊc trình cҺ quan quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn ban hành và t֡ 

chֵc thֽc hi֓n các vŁn bӶn quy phӴm pháp luԀt vԚ an ninh thông tin; 

b) ņ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng, phát triԜn ngu֟n nhân lֽc; nghiên cֵu, ֵng dֱng khoa 

h֙c và công ngh֓ trong hoӴt Ľ֥ng bӶo ĽӶm an ninh thông tin; 

c) H֯p tác qu֝c tԒ vԚ an ninh thông tin; 

d) Thanh tra, kiԜm tra, giӶi quyԒt tranh chӸp, khiԒu nӴi, t֝ cáo và x ֹlý vi phӴm 

pháp luԀt trong hoӴt Ľ֥ng bӶo ĽӶm an ninh thông tin; 

Ľ) T ֡chֵc, ch֕ ĽӴo, hҼ֧ng dӾn thֽc hi֓n vi֓c thu thԀp, phát hi֓n, ĽiԚu tra, x ֹlý 

thông tin, tài li֓u, hành vi liên quan ĽԒn hoӴt Ľ֥ng cung cӸp, s ֹdֱng d֗ch v ֱInternet 

và thông tin trên mӴng ĽԜ xâm phӴm an ninh qu֝c gia, trԀt t ֽan toàn xã h֥i, bí mԀt 

nhà nҼ֧c và các hoӴt Ľ֥ng t֥i phӴm khác; 

e) T ֡chֵc thֽc hi֓n vi֓c xây dֽng, khai thác cҺ s ֫d ֻli֓u Ľi֓n t  ֹvԚ chֵng 

minh nhân dân ĽԜ kԒt n֝i v֧i các doanh nghi֓p cung cӸp dc֗h v ֱtrên mӴng nhԄm xác 

thֽc thông tin cá nhân phֱc v ֱcho vi֓c quӶn lý, cung cӸp, s ֹdֱng d֗ch v ֱvà thông 

tin trên mӴng. 

3. Ban CҺ yԒu Chính phֳ - B  ֥Qu֝c phòng có trách nhi֓m: 

a) Chֳ trì xây dֽng và ĽԚ xuӸt ban hành các vŁn bӶn quy phӴm pháp luԀt vԚ cҺ 

yԒu trong vi֓c bӶo ĽӶm an toàn thông tin; 

b) Chֳ trì thֽc hi֓n quӶn lý hoӴt Ľ֥ng nghiên cֵu, sӶn xuӸt, kinh doanh, s ֹ

dֱng mԀt mã bӶo ĽӶm an toàn thông tin; 

c) T ֡chֵc thֽc hi֓n kiԜm Ľ֗nh, Ľ§nh giá và chֵng nhԀn h֯p chuӼn, chֵng nhԀn 

h֯p quy các sӶn phӼm s ֹdֱng mԀt mã bӶo ĽӶm an toàn thông tin. 

4. B  ֥Giáo dֱc và ņ¨o tӴo có trách nhi֓m: 
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a) T ֡chֵc tuyên truyԚn, hҼ֧ng dӾn pháp luԀt vԚ Internet cho h֙c sinh, sinh 

viên; hҼ֧ng dӾn, tӴo ĽiԚu ki֓n, Ľ֗nh hҼ֧ng h֙c sinh, sinh viên s ֹdֱng Internet vào 

các hoӴt Ľ֥ng có ích, thiԒt thֽc trong h֙c tԀp, cu֥c s֝ng cֳa bӶn thân và gia Ľ³nh; 

b) TriԜn khai các bi֓n pháp cӶnh báo, giám sát h֙c sinh, sinh viên ĽԜ tránh kh֛i 

các tác Ľ֥ng tiêu cֽc cֳa n֥i dung thông tin, ֵng dֱng có hӴi trên Internet; 

c) T ֡chֵc Ľ¨o tӴo vԚ an toàn thông tin trong h ֓th֝ng các trҼ֩ng ĽӴi h֙c, cao 

ĽԆng thu֥c lǫnh vֽc công ngh֓ thông tin và truyԚn thông. 

5. B  ֥Lao Ľ֥ng - ThҼҺng binh và Xã h֥i có trách nhi֓m t֡ chֵc thֽc hi֓n các 

bi֓n pháp nhԄm bӶo v ֓trԎ em, thanh thiԒu niên tránh kh֛i nhֻng n֥i dung thông tin, 

ֵng dֱng có hӴi trên Internet. 

6. Các B֥, cҺ quan ngang B֥, cҺ quan thu֥c Chính phֳ trong phӴm vi nhi֓m 

vֱ, quyԚn hӴn cֳa mình có trách nhi֓m ph֝i h p֯ v֧i B  ֥Thông tin và TruyԚn thông 

và B  ֥Công an thֽc hi֓n quӶn lý nhà nҼ֧c vԚ an toàn thông tin và an ninh thông tin. 

7. ֲy ban nhân dân các t֕nh, thành ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng trong phӴm vi 

nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn cֳa mình thֽc hi֓n quӶn lý nhà nҼ֧c vԚ an toàn thông tin và an 

ninh thông tin tӴi Ľ֗a phҼҺng. 

Điều 40. Quản lý tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật về an toàn thông tin 

1. Chֵng nhԀn s ֽ phù h֯p cֳa h ֓th֝ng thông tin v֧i quy chuӼn k׃ thuԀt an 

toàn thông tin (chֵng nhԀn h֯p quy) là vi֓c xác nhԀn h ֓th n֝g thông tin phù h֯p v֧i 

quy chuӼn k׃ thuԀt vԚ an toàn thông tin do B  ֥Thông tin và TruyԚn thông ban hành, 

tiêu chuӼn vԚ an toàn thông tin do B  ֥Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh bԂt bu֥c 

áp dֱng. 

2. Công b ֝s ֽphù h֯p cֳa h ֓th֝ng thông tin v֧i quy chuӼn k׃ thuԀt vԚ an toàn 

thông tin (công b ֝h֯p quy) là vi֓c t֡ chֵc, doanh nghi֓p công b ֝vԚ s ֽphù h֯p cֳa 

h ֓th n֝g thông tin v֧i tiêu chuӼn, quy chuӼn k׃ thuԀt vԚ an toàn thông tin. 

3. T ֡chֵc, doanh nghi֓p s ֫hֻu h ֓th֝ng thông tin phӶi thֽc hi֓n vi֓c chֵng 

nhԀn h֯p quy và công b ֝h֯p quy theo quy Ľ֗nh cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông. 

4. T  ֡chֵc chֵng nhԀn h p֯ quy vԚ an toàn thông tin là ĽҺn v֗ s ֽnghi֓p hoӴt 

Ľ֥ng d֗ch v ֱk׃ thuԀt ĽҼ֯c B  ֥Thông tin và TruyԚn thông thַa nhԀn hoԊc ch֕ Ľ֗nh 

ĽԜ thֽc hi֓n công tác chֵng nhԀn h p֯ quy. 

5. B  ֥ Thông tin và TruyԚn thông quy Ľ֗nh c ֱthԜ hoӴt Ľ֥ng chֵng nhԀn h֯p 

quy, công b ֝h p֯ quy vԚ an toàn thông tin; ban hành danh mֱc các h ֓th֝ng thông tin 

bԂt bu֥c phӶi chֵng nhԀn h֯p quy và công b ֝h p֯ quy; ch֕ Ľ֗nh, thַa nhԀn t֡ chֵc 

chֵng nhԀn h֯p quy. 
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Điều 41. Cung cấp dịch vụ an toàn thông tin 

1. D֗ch v ֱan toàn thông tin là d֗ch v ֱbӶo v ֓thông tin và h ֓th֝ng thông tin 

cho t֡ chֵc, cá nhân bao g֟m d֗ch v ֱtҼ vӸn, kiԜm tra, Ľ§nh giá, giám sát h ֓th֝ng 

thông tin và các d֗ch v ֱkhác có liên quan. 

2. B  ֥ Thông tin và TruyԚn thông hҼ֧ng dӾn c ֱthԜ vi֓c cung cӸp d֗ch v ֱ an 

toàn thông tin. 

Điều 42. Phân định cấp độ hệ thống thông tin 

1. Phân Ľ֗nh cӸp Ľ ֥h ֓th֝ng thông tin là vi֓c Ľ§nh giá, xác Ľ֗nh mֵc Ľ ֥quan 

tr֙ng cֳa h ֓th֝ng thông tin Ľ· Ľ֝i v֧i hoӴt Ľ֥ng cֳa toàn b ֥cҺ s ֫hӴ tӺng thông tin 

và truyԚn thông qu֝c gia, vi֓c phát triԜn kinh tԒ, xã h֥i và bӶo ĽӶm an ninh, qu֝c 

phòng cֳa ĽӸt nҼ֧c nhԄm ĽҼa ra các giӶi pháp bӶo ĽӶm an toàn thông tin và an ninh 

thông tin phù h֯p. 

2. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông chֳ trì, ph i֝ h֯p v֧i B  ֥Công an và các B֥, 

ngành có liên quan xây dֽng, ban hành và t֡ chֵc thֽc hi֓n quy Ľ֗nh vԚ phân Ľ֗nh 

cӸp Ľ ֥h ֓th֝ng thông tin, danh mֱc các h ֓th֝ng thông tin quan tr֙ng cֳa qu֝c gia, 

yêu cӺu bӶo ĽӶm an toàn thông tin và an ninh thông tin Ľ֝i v֧i các h ֓th֝ng thông tin 

quan tr֙ng cֳa qu֝c gia. 

Điều 43. Ứng cứu sự cố mạng 

1. ִng cֵu s ֽc ֝mӴng là hoӴt Ľ֥ng nhԄm x ֹlý, khԂc phֱc s ֽc ֝gây mӸt an 

toàn thông tin trên mӴng. 

2. ִng cֵu s ֽc ֝mӴng ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo các nguyên tԂc sau Ľ©y: 

a) Nhanh chóng, chính xác, k֗p th֩i, hi֓u quӶ; 

b) Tuân thֳ quy Ľ֗nh ĽiԚu ph֝i cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông; 

c) Ph֝i h֯p giֻa các t֡ chֵc, doanh nghi֓p trong nҼ֧c, qu֝c tԒ. 

3. Các B֥, cҺ quan ngang B֥, cҺ quan thu֥c Chính phֳ, các doanh nghi֓p vi֑n 

thông, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱInternet, các t c֡hֵc quӶn lý, khai thác các h ֓

th֝ng thông tin quan tr֙ng cֳa qu֝c gia có trách nhi֓m thành lԀp hoԊc ch֕ Ľ֗nh b ֥

phԀn chuyên trách ֵng cֵu s ֽc ֝mӴng (CERT) ĽԜ chֳ Ľ֥ng triԜn khai hoӴt Ľ֥ng 

trong phӴm vi ĽҺn v֗ mình và ph֝i h֯p v֧i Trung tâm ֵng cֵu khӼn cӸp máy tính 

Vi֓t Nam (VNCERT). 

4. B  ֥Thông tin và TruyԚn thông ban hành và t֡ chֵc thֽc hi֓n quy Ľ֗nh ĽiԚu 

ph i֝ ֵng cֵu s ֽc  ֝mӴng. 
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Điều 44. Nghĩa vụ của tổ chức, doanh nghiệp đối với việc bảo đảm an toàn 

thông tin và an ninh thông tin 

Các doanh nghi֓p vi֑n thông, doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch v ֱInternet, t֡ chֵc, 

doanh nghi֓p cung cӸp thông tin công c֥ng trên mӴng, doanh nghi֓p cung cӸp 

d֗ch v  ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹcó nghǫa v ֱsau Ľ©y: 

1. TriԜn khai các h ֓th֝ng k׃ thuԀt, nghi֓p v ֱbӶo ĽӶm an toàn thông tin, an 

ninh thông tin. 

2. HҼ֧ng dӾn các ĽӴi lý Internet, ĽiԜm truy nhԀp Internet công c֥ng, ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch v ֱtrò chҺi Ľi֓n t ֹcông c֥ng cֳa doanh nghi֓p thֽc hi֓n các bi֓n pháp bӶo 

ĽӶm an toàn thông tin và an ninh thông tin. 

3. B  ֝trí mԊt bԄng, c֡ng kԒt n֝i và các ĽiԚu ki֓n k׃ thuԀt cӺn thiԒt ĽԜ cҺ quan 

quӶn lý nhà nҼ֧c có thӼm quyԚn thֽc hi֓n nhi֓m v ֱbӶo ĽӶm an toàn thông tin và an 

ninh thông tin theo yêu cӺu cֳa B  ֥Thông tin và TruyԚn thông và B  ֥Công an. 

4. Ban hành và thֽc hi֓n quy chԒ hoӴt Ľ֥ng n֥i b֥; quy trình vԀn hành, khai 

thác, cung cӸp và s ֹdֱng d֗ch v ֱvà quy chԒ ph֝i h֯p v֧i B  ֥Thông tin và TruyԚn 

thông và B  ֥Công an trong vi֓c bӶo ĽӶm an toàn thông tin và an ninh thông tin. 

Chƣơng VI 

ĐIỀU KHOẢN THI HÀNH
63
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Điều 2  Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ 

sung một số điều của Nghị định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về 

quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 

4 năm 2018 quy định như sau:  

“ņiΖu 2. HiΜu lχc thi h¨nh 

1. Nghị định này có hiệu lực thi hành từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

2. Kể từ ngày Nghị định này có hiệu lực, các quy định sau sẽ hết hiệu lực, bao gồm: 

a) Thông tư số 23/2013/TT-BTTTT ngày 24 tháng 12 năm 2013 của Bộ trưởng Bộ Thông tin 

và Truyền thông quy định về quản lý điểm truy nhập Internet công cộng và điểm cung cấp dịch vụ 

trò chơi điện tử công cộng; 

b) Khoản 6, khoản 13 Điều 2; khoản 2, khoản 3 Điều 7; Điều 9; Điều 21 Thông tư số 

24/2015/TT-BTTTT ngày 18 tháng 8 năm 2015 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy 

định về quản lý và sử dụng tài nguyên Internet; 

c) Khoản 2, Khoản 5, Khoản 6 Điều 2; Điều 3; Điều 4; Điều 5; Điều 6; điểm a, b khoản 1, 

khoản 2 và khoản 3 Điều 7; Điều 8; khoản 1, 2, 5, 6 Điều 10 Thông tư số 09/2014/TT-BTTTT ngày 

19 tháng 8 năm 2014 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy định chi tiết về hoạt động 

quản lý, cung cấp, sử dụng thông tin trên trang thông tin điện tử và mạng xã hội; 

d) Khoản 1 Điều 3; Điều 4; Điều 12; Điều 13; Điều 14; Điều 15; Điều 16; Điều 17; Điều 

18; Điều 19; Điều 20; Điều 21; Điều 22; Điều 23; Điều 24; Điều 25; Điều 26; các khoản 1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7, 8 Điều 27 Thông tư số 24/2014/TT-BTTTT ngày 29 tháng 12 năm 2014 của Bộ trưởng Bộ 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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Điều 45. Hiệu lực thi hành 

1. Ngh֗ Ľ֗nh này có hi֓u lֽc thi hành kԜ t ַngày 01 tháng 9 nŁm 2013. 

2. Ngh֗ Ľ֗nh s ֝97/2008/Nņ-CP ngày 28 tháng 8 nŁm 2008 cֳa Chính phֳ vԚ 

quӶn lý, cung cӸp, s ֹdֱng d֗ch v ֱInternet và thông tin Ľi֓n t ֹtrên Internet hԒt hi֓u 

lֽc thi hành kԜ t ַngày Ngh֗ Ľ֗nh này có hi֓u lֽc thi hành. Bãi b ֛Thông tҼ liên t֗ch 

s ֝02/2005/TTLT-BCVT-VHTT-CA-KHņT ngày 14 tháng 7 nŁm 2005 giֻa B  ֥BҼu 

chính, Vi֑n thông, B  ֥VŁn hóa - Thông tin, B  ֥Công an và B  ֥KԒ hoӴch và ņӺu tҼ 

vԚ quӶn lý ĽӴi lý Internet và Thông tҼ liên t֗ch s  ֝60/2006/TTLT-BVHTT-BBCVT-

BCA ngày 01 tháng 6 nŁm 2006 giֻa B  ֥VŁn hóa - Thông tin, B  ֥BҼu chính, Vi n֑ 

thông, B  ֥Công an vԚ quӶn lý trò chҺi trֽc tuyԒn (online games). 

Điều 46. Tổ chức thực hiện 

B  ֥trҼ֫ng B  ֥Thông tin và TruyԚn thông ch֗u trách nhi֓m hҼ֧ng dӾn, kiԜm tra 

vi֓c thֽc hi֓n Ngh֗ Ľ֗nh này. 

Các B  ֥trҼ֫ng, Thֳ trҼ֫ng cҺ quan ngang B֥, Thֳ trҼ֫ng cҺ quan thu֥c Chính 

phֳ, Chֳ t֗ch yֲ ban nhân dân các t֕nh, thành ph  ֝trֽc thu֥c Trung ҼҺng và các 

t  ֡chֵc, cá nhân có liên quan ch֗u trách nhi֓m thi hành Ngh֗ Ľ֗nh này./. 

 

BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG             XÁC THỰC VĂN BẢN HỢP NHẤT 

S֝: éé./VBHN-BTTTT Hà Nội, ngày   tháng  năm 2018 
 

Nơi nhận:                                 

- VŁn ph¸ng Ch²nh phֳ (ĽԜ ĽŁng C¹ng b§o 

v¨ ĽŁng tӶi tr°n C֡ng TTņT Ch²nh phֳ); 

- C֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng; 
- LҼu: VT, Vֱ PC, Cֱc PTTH&TTņT. 

BỘ TRƢỞNG 

 

 

 

Trƣơng Minh Tuấn 
 

                                                                                                                                                                                                 

Thông tin và Truyền thông quy định chi tiết về hoạt động quản lý, cung cấp và sử dụng dịch vụ trò 

chơi điện tử trên mạng. 

3. Các Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang bộ, Thủ trưởng cơ quan thuộc Chính phủ, Thủ 

trưởng cơ quan khác ở trung ương, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc trung 

ương và các tổ chức có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Nghị định này./..” 

 

 

 



75 

 

PHỤ LỤC I
64

 

(Kèm theo Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ) 

 

MӾu s֝ 01 ņҺn ĽԚ ngh֗ cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò 

MӾu s֝ 02 B§o c§o cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn qu֝c tԒ 

MӾu s֝ 03 GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng (§p dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ c§ nh©n) 

MӾu s֝ 04 GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng (§p dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ t֡ chֵc, doanh nghi֓p) 

MӾu s֝ 05 ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ (§p dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ c§ nh©n) 

MӾu s֝ 06 ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ (§p dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ t֡ chֵc, doanh nghi֓p) 

MӾu s֝ 07 ņҺn ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng 

ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng (§p dֱng cho chֳ ĽiԜm 

là cá nhân) 

MӾu s֝ 08 ņҺn ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng 

ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng (§p dֱng cho chֳ ĽiԜm 

l¨ t֡ chֵc, doanh nghi֓p) 

MӾu s֝ 09 ņҺn ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng (§p dֱng cho chֳ ĽiԜm c§ nh©n) 

MӾu s֝ 10 ņҺn ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng (§p dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ t֡ chֵc, 

doanh nghi֓p) 

MӾu s֝ 11 QuyԒt Ľ֗nh gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung 
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 Phụ lục này được bổ sung theo quy định tại Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 

3 năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 

tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên 

mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng 

MӾu s֝ 12 ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng (§p dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ c§ nh©n) 

MӾu s֝ 13 ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng (§p dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ t֡ chֵc) 

MӾu s֝ 14 B§o c§o t³nh h³nh hoӴt Ľ֥ng cֳa c§c ĽiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng v¨ 

ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng (nŁm 20...) 

MӾu s֝ 15 ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n 

mӴng 

MӾu s֝ 16 GiӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng 

MӾu s֝ 17 ņҺn ĽԚ ngh֗ ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng 

MӾu s֝ 18 QuyԒt Ľ֗nh vԚ vi֓c ph° duy֓t n֥i dung k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n 

mӴng 

MӾu s֝ 19 ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ G2, G3, G4 

MӾu s֝ 20 GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng 

MӾu s֝ 21 Th¹ng b§o cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng 

MӾu s֝ 22 GiӸy x§c nhԀn th¹ng b§o cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng 

MӾu s֝ 23 ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p 

MӾu s֝ 24 GiӸy ph®p thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p tr°n mӴng 

MӾu s֝ 25 ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i tr°n mӴng 

MӾu s֝ 26 GiӸy ph®p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i tr°n mӴng 

MӾu s֝ 27 C§c n֥i dung cӺn ĽҼ֯c quy Ľ֗nh trong h֯p Ľ֟ng cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng 

kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò kĨ giֻa Trung t©m Internet Vi֓t Nam v¨ doanh 

nghi֓p ĽԚ ngh֗ cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò 
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Mẫu số 01 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

…….., ngày…..tháng…..năm….. 

  

ĐƠN ĐỀ NGHỊ CUNG CẤP DỊCH VỤ ĐĂNG KÝ, 

DUY TRÌ TÊN MIỀN “.VN” 

Kính gửi: Trung tâm Internet Việt Nam 

1. Th¹ng tin vԚ doanh nghi֓p: 

- T°n doanh nghi֓p: ..................................................................................................  

- T°n giao d֗ch qu֝c tԒ: ............................................................................................  

- T°n viԒt tԂt: ............................................................................................................  

- ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: ...............................................................................................  

- ņi֓n thoӴi: ..............................................................................................................  

- Fax: .........................................................................................................................  

- Email: .....................................................................................................................  

- Website: ..................................................................................................................  

2. ņӺu m֝i li°n h֓ 

- H֙ v¨ t°n ngҼ֩i ĽӴi di֓n theo ph§p luԀt cֳa doanh nghi֓p: ..................................  

- Chֵc vֱ:..................................................................................................................  

- ņ֗a ch֕ li°n h֓: .......................................................................................................  

- ņi֓n thoӴi: ..............................................................................................................  

- Fax: .........................................................................................................................  

- Email: .....................................................................................................................  

3. N֥i dung: Doanh nghi֓p c· nhu cӺu cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn 

ñ.vnò, ĽԚ ngh֗ Trung t©m Internet Vi֓t Nam xem x®t kĨ hp֯ Ľ֟ng ĽԜ cung cӸp d֗ch 

vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn ñ.vnò ra c֥ng Ľ֟ng. 

Doanh nghi֓p cam kԒt c§c th¹ng tin n°u tr°n l¨ Ľ¼ng sֽ thԀt v¨ bӶo ĽӶm tu©n thֳ 

thֽc hi֓n h֯p Ľ֟ng Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ñ.vn" theo Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt 

vԚ quӶn lĨ v¨ sֹ dֱng t¨i nguy°n Internet, quӶn lĨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ tr°n Internet./. 

  

  Xác nhận của doanh nghiệp 

(Người đại diện theo pháp luật ký tên và đóng dấu) 
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Mẫu số 02 

TÊN NHÀ ĐĂNG KÝ 

TÊN MIỀN QUỐC TẾ 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

S֝:  ……….., ngày ….. tháng ….. năm …… 

  

BÁO CÁO CUNG CẤP DỊCH VỤ ĐĂNG KÝ, 

DUY TRÌ TÊN MIỀN QUỐC TẾ 

K²nh gֹi: Trung t©m Internet Vi֓t Nam. 

1. Th¹ng tin vԚ Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn qu֝c tԒ 

- T°n doanh nghi֓p ...................................................................................................  

- T°n giao d֗ch qu֝c tԒ: ............................................................................................  

- T°n viԒt tԂt: ............................................................................................................  

- ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh:................................................................................................  

- ņi֓n thoӴi: ..............................................................................................................  

- Fax: ........................................................................................................................  

- H֥p thҼ Ľi֓n tֹ: .....................................................................................................  

- Website: ..................................................................................................................  

2. ņӺu m֝i li°n h֓ 

- H֙ v¨ t°n ngҼ֩i ĽӴi di֓n theo ph§p luԀt cֳa Nh¨ ĽŁng kĨ: ...................................  

- Chֵc vֱ: .................................................................................................................  

- ņ֗a ch֕ li°n h֓: .......................................................................................................  

- ņi֓n thoӴi: ..............................................................................................................  

- Fax: .........................................................................................................................  

- H֥p thҼ Ľi֓n tֹ: .....................................................................................................  

3. Th¹ng tin vԚ Ľ֝i t§c kĨ h֯p Ľ֟ng ĽԜ cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy tr³ t°n miԚn 

qu֝c tԒ tӴi Vi֓t Nam (Ľ§nh v¨o ¹ tҼҺng ֵng): 

L¨ T֡ chֵc quӶn lĨ t°n miԚn qu֝c tԒ ICANN.Ǐ 

Là Nhà ĽŁng kĨ t°n miԚn ch²nh thֵc (accredited registrar) cֳa t֡ chֵc quӶn lĨ t°n 

miԚn qu֝c tԒǏ 

- T°n Ľ֝i t§c: ............................................................................................................  

- T°n viԒt tԂt: ............................................................................................................  

- ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: ...............................................................................................  
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- ņi֓n thoӴi/Fax: .......................................................................................................  

- H֥p thҼ Ľi֓n tֹ ......................................................................................................  

- Website:...................................................................................................................  

4. Cam kԒt 

Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn qu֝c tԒ tӴi Vi֓t Nam cam kԒt tu©n thֳ c§c quy Ľ֗nh cֳa 

ph§p luԀt vԚ quӶn lĨ v¨ sֹ dֱng t¨i nguy°n Internet v¨ quӶn lĨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ tr°n 

Internet./. 

  

  
Xác nhận của Nhà đăng ký  

tên miền quốc tế tại Việt Nam 

(Người đại diện theo pháp luật  

ký tên và đóng dấu) 
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 Mẫu số 03 
UBND T֔NH/THêNH PH֜éé. 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

(UBND QUẬN/HUYỆN…….) 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

….., ngày …. tháng …. năm 20….. 

S ֝GCN:éééééé   

GIẤY CHỨNG NHẬN 

ĐỦ ĐIỀU KIỆN HOẠT ĐỘNG ĐIỂM CUNG CẤP DỊCH VỤ 

TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ CÔNG CỘNG 

(C· gi§ tr֗ ĽԒn ng¨y....th§ng....nŁm....) 

CӸp lӺn ĽӺu ng¨yé.. thángé. nŁm é.. 

Sֹa Ľ֡i, b֡ sung/cӸp lӴi ng¨yé.th§ngé.. nŁm é.. 

(Ćp dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ c§ nh©n) 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH/THÀNH PHỐ ………………… 

(ỦY BAN NHÂN DÂN QUẬN/HUYỆN ………………….) 

CHỨNG NHẬN 

H֙ v¨ t°n chֳ ĽiԜm: ..................................................................................................  

S֝ CMND/thԎ CCCD/h֥ chiԒu:................................................................................  

Ng¨y cӸp: é./.../é.; NҺi cӸp: ..................................................................................  

ņ֗a ch֕ nҺi ֫ hi֓n tӴi:................................................................................................  

ņi֓n thoӴi (Tel.): éééééééééééééé..Fax: ....................................  

ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ: ...................................................................................................  

S֝ giӸy chֵng nhԀn ņKKD: .....................................................................................  

Đủ điều kiện hoạt động điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng 

theo các quy định sau đây: 

1. T°n ĽiԜm: ..............................................................................................................  

2. ņ֗a ch֕ cֳa ĽiԜm (s֝ nh¨, th¹n/ph֝, x«/phҼ֩ng/th֗ trӸn, quԀn/huy֓n/th֗ 

x«/th¨nh ph֝, t֕nh/th¨nh ph֝ trֽc thu֥c trung ҼҺng....................................................... 

3. T֡ng di֓n t²ch c§c ph¸ng m§y (m
2
):....................................................................  

ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ ch֕ ĽҼ֯c hoӴt Ľ֥ng tӴi Ľ֗a ch֕ quy Ľ֗nh tӴi 

ĽiԜm 2 GiӸy chֵng nhԀn n¨y, kh¹ng ĽҼ֯c hoӴt Ľ֥ng tַ 22 gi֩ Ľ°m ĽԒn 8 gi֩ s§ng 

h¹m sau, duy tr³ Ľ§p ֵng ĽӺy Ľֳ c§c ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 35 Ngh֗ 

Ľ֗nh n¨y v¨ thֽc hi֓n c§c quyԚn v¨ nghǫa vֱ quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 36 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y 

trong su֝t th֩i gian hoӴt Ľ֥ng./. 

  

  
GIÁM ĐỐC SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

/CHỦ TỊCH UBND QUẬN/HUYỆN 
(Ký, ghi rõ họ và tên, đóng dấu) 
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Mẫu số 04 
UBND T֔NH/THêNH PH֜éé. 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

(UBND QUẬN/HUYỆN…….) 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

….., ngày …. tháng …. năm 20….. 

S ֝GCN:éééééé   

GIẤY CHỨNG NHẬN 

ĐỦ ĐIỀU KIỆN HOẠT ĐỘNG ĐIỂM CUNG CẤP DỊCH VỤ 

TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ CÔNG CỘNG 

(C· gi§ tr֗ ĽԒn ng¨y....th§ng....nŁm....) 

CӸp lӺn ĽӺu ng¨yé.. thángé. nŁm é.. 

Sֹa Ľ֡i, b֡ sung/cӸp lӴi ng¨yé.th§ngé.. nŁm é.. 

(Ćp dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ c§ nh©n) 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH/THÀNH PHỐ ………………… 

(ỦY BAN NHÂN DÂN QUẬN/HUYỆN ………………….) 

CHỨNG NHẬN 
T°n chֳ ĽiԜm: ...........................................................................................................  

S֝ giӸy chֵng nhԀn ņKKD hoԊc s֝ quyԒt Ľ֗nh th¨nh lԀp:.......................................  

ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: .................................................................................................  

ņi֓n thoӴi: ééééééééééééé..Fax: ...............................................  

ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n t:ֹ ...................................................................................................  

Đủ điều kiện hoạt động điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng 

theo các quy định sau đây: 
1. T°n ĽiԜm: ..............................................................................................................  

2. ņ֗a ch֕ cֳa ĽiԜm (s֝ nh¨, th¹n/ph֝, x«/phҼ֩ng/th֗ trӸn, quԀn/huy֓n/th֗ 

x«/th¨nh ph֝, t֕nh/th¨nh ph֝ trֽc thu֥c trung ҼҺng): ................................................... 

3. C§ nh©n ĽӴi di֓n cho t֡ chֵc, doanh nghi֓p trֽc tiԒp quӶn lĨ ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ trò chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng: 

a) H֙ v¨ t°n: .............................................................................................................  

b) ņi֓n thoӴi: ............................................................................................................  

c) S֝ CMND/thԎ CCCD/h֥ chiԒu:.......................................................................... ; 

Ng¨y cӸp: é../ é../éé.; NҺi cӸp: éééééé.. 

4. T֡ng di֓n t²ch c§c ph¸ng m§y (m
2
): ....................................................................  

ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ trò chҺi Ľi֓n tֹ ch֕ ĽҼ֯c hoӴt Ľ֥ng tӴi Ľ֗a ch֕ quy Ľ֗nh tӴi 

ĽiԜm 2 GiӸy chֵng nhԀn n¨y, kh¹ng ĽҼ֯c hoӴt Ľ֥ng tַ 22 gi֩ Ľ°m ĽԒn 8 gi֩ s§ng 

h¹m sau, duy tr³ Ľ§p ֵng ĽӺy Ľֳ c§c ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 35 Ngh֗ 

Ľ֗nh n¨y v¨ thֽc hi֓n c§c quyԚn v¨ nghǫa vֱ quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 36 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y 

trong su֝t th֩i gian hoӴt Ľ֥ng./. 

  

  GIÁM ĐỐC SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG/ 

CHỦ TỊCH UBND QUẬN/HUYỆN 
(Ký, ghi rõ họ và tên, đóng dấu) 
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Mẫu số 05 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

…….., ngày…..tháng…..năm….. 

 

ĐƠN ĐỀ NGHỊ 

CẤP GIẤY CHỨNG NHẬN ĐỦ ĐIỀU KIỆN 

HOẠT ĐỘNG ĐIỂM CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ 
(Ćp dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ c§ nh©n) 

K²nh gֹi: (S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng t֕nh/th¨nh ph֝éééé. 

/ֲy ban nh©n d©n quԀn, huy֓néééééé.) 

T¹i ĽԚ ngh֗ ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

c¹ng c֥ng nhҼ sau: 

Phần 1. Thông tin chung 
1. H֙ v¨ t°n: .............................................................................................................  

S֝ CMND/thԎ CCCD/h֥ chiԒu: éééé.Ng¨y cӸp:ééé. NҺi cӸp: .................  

ņ֗a ch֕ li°n h֓: ..........................................................................................................  

ņi֓n thoӴi: éééééééé..ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ: ...........................................  

2. T°n ĽiԜm: ..............................................................................................................  

3. S֝ ĽŁng kĨ kinh doanh ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng .........  

4. ņ֗a ch֕ cֳa Ľ֗a ĽiԜm kinh doanh (s֝ nh¨, th¹n/ph֝, x«/phҼ֩ng/th֗ trӸn, 

quԀn/huy֓n/th֗ x«/th¨nh ph֝, t֕nh/th¨nh ph֝ trֽc thu֥c trung ҼҺng):........................  

5. T֡ng di֓n t²ch c§c ph¸ng m§y (m
2
): ....................................................................  

6. S֝ lҼ֯ng m§y t²nh dֽ kiԒn: ..................................................................................  

Phần 2. Tài liệu kèm theo 
1. BӶn sao c· chֵng thֽc giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ kinh doanh ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng; 

2. BӶn sao c· chֵng thֽc chֵng minh nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ chiԒu 

cֳa chֳ ĽiԜm; 

3. C§c t¨i li֓u li°n quan kh§c (nԒu c·) .....................................................................  

Phần 3. Cam kết 
T¹i xin cam kԒt: 

1. Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

2. NԒu ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng, t¹i cam kԒt giֻ an ninh trԀt tֽ Ľ֗a phҼҺng, tu©n thֳ c§c 

quy Ľ֗nh vԚ ph¸ng ch֝ng ch§y n֡ cֳa cҺ quan c¹ng an v¨ chӸp h¨nh nghi°m ch֕nh 

c§c quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n 

mӴng./. 

  

  CHỦ ĐIỂM 
(Ký, ghi rõ họ tên) 
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Mẫu số 06 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

…….., ngày…..tháng…..năm….. 

  

ĐƠN ĐỀ NGHỊ 

CẤP GIẤY CHỨNG NHẬN ĐỦ ĐIỀU KIỆN 

HOẠT ĐỘNG ĐIỂM CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ 

(Ćp dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ t֡ chֵc, doanh nghi֓p) 

K²nh gֹi: (S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng t֕nh/th¨nh phé֝éé..  

/ֲy ban nh©n d©n quԀn, huy֓n ééééé) 

  

(T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p) ĽԚ ngh֗ ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt 

Ľ֥ng tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng nhҼ sau: 

Phần 1. Thông tin chung 

1. T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p: ...............................................................................  

- GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ kinh doanh hoԊc s֝ quyԒt Ľ֗nh th¨nh lԀp cֳa t֡ chֵc: 

S֝: ééééééééNg¨y cӸp:ééééééééCҺ quan cӸp: ..................... 

- ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: ...............................................................................................  

- ņi֓n thoӴi li°n h֓: ééééééééééééé.Fax: ..................................... 

- ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ: ................................................................................................  

2. T°n ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng: ......................................  

3. Th¹ng tin cֳa c§ nh©n ĽӴi di֓n cho t֡ chֵc, doanh nghi֓p trֽc tiԒp quӶn lĨ 

ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng: 

- H֙ v¨ t°n: ..............................................................................................................  

- S֝ CMND/thԎ CCCD/h֥ chiԒu: éééé.Ng¨y cӸp: éééNҺi cӸp: ...............  

- ņi֓n thoӴi li°n h֓: éééééééééé.ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ: .........................  

4. ņ֗a ch֕ cֳa Ľ֗a ĽiԜm kinh doanh (s֝ nh¨, th¹n/ph֝, x«/phҼ֩ng/th֗ trӸn, 

quԀn/huy֓n/th֗ x«/th¨nh ph֝, t֕nh/th¨nh ph֝ trֽc thu֥c trung ҼҺng........................é.. 

5. T֡ng di֓n t²ch c§c ph¸ng m§y (m
2
)......................................................................  

6. S֝ lҼ֯ng m§y t²nh dֽ kiԒn:..................................................................................  

Phần 2. Tài liệu kèm theo 

1. BӶn sao c· chֵng thֽc giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ kinh doanh ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n t ֹc¹ng c֥ng;  
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2. BӶn sao c· chֵng thֽc chֵng minh nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ chiԒu 

cֳa c§ nh©n ĽӴi di֓n cho t֡ chֵc, doanh nghi֓p trֽc tiԒp quӶn lĨ ĽiԜm cung cӸp d֗ch 

vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng; 

3. Các tài li֓u li°n quan kh§c (nԒu c·) .....................................................................  

Phần 3. Cam kết 

(T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p) xin cam kԒt: 

1. Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

2. NԒu ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ 

trò chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng theo ĽҺn n¨y, (t°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p) cam kԒt giֻ an 

ninh trԀt tֽ Ľ֗a phҼҺng, tu©n thֳ c§c quy Ľ֗nh vԚ ph¸ng chn֝g ch§y n֡ cֳa cҺ quan 

c¹ng an v¨ chӸp h¨nh nghi°m ch֕nh c§c quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng./. 

  

  CHỦ ĐIỂM 

(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 
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Mẫu số 07 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

…….., ngày…..tháng…..năm….. 

ĐƠN ĐỀ NGHỊ 

SỬA ĐỔI, BỔ SUNG GIẤY CHỨNG NHẬN ĐỦ ĐIỀU KIỆN HOẠT ĐỘNG 

ĐIỂM CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ CÔNG CỘNG 

(Ćp dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ c§ nh©n) 

K²nh gֹi: (S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng t֕nh/th¨nh ph֝ééé..  

/ֲy ban nh©n d©n quԀn, huy֓n ééééé) 

T¹i ĽԚ ngh֗ ĽҼ֯c sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng tr¸ 

chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng nhҼ sau: 

Phần 1. Thông tin chung 

1. H֙ v¨ t°n: .............................................................................................................  

S֝ CMND/thԎ CCCD/h֥ chiԒu: éééé.Ng¨y cӸp: éééééNҺi cӸp: ..........  

ņi֓n thoӴi li°n h֓: ééééééé..ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ: ...................................... 

2. ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng: 

Tên ĽiԜm: ..................................................................................................................  

ņ֗a ch֕ ......................................................................................................................  

3. GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ c¹ng c֥ng s֝éé.. cӸp ngàyééé. thángééé.. nŁm éééé 

Phần 2. Nội dung và lý do sửa đổi, bổ sung 

1. N֥i dung ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung: ......................................................................  

2. LĨ do sֹa Ľ֡i, b֡ sung: ........................................................................................  

Phần 3. Tài liệu kèm theo 

- BӶn sao c· chֵng thֽc chֵng minh nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ chiԒu 

cֳa chֳ ĽiԜm; 

- C§c t¨i li֓u li°n quan kh§c (nԒu c·). 

Phần 4. Cam kết 

Tôi xin cam kԒt: 

1. Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng 

ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

2. NԒu ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng sֹa Ľ֡i, b֡ sung, t¹i sԐ tiԒp tֱc chӸp h¨nh nghi°m ch֕nh 

c§c quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng 

theo quy Ľ֗nh./. 

  

  CHỦ ĐIỂM 

(Ký, ghi rõ họ tên) 
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Mẫu số 08 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

…….., ngày…..tháng…..năm….. 

ĐƠN ĐỀ NGHỊ 

SỬA ĐỔI, BỔ SUNG GIẤY CHỨNG NHẬN ĐỦ ĐIỀU KIỆN HOẠT ĐỘNG 

ĐIỂM CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ CÔNG CỘNG 
(Ćp dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ t֡ chֵc, doanh nghi֓p) 

K²nh gֹi: (S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng t֕nh/th¨nh ph֝éééé..  

/ֲy ban nh©n d©n quԀn, huy֓n ééééé) 

(T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p) ĽԚ ngh֗ ĽҼ֯c sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng nhԀn Ľֳ 

ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng nhҼ sau: 

Phần 1. Thông tin chung 

1. T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p: ..................................................................................  

- ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: ...............................................................................................  

- ņi֓n thoӴi li°n h֓: éééééé..ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ: ........................................  

2. ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng: 

T°n ĽiԜm:...................................................................................................................  

ņ֗a ch֕: .....................................................................................................................  

3. GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ c¹ng c֥ng s֝ééé. cӸp ng¨yéé thángéé nŁméé.  

Phần 2. Nội dung và lý do sửa đổi, bổ sung 

1. N֥i dung ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung: ......................................................................  

2. LĨ do sֹa Ľ֡i, b֡ sung: ........................................................................................ 

Phần 3. Tài liệu kèm theo 

C§c t¨i li֓u li°n quan (nԒu c·) 

Phần 4. Cam kết 

(T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p) xin cam kԒt: 

1. Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽԚ ngh֗ sֹa Ľ֡i, b֡ sung giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng 

ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

2. NԒu ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng sֹa Ľ֡i, b֡ sung, (t°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p) sԐ tiԒp tֱc 

chӸp h¨nh nghi°m ch֕nh c§c quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ cung cӸp d֗ch vֱ 

tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng./. 

  

  CHỦ ĐIỂM 
(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 
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 Mẫu số 09 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

…….., ngày…..tháng…..năm….. 

ĐƠN ĐỀ NGHỊ GIA HẠN 

GIẤY CHỨNG NHẬN ĐỦ ĐIỀU KIỆN HOẠT ĐỘNG ĐIỂM 

CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ CÔNG CỘNG 

(Ćp dֱng cho chֳ ĽiԜm c§ nh©n) 

K²nh gֹi: (S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng t֕nh/th¨nh ph֝éééé..  

/ֲy ban nh©n d©n quԀn, huy֓n ééééé) 

T¹i ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng 

c֥ng nhҼ sau: 

Phần 1. Thông tin chung 

1. H֙ v¨ t°n: .............................................................................................................  

S֝ CMND/thԎ CCCD/h֥ chiԒu:ééé.Ng¨y cӸp: éééééNҺi cӸp: ..............  

ņi֓n thoӴi li°n h֓: ééééééé..ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ: .....................................  

2. ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng: 

Tên ĽiԜm: ..................................................................................................................  

ņ֗a ch֕ ......................................................................................................................  

3. GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ c¹ng c֥ng s֝éé.. cӸp ng¨yééé. thángééé.. nŁm éééé 

Phần 2. Lý do và thời gian đề nghị gia hạn 

LĨ do ĽԚ ngh֗ gia hӴn: .............................................................................................  

Th֩i gian ĽԚ ngh֗ gia hӴn: éééé.tháng 

Phần 3. Tài liệu kèm theo 

- BӶn sao c· chֵng thֽc chֵng minh thҼ nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ 

chiԒu cֳa chֳ ĽiԜm; 

- C§c t¨i li֓u k¯m theo (nԒu c·) 

Phần 4. Cam kết 

Tôi xin cam kԒt: 

1. Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

2. NԒu ĽҼ֯c cӸp gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng, t¹i sԐ tiԒp tֱc chӸp h¨nh nghi°m chn֕h các quy 

Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng./. 

  

  CHỦ ĐIỂM 
(Ký, ghi rõ họ tên) 
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Mẫu số 10 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

…….., ngày…..tháng…..năm….. 

ĐƠN ĐỀ NGHỊ GIA HẠN 

GIẤY CHỨNG NHẬN ĐỦ ĐIỀU KIỆN HOẠT ĐỘNG ĐIỂM 

CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ CÔNG CỘNG 

(Ćp dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ t֡ chֵc, doanh nghi֓p) 

K²nh gֹi: (S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng t֕nh/th¨nh ph֝éééé..  

/ֲy ban nh©n d©n quԀn, huy֓n ééééé) 

(T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p) ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt 

Ľ֥ng tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng nhҼ sau: 

Phần 1. Thông tin chung 

1. T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p: .............................................................................  

- ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: ..........................................................................................  

- ņi֓n thoӴi li°n h֓: éééééé..ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ: ...................................  

2. ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng: 

Tên ĽiԜm: ................................................................................................................  

ņ֗a ch֕ ....................................................................................................................  

3. GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ c¹ng c֥ng s֝éé.. cӸp ng¨yééé. thángééé.. nŁm éééé 

Phần 2. Lý do và thời gian đề nghị gia hạn 

Lý do: ......................................................................................................................  

Th֩i gian ĽԚ ngh֗ gia hӴn: éééé.tháng 

Phần 3. Tài liệu kèm theo (nếu có) 

Phần 4. Cam kết 

(T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p) xin cam kԒt: 

1. Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

2. NԒu ĽҼ֯c cӸp gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng, t¹i sԐ tiԒp tֱc chӸp h¨nh nghi°m chn֕h các quy 

Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng./. 

  

  CHỦ ĐIỂM 
(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 
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Mẫu số 11 
UBND T֔NH/THêNH PH֜éé. 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

(UBNDQUẬN/HUYỆN………….) 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

……, ngày….. tháng…. năm 20… 

S:֝ééé  

 

QUYẾT ĐỊNH GIA HẠN 

GIẤY CHỨNG NHẬN ĐỦ ĐIỀU KIỆN HOẠT ĐỘNG ĐIỂM CUNG CẤP 

DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ CÔNG CỘNG 

GIÁM ĐỐC SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG  

TỈNH/THÀNH PHỐ.... 

(CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN  

QUẬN/HUYỆN……………………….) 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Gia hӴn th֩i gian c· hi֓u lֽc cֳa GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ņiԚu ki֓n hoӴt 

Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng s֝ ééééé.cӸp ng¨y..... 

thángé.. nŁméé.. cֳa ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng...(t°n 

ĽiԜm), Ľ֗a ch֕:éééééééééééééééé.é. ĽԒn ng¨y ééthángé.. 

nŁméé.  

Điều 2. Chֳ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng c· tr§ch nhi֓m 

thi h¨nh QuyԒt Ľ֗nh n¨y./. 

  

  GIÁM ĐỐC SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN 

THÔNG/CHỦ TỊCH UBND QUẬN/HUYỆN 

(Ký, ghi rõ họ và tên, đóng dấu) 

  

 

 

 

 

 

 



90 

 

Mẫu số 12 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

…….., ngày…..tháng…..năm….. 

ĐƠN ĐỀ NGHỊ CẤP LẠI 

GIẤY CHỨNG NHẬN ĐỦ ĐIỀU KIỆN HOẠT ĐỘNG ĐIỂM CUNG CẤP 

DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ CÔNG CỘNG 

(Ćp dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ c§ nh©n) 

K²nh gֹi: (S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng t֕nh/th¨nh ph֝éééé..  

/ֲy ban nh©n d©n quԀn, huy֓n ééééé) 

T¹i ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

c¹ng c֥ng nhҼ sau: 

Phần 1. Thông tin chung 

1. H֙ v¨ t°n cֳa chֳ ĽiԜm: ..................................................................................  

S֝ CMND/thԎ CCCD/h֥ chiԒu: ééé.Ng¨y cӸp: éééééNҺi cӸp: ......... 

ņi֓n thoӴi li°n h֓: ééééééé..ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ: .................................... 

2. ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng: 

Tên ĽiԜm: ................................................................................................................  

ņ֗a ch֕ ....................................................................................................................  

3. GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ c¹ng c֥ng s֝éé.. cӸp ng¨yééé. thángééé.. nŁm éééé 

Phần 2. Lý do đề nghị cấp lại 

...............................................................................................................................  

Phần 3. Tài liệu kèm theo  

1. BӶn sao c· chֵng thֽc chֵng minh thҼ nh©n d©n/thԎ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n/h֥ 

chiԒu cֳa chֳ ĽiԜm. 

2. Các tài li֓u li°n quan kh§c (nԒu c·). 

Phần 4. Cam kết 

Tôi xin cam kԒt: 

1. Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

2. NԒu ĽҼ֯c cӸp gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng, t¹i sԐ tiԒp tֱc chӸp h¨nh nghi°m chn֕h các quy 

Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng./. 

  

  CHỦ ĐIỂM 

(Ký, ghi rõ họ tên) 
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 Mẫu số 13 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

…….., ngày…..tháng…..năm….. 

  

ĐƠN ĐỀ NGHỊ CẤP LẠI 

GIẤY CHỨNG NHẬN ĐỦ ĐIỀU KIỆN HOẠT ĐỘNG ĐIỂM 

CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ CÔNG CỘNG 

(Ćp dֱng cho chֳ ĽiԜm l¨ t֡ chֵc, doanh nghi֓p) 

 

K²nh gֹi: (S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng t֕nh/th¨nh ph֝éééé..  

/ֲy ban nh©n d©n quԀn, huy֓n ééééé) 

(T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p) ĽԚ ngh֗ cӸp lӴi giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt 

Ľ֥ng tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng nhҼ sau: 

Phần 1. Thông tin chung 

1. T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p: ....................................................................................  

- ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: ................................................................................................  

- ņi֓n thoӴi li°n h֓: éé.éééééé ņ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ: .................................  

2. ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng: 

T°n ĽiԜm: ....................................................................................................................  

ņ֗a ch֕ ........................................................................................................................  

3. GiӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

c¹ng c֥ng s֝ éécӸp ng¨yééé.thángéé nŁm éé.. 

Phần 2. Lý do đề nghị cấp lại 

...................................................................................................................................  

Phần 3. Tài liệu kèm theo (nԒu c·) 

Phần 4. Cam kết 

(T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p) xin cam kԒt: 

1. Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽԚ ngh֗ gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung 

cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

2. NԒu ĽҼ֯c cӸp gia hӴn giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n hoӴt Ľ֥ng ĽiԜm cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng, t¹i sԐ tiԒp tֱc chӸp h¨nh nghi°m chn֕h các quy 

Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng./. 

  

  CHỦ ĐIỂM 
(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 
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Mẫu số 14 
UBND T֔NH/THêNH PH֜ééé 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  
 

S֝:       /BC-STTTT ………, ngày …… tháng ….. năm 20….. 

  

BÁO CÁO TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG 

Của các điểm truy nhập Internet công cộng và điểm cung cấp dịch vụ trò  

chơi điện tử công cộng (năm 20.....) 

K²nh gֹi: B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng. 

 

S֫ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng t֕nh/th¨nh ph֝ ééééé.báo cáo công tác 

quӶn lĨ v¨ t³nh h³nh hoӴt Ľ֥ng cֳa c§c ĽiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng v¨ ĽiԜm 

cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng tr°n Ľ֗a b¨n tַ 1/12/... ĽԒn hԒt ng¨y 

30/11/... nhҼ sau: 

1. C¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c 

a) C§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh (ph֡ biԒn ph§p luԀt, cӸp v¨ thu h֟i giӸy ph®p, thanh 

kiԜm tra, c§c hoӴt Ľ֥ng kh§c). 

b) C§c vŁn bӶn t֕nh, th¨nh ph֝ m֧i ban h¨nh (k¯m theo bӶn copy hoԊc ĽҼ֩ng 

link). 

c) S֝ lҼ֯ng c§c giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ c¹ng c֥ng cӸp m֧i, thu h֟i. 

2. Tình hình hoӴt Ľ֥ng v¨ tu©n thֳ ph§p luԀt cֳa c§c ĽiԜm truy nhԀp Internet 

c¹ng c֥ng kh¹ng cung cӸp tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ v¨ ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ 

c¹ng c֥ng. 

3. S֝ lҼ֯ng c§c ĽiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng kh¹ng cung cӸp d֗ch vֱ 

trò chҺi Ľi֓n tֹ t²nh ĽԒn ng¨y 30/11/20... 

 

STT Loại điểm Số lƣợng 

1 ņӴi lĨ Internet   

2 ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ cֳa doanh nghi֓p Internet   

3 
ņiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng tӴi nh¨ h¨ng, kh§ch sӴn, s©n 

bay, qu§n caf® v¨ c§c ĽiԜm c¹ng c֥ng kh§c 

  

Tổng số   
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4. S֝ lҼ֯ng c§c ĽiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng t²nh ĽԒn ng¨y 

30/11/20... 

 

STT Loại điểm Số lƣợng 

1 ņӴi lĨ Internet   

2 ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ cֳa doanh nghi֓p Internet   

3 
ņiԜm truy nhԀp Internet c¹ng c֥ng tӴi nh¨ h¨ng, kh§ch sӴn, sân 

bay, qu§n caf® v¨ c§c ĽiԜm c¹ng c֥ng kh§c 

  

4 
ņiԜm cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ c¹ng c֥ng kh¹ng kԒt n֝i 

Internet 

  

Tổng số   

5. Kh· khŁn, vҼ֧ng mԂc, kiԒn ngh֗, ĽԚ xuӸt. 

  

  GIÁM ĐỐC 

(Ký, ghi rõ họ và tên, đóng dấu) 
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Mẫu số 15 

TÊN DOANH NGHIỆP 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

S֝: éééé. …….., ngày ….. tháng ….. năm ….. 

  

ĐƠN ĐỀ NGHỊ CẤP GIẤY PHÉP 

CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ G1 TRÊN MẠNG 

  

K²nh gֹi:   

  - B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng; 

- Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ. 

1.T°n doanh nghi֓p viԒt bԄng tiԒng Vi֓t: (ghi bԄng chֻ in hoa) ...........................  

- T°n giao d֗ch qu֝c tԒ: .........................................................................................  

- T°n viԒt tԂt: ..........................................................................................................  

2. ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: ...........................................................................................  

ņ֗a ch֕ vŁn ph¸ng giao d֗ch:...................................................................................  

ņi֓n thoӴi: éééééééééFax: éééééé.Website: ..........................  

3. GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ doanh nghi֓p/GiӸy chֵng nhԀn ĽӺu tҼ s֝:.... do.... 

cӸp ng¨y... th§ng... nŁm... do.... 

4. H֙ v¨ t°n ngҼ֩i ĽӴi di֓n theo ph§p luԀt cֳa doanh nghi֓p: 

Chֵc vֱ: ééééééééé.S֝ Ľi֓n thoӴi li°n lӴc: ......................................  

5. ņ֗a ch֕ ĽԊt m§y chֳ, doanh nghi֓p cho thu° m§y chֳ, cho thu° ch֣ ĽԊt m§y 

chֳ: 

6. Th֩i hӴn ĽԚ ngh֗ cӸp ph®p: (t֝i Ľa 10 nŁm). 

7. T¨i li֓u k¯m theo: 

8. Cam kԒt: (T°n doanh nghi֓p) xin cam kԒt: 

- Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh hp֯ ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng 

v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

- NԒu ĽҼ֯c cӸp giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1, (tên doanh 

nghi֓p) sԐ chӸp h¨nh nghi°m ch֕nh c§c quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ hoӴt 

Ľ֥ng cung cӸp tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng v¨ c§c quy Ľ֗nh trong giӸy ph®p cung cӸp 

d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng./. 

Ṋi nhͻn: 
- NhҼ tr°n; 

ééééé. 

- LҼu:ééé 

NGƢỜI ĐẠI DIỆN THEO PHÁP LUẬT  

CỦA DOANH NGHIỆP 

(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 
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Mẫu số 16 
BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

S֝:           /GP-BTTTT ………, ngày ….. tháng ….. năm …. 

  

GIẤY PHÉP 

CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ G1 TRÊN MẠNG 

 

BỘ TRƢỞNG BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 17/2017/Nņ-CP ng¨y 17 th§ng 02 nŁm 2017 cֳa Ch²nh 

phֳ quy Ľ֗nh chֵc nŁng, nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn v¨ cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn thông; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa Ch²nh phֳ 

quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 27/2018/Nņ-CP ng¨y 01 th§ng 3 nŁm 2018 sֹa Ľ֡i, b֡ 

sung m֥t s֝ ĽiԚu cֳa Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa 

Ch²nh phֳ vԚ quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ ĽԚ ngh֗ cֳa................................................................................................ ; 

Theo ĽԚ ngh֗ cֳa Cֱc trҼ֫ng Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ, 

QUYẾT ĐỊNH: 

CẤP GIẤY PHÉP CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ G1 TRÊN 

MẠNG THEO NHỮNG QUY ĐỊNH SAU: 

1. T°n doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp ph®p: 

- T°n giao d֗ch qu֝c tԒ: ..........................................................................................  

- T°n viԒt tԂt: ..........................................................................................................  

- ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: .............................................................................................  

- ņ֗a ch֕ vŁn ph¸ng giao d֗ch: ...............................................................................  

- ņi֓n thoӴi: ééééééééééééé..Fax: ..............................................  

- Website: ................................................................................................................  

- GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ doanh nghi֓p/GiӸy chֵng nhԀn ĽӺu tҼ s֝:.... do.... 

cӸp ng¨y... th§ng... nŁm... 

2. ņ֗a ch֕ ĽԊt m§y chֳ, doanh nghi֓p cho thu° m§y chֳ, cho thu° ch֣ ĽԊt m§y 

chֳ: 

3. H֙ t°n ngҼ֩i ĽӴi di֓n theo ph§p luԀt cֳa doanh nghi֓p: ...................................  
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- S֝ Ľi֓n thoӴi liên h֓: 

4. GiӸy ph®p n¨y c· gi§ tr֗ trong éééé..nŁm v¨ c· hi֓u lֽc kԜ tַ ng¨y kĨ. 

5. Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n 

mӴng phӶi thֽc hi֓n Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh vԚ hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch 

vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng; cam kԒt cֳa doanh nghi֓p tӴi ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy 

ph®p; nhֻng ĽiԚu ghi trong GiӸy ph®p n¨y./. 

  

 Ṋi nhͻn: 

- Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp giӸy ph®p; 

- B֥ C¹ng an; 

- Cֱc Vi֑n th¹ng; 

- S֫ TTTT Ľ֗a phҼҺng; 

- B֥ trҼ֫ng; 

- Thֵ trҼ֫ng; 

- LҼu: VT, Cֱc PTTH&TTņT. 

BỘ TRƢỞNG 
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Mẫu số 17 

TÊN DOANH NGHIỆP 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

S֝: éé.. ………, ngày ….. tháng …. năm ….. 

  

ĐƠN ĐỀ NGHỊ PHÊ DUYỆT 

NỘI DUNG, KỊCH BẢN TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ G1 TRÊN MẠNG 

  

K²nh gֹi: - B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng; 

- Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ. 

Phần 1. Thông tin chung 

1. T°n doanh nghi֓p viԒt bԄng tiԒng Vi֓t: (ghi bԄng chֻ in hoa) ..........................  

- T°n giao d֗ch qu֝c tԒ: ..........................................................................................  

- T°n viԒt tԂt: ..........................................................................................................  

2. GiӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 s֝:.... cӸp ng¨y... th§ng... 

nŁm... do B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng cӸp. 

Phần 2. Mô tả tóm tắt về trò chơi điện tử G1 trên mạng đề nghị phê duyệt 

nội dung, kịch bản: 

1. T°n tr¸ chҺi: .......................................................................................................  

- T°n tiԒng Vi֓t 

- C§c t°n tiԒng nҼ֧c ngo¨i 

2. Phi°n bӶn tr¸ chҺi (t°n phi°n bӶn nԒu c·): .........................................................  

3. KԒt quӶ ph©n loӴi tr¸ chҺi theo Ľ֥ tu֡i: .............................................................  

4. Ng¹n ngֻ thԜ hi֓n:.............................................................................................  

5. Ngu֟n g֝c tr¸ chҺi:.............................................................................................  

6. M¹ tӶ n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi: .....................................................................  

7. ņ֗a ch֕ ĽԊt m§y chֳ tӴi Vi֓t Nam (th¹ng tin chi tiԒt): .......................................  

8. Nh¨ cung cӸp d֗ch vֱ internet: ...........................................................................  

9. PhҼҺng thֵc, phӴm vi cung cӸp d֗ch vֱ: ...........................................................  

- Trên trang th¹ng tin Ľi֓n tֹtӴi t°n miԚn: ............................................................  

- K°nh ph©n ph֝i tr¸ chҺi cho thiԒt b֗ di Ľ֥ng (t°n doanh nghi֓p, IP khi cung 

cӸp tr°n ֵng dֱng c¨i ĽԊt tr°n thiԒt b֗ diĽ֥ng):..............................................................  

10. H³nh thֵc thu ph² (thu ph² gi֩ chҺi hay b§n vԀt phӼm Ӷo): ............................. 
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11. PhҼҺng thֵc thanh to§n, h³nh thֵc thanh to§n: ................................................  

12. H֙ t°n ngҼ֩i ch֗u tr§ch nhi֓m quӶn lĨ tr¸ chҺi: ..............................................  

- Chֵc v:ֱ................................................................................................................  

- ņi֓n thoӴi li°n lӴc:................................................................................................  

Phần 3. Tài liệu kèm theo (quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 32g Ngh֗ Ľ֗nh n¨y) 

1. .............................................................................................................................  

2. .............................................................................................................................  

Phần 4. Cam kết 

(Tên doanh nghi֓p) xin cam kԒt: 

1. Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽŁng kĨ thӼm Ľ֗nh n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng 

v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

2. NԒu ĽҼ֯c cӸp QuyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 

tr°n mӴng, (t°n doanh nghi֓p) sԐ chӸp h¨nh nghi°m ch֕nh c§c quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt 

Vi֓t Nam vԚ hoӴt Ľ֥ng cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng v¨ c§c quy Ľ֗nh 

trong QuyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung k֗ch bӶn. 

  
Ṋi nhͻn: 

- NhҼ trên; 

ééééé 

- LҼu:éé. 

NGƢỜI ĐẠI DIỆN THEO PHÁP LUẬT  

CỦA DOANH NGHIỆP 

(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 
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Mẫu số 18 
BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

S֝:            /Qņ-BTTTT Hà Nội, ngày       tháng …. năm …… 

  

QUYẾT ĐỊNH 

Về việc phê duyệt nội dung kịch bản trò chơi điện tử G1 trên mạng 

 

BỘ TRƢỞNG BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 17/2017/Nņ-CP ng¨y 17 th§ng 02 nŁm 2017 cֳa Ch²nh 

phֳ quy Ľ֗nh chֵc nŁng, nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn v¨ cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa Ch²nh phֳ 

quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 27/2018/Nņ-CP ng¨y 01 th§ng 3 nŁm 2018 sֹa Ľ֡i, b֡ 

sung m֥t s֝ ĽiԚu cֳa Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa 

Ch²nh phֳ vԚ quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ giӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng s֝: éé../GP-

BTTTT ngàyé.. tháng é..nŁmé..; 

X®t ĽԚ ngh֗ cֳa (C¹ng ty c· h֟ sҺ ĽԚ ngh֗ thӼm Ľ֗nh n֥i dung, k֗ch bӶn); 

CŁn cֵ b§o c§o cֳa H֥i Ľ֟ng tҼ vӸn thӼm Ľ֗nh n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ vԚ kԒt quӶ thӼm Ľ֗nh tr¸ chҺi....; 

Theo ĽԚ ngh֗ cֳa Cֱc trҼ֫ng Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ, 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 theo c§c quy Ľ֗nh sau: 

1. T°n doanh nghi֓p: 

- T°n giao d֗ch qu֝c tԒ: ............................................................................................  

- T°n viԒt tԂt:.............................................................................................................  

- ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: ...............................................................................................  

- ņ֗a ch֕ vŁn ph¸ng giao d֗ch: .................................................................................  

- ņi֓n thoӴi: ééééééééééééé..Fax: ................................................  
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- Website: ..................................................................................................................  

- GiӸy ph®p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng s֝: ééé./GP-

BTTTT ng¨y....th§ng.... nŁm é. 

2. T°n tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 ĽҼ֯c cӸp quyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn: 

- T°n tiԒng Vi֓t: ........................................................................................................  

- T°n tiԒng Anh: ........................................................................................................  

- Phi°n bӶn tr¸ chҺi: .................................................................................................  

3. Tr¸ chҺi d¨nh cho Ľ֥ tu֡i: ...................................................................................  

4. Ngu֟n g֝c tr¸ chҺi: ..............................................................................................  

5. Ng¹n ngֻ sֹ dֱng trong tr¸ chҺi: ........................................................................  

6. PhҼҺng thֵc, phӴm vi cung cӸp d֗ch vֱ:..............................................................  

- Trên trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ tӴi t°n miԚn: ...............................................................  

- K°nh ph©n ph֝i tr¸ chҺi cho thiԒt b֗ di Ľ֥ng: ........................................................  

7. Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp ph®p thֽc hi֓n Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt vԚ bӶn 

quyԚn khi cung cӸp tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng tӴi Vi֓t Nam. 

8. Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp QuyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t n֥i dung k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n 

tֹ G1 tr°n mӴng phӶi thֽc hi֓n Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh vԚ hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ 

dֱng d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng; thֽc hi֓n Ľ¼ng cam kԒt cֳa doanh nghi֓p tӴi 

ņҺn ĽԚ ngh֗ ph° duy֓t n֥i dung, k֗ch bӶn tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G1 tr°n mӴng v¨ nhֻng 

ĽiԚu ghi trong QuyԒt Ľ֗nh n¨y. 

Điều 2. QuyԒt Ľ֗nh n¨y c· hi֓u lֽc kԜ tַ ng¨y kĨ. 

Điều 3. Ch§nh VŁn ph¸ng, Cֱc trҼ֫ng Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin 

Ľi֓n tֹ, ch֗u tr§ch nhi֓m thi h¨nh QuyԒt Ľ֗nh n¨y./. 

  

Ṋi nhͻn: 

- NhҼ ņiԚu 3; 

- B֥ C¹ng an; 

- Cֱc Vi֑n th¹ng; 

- S֫ TTTT Ľ֗a phҼҺng; 

- B֥ trҼ֫ng; 

- Thֵ trҼ֫ng; 

- LҼu: VT, Cֱc PTTH&TTņT. 

BỘ TRƢỞNG 
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 Mẫu số 19 

TÊN DOANH NGHIỆP 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

S֝: ééééé …….., ngày…..  tháng ….. năm ….. 

  

ĐƠN ĐỀ NGHỊ CẤP GIẤY CHỨNG NHẬN 

ĐĂNG KÝ CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ G2, G3, G4 

 

K²nh gֹi: Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ. 

 

1. T°n doanh nghi֓p viԒt bԄng tiԒng Vi֓t: (ghi bԄng chֻ in hoa) ............................  

- T°n giao d֗ch qu֝c tԒ: ............................................................................................  

- T°n viԒt tԂt: ............................................................................................................  

2. ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: .............................................................................................  

ņ֗a ch֕ vŁn ph¸ng giao d֗ch: ....................................................................................  

ņi֓n thoӴi: éééééééé.Fax: ééééééé..Website ...........................  

3. GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ doanh nghi֓p/GiӸy chֵng nhԀn ĽӺu tҼ s֝:....do.... 

cӸp ng¨y... th§ng... nŁm... tӴi... 

4. H֙ v¨ t°n ngҼ֩i ĽӴi di֓n theo ph§p luԀt cֳa doanh nghi֓p: 

Chֵc vֱ: ééééééééé.S֝ Ľi֓n thoӴi li°n lӴc: ...........................................  

5. Th֩i hӴn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ: (t֝i Ľa kh¹ng qu§ 10 nŁm) 

6. ThԜ loӴi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ cung cӸp tr°n mӴng (G2, G3, G4): 

7. PhҼҺng thֵc, phӴm vi cung cӸp d֗ch vֱ: 

a) Tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ tӴi t°n miԚn: 

b) K°nh ph©n ph֝i tr¸ chҺi cho thiԒt b֗ di Ľ֥ng (t°n doanh nghi֓p, IP khi cung 

cӸp tr°n ֵng dֱng c¨i ĽԊt tr°n thiԒt b֗ di Ľ֥ng): 

8. ņ֗a ch֕ ĽԊt m§y chֳ tӴi Vi֓t Nam (th¹ng tin chi tiԒt): 

9. Doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ internet: 

10. T¨i li֓u k¯m theo 

11. Cam kԒt 

(T°n doanh nghi֓p) xin cam kԒt: 

- Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung trong ĽҺn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng v¨ c§c t¨i li֓u 

kèm theo. 
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- NԒu ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n 

mӴng, (t°n doanh nghi֓p) sԐ chӸp h¨nh nghi°m ch֕nh c§c quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t 

Nam vԚ hoӴt Ľ֥ng cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng v¨ c§c quy Ľ֗nh trong 

giӸy chֵng nhԀn cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng./. 

  
Ṋi nhͻn: 

- NhҼ tr°n; 

ééééé 

- LҼu:ééé 

NGƢỜI ĐẠI DIỆN THEO PHÁP LUẬT  

CỦA DOANH NGHIỆP 

(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 
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Mẫu số 20 
B֤ THĎNG TIN Vê TRUYԓN THĎNG 

CỤC PHÁT THANH, TRUYỀN 

HÌNH VÀ THÔNG TIN ĐIỆN TỬ 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

S֝: ééé./GCN-PTTH&TTņT Hà Nội, ngày      tháng      năm …… 

  

GIẤY CHỨNG NHẬN ĐĂNG KÝ CUNG CẤP DỊCH VỤ  

TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ TRÊN MẠNG 

 

CỤC TRƢỞNG CỤC PHÁT THANH, TRUYỀN HÌNH  

VÀ THÔNG TIN ĐIỆN TỬ 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 17/2017/Nņ-CP ng¨y 17 th§ng 02 nŁm 2017 cֳa Ch²nh 

phֳ quy Ľ֗nh chֵc nŁng, nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn v¨ cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa Ch²nh phֳ 

quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 27/2018/Nņ-CP ng¨y 01 th§ng 3 nŁm 2018 sֹa Ľ֡i, b֡ 

sung m֥t s֝ ĽiԚu cֳa Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa 

Ch²nh phֳ vԚ quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 698/Qņ-BTTTT ng¨y 10 th§ng 5 nŁm 2017 cֳa B֥ 

trҼ֫ng B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng quy Ľ֗nh chֵc nŁng, nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn v¨ 

cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ; 

Theo ĽԚ ngh֗ cֳa ééé.(doanh nghi֓p ĽԚ ngh֗ cӸp ĽŁng kĨ); 

Theo ĽԚ ngh֗ cֳa TrҼ֫ng ph¸ng Th¹ng tin Ľi֓n tֹ, 

QUYẾT ĐỊNH: 

Cấp giấy chứng nhận đăng ký cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử trên mạng 

theo những quy định sau: 

1. T°n doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn: 

- T°n giao d֗ch qu֝c tԒ: ..........................................................................................  

- T°n viԒt tԂt:...........................................................................................................  

- ņ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh: .............................................................................................  

- ņ֗a ch֕ vŁn ph¸ng giao d֗ch: ...............................................................................  
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- ņi֓n thoӴi: ééééééééééééé.Fax: ..............................................  

- Website: ................................................................................................................  

- GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ doanh nghi֓p/GiӸy chֵng nhԀn ĽӺu tҼ s֝:.... do.... 

cӸp ng¨y... th§ng... nŁm... 

2. PhҼҺng thֵc, phӴm vi cung cӸp d֗ch vֱ: 

a) Tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ tӴi t°n miԚn: 

b) Kênh phân ph i֝ tr¸ chҺi cho thiԒt b֗ di Ľ֥ng: 

3. ThԜ loӴi tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ cung cӸp tr°n mӴng (G2, G3, G4): 

4. H֙ t°n ngҼ֩i ĽӴi di֓n theo ph§p luԀt cֳa doanh nghi֓p: 

S֝ Ľi֓n thoӴi li°n h֓: 

5. Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi 

Ľi֓n tֹ tr°n mӴng phӶi thֽc hi֓n Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh vԚ hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, cung cӸp, 

sֹ dֱng d֗ch vֱ trò chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng; thֽc hi֓n Ľ¼ng cam kԒt cֳa doanh nghi֓p 

tӴi ņҺn ĽԚ ngh֗ cӸp giӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n 

mӴng v¨ nhֻng ĽiԚu ghi trong GiӸy chֵng nhԀn n¨y./. 

  
Ṋi nhͻn: 

- Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp giӸy chֵng nhԀn;  

- B֥ C¹ng an; 

- S֫ TT&TT Ľ֗a phҼҺng; 

- Cֱc Vi֑n th¹ng; 

- B֥ trҼ֫ng; 

- Thֵ trҼ֫ng; 

- LҼu: VT, P.TTņT (02). 

CỤC TRƢỞNG 

(Ký tên, đóng dấu) 
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Mẫu số 21 

TÊN DOANH NGHIỆP 

 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

S֝: éééé ……., ngày ….. tháng ….. năm ….. 

THÔNG BÁO 

CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ TRÊN MẠNG 

K²nh gֹi: Cֱc Ph§t thanh, truyԚn hình v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ. 

(Tên doanh nghi֓p) th¹ng b§o cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng nhҼ 

sau: 

Phần 1. Thông tin chung 

1. T°n doanh nghi֓p viԒt bԄng tiԒng Vi֓t: (ghi bԄng chֻ in hoa) ..........................  

- T°n giao d֗ch qu֝c tԒ: ..........................................................................................  

- T°n viԒt tԂt: ..........................................................................................................  

2. GiӸy chֵng nhԀn cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng s֝: éé.. do 

Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ cӸp ng¨y... th§ng... nŁm... 

3. H֙ t°n ngҼ֩i ch֗u tr§ch nhi֓m quӶn lĨ tr¸ chҺi: ................................................  

Chֵc vֱ: ééééééééééé..ņi֓n thoӴi li°n lӴc ....................................  

Phần 2. Mô tả tóm tắt về trò chơi điện tử cung cấp dịch vụ trên mạng: 

 

TT 

Tên trò 

chҺi 

(tên 

tiԒng 

Vi֓t v¨ 

tiԒng 

nҼ֧c 

ngoài) 

KԒt 

quӶ 

phân 

loӴi 

trò 

chҺi 

theo 

Ľ֥ 

tu֡i 

Ngôn 

ngֻ 

thԜ 

hi֓n 

Ngu֟n 

g֝c tr¸ 

chҺi 

M¹ tӶ 

n֥i 

dung 

trò 

chҺi, 

cách 

chҺi 

LoӴi 

hình trò 

chҺi 

cung 

cӸp 

(G2, 

G3, 

G4) 

PhӴm vi, phҼҺng 

thֵc cung cӸp d֗ch vֱ 

Hình 

thֵc 

thu 

phí 

Th֩i 

gian dֽ 

kiԒn 

phát 

hành 

Trên 

trang 

thông 

tin 

Ľi֓n tֹ 

tӴi t°n 

miԚn 

Kênh 

phân 

ph֝i 

ֵng 

dֱng c¨i 

ĽԊt cho 

thiԒt b֗ 

di Ľ֥ng 

ņ֗a 

ch֕ 

IP 

1

1 
                    

2

2 
                      

3

3 
                      

4

4 
                      

5

5 
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Phần 3. Tài liệu kèm theo 
1 ..............................................................................................................................  

2 ..............................................................................................................................  

Phần 4. Cam kết 

(T°n doanh nghi֓p) xin cam kԒt: 

1. Ch֗u tr§ch nhi֓m trҼ֧c ph§p luԀt vԚ t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh h֯p ph§p cֳa n֥i 

dung th¹ng b§o cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng v¨ c§c t¨i li֓u k¯m theo. 

2. ChӸp h¨nh nghi°m ch֕nh c§c quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt Vi֓t Nam vԚ hoӴt Ľ֥ng 

cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng v¨ c§c quy Ľ֗nh trong GiӸy x§c nhԀn 

thông báo này./. 

  
Ṋi nhͻn: 

- NhҼ tr°n; 

ééééé. 

- LҼu:ééé 

NGƢỜI ĐẠI DIỆN THEO PHÁP LUẬT 

CỦA DOANH NGHIỆP 

(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 
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 Mẫu số 22 
B֤ THĎNG TIN Vê TRUYԓN THĎNG 

CỤC PHÁT THANH, TRUYỀN HÌNH 

VÀ THÔNG TIN ĐIỆN TỬ 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

S֝: é./GCNPTTH&TTņT Hà Nội, ngày       tháng     năm ….. 

  

GIẤY XÁC NHẬN 

THÔNG BÁO CUNG CẤP DỊCH VỤ TRÒ CHƠI ĐIỆN TỬ TRÊN MẠNG 

 

 

CỤC TRƢỞNG CỤC PHÁT THANH, TRUYỀN HÌNH  

VÀ THÔNG TIN ĐIỆN TỬ 

 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 17/2017/Nņ-CP ng¨y 17 th§ng 02 nŁm 2017 cֳa Ch²nh 

phֳ quy Ľ֗nh chֵc nŁng, nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn v¨ cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa Ch²nh phֳ 

quӶn lĨ cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 27/2018/Nņ-CP ng¨y 01 th§ng 3 nŁm 2018 sֹa Ľ֡i, b֡ 

sung m֥t s֝ ĽiԚu cֳa Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa 

Ch²nh phֳ vԚ quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 698/Qņ-BTTTT ng¨y 10 th§ng 5 nŁm 2017 cֳa B֥ 

trҼ֫ng B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng quy Ľ֗nh chֵc nŁng, nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn v¨ 

cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ; 

CŁn cֵ GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ G2, G3, G4 

tr°n mӴng s֝         ngày     tháng     nŁm: 

CŁn cֵ th¹ng b§o cung cӸp tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ cֳaéé.. (doanh nghi֓p th¹ng b§o); 

Theo ĽԚ ngh֗ cֳa TrҼ֫ng ph¸ng Th¹ng tin Ľi֓n tֹ, 

Xác nhận thông báo cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử trên mạng với những 

nội dung sau: 

1. T°n doanh nghi֓p: 

- GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kĨ cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng s:֝.... do 

Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ cӸp ng¨y... th§ng...nŁm... 

 



108 

 

2. N֥i dung th¹ng b§o: 

 

TT 

Tên trò chҺi 

(t°n tiԒng Vi֓t 

v¨ tiԒng nҼ֧c 

ngoài) 

KԒt quӶ 

ph©n loӴi 

tr¸ chҺi 

theo Ľ֥ 

tu֡i 

Ng¹n ngֻ 

thԜ hi֓n 

LoӴi h³nh 

tr¸ chҺi 

cung cӸp 

(G2, G3, 

G4) 

PhӴm vi, phҼҺng thֵc cung cӸp d֗ch vֱ 

Trên trang 

th¹ng tin Ľi֓n 

tֹ tӴi t°n miԚn 

K°nh ph©n ph֝i ֵng 

dֱng c¨i ĽԊt cho thiԒt 

b֗ di Ľ֥ng 

ņ֗a ch֕ 

IP 

1               

2               

                

                

                

3. Doanh nghi֓p cung cӸp d֗ch vֱ tr¸ chҺi theo Ľ¼ng n֥i dung Ľ« th¹ng b§o v¨ 

phӶi thֽc hi֓n Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh vԚ hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ tr¸ 

chҺi Ľi֓n tֹ tr°n mӴng./. 

  
Ṋi nhͻn: 
- Doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp giӸy x§c nhԀn;  

- B֥ C¹ng an; 

- Cֱc Vi֑n thông; 

- S֫ TTTT Ľ֗a phҼҺng; 

- Thֵ trҼn֫g; 

- LҼu: VT, P.TTņT (02). 

CỤC TRƢỞNG 

(Ký tên, đóng dấu) 
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Mẫu số 23 
TÊN CƠ QUAN, TỔ CHỨC, 

DOANH NGHIỆP 

 

S֝: 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

………., ngày       tháng     năm 

  

ĐƠN ĐỀ NGHỊ CẤP GIẤY PHÉP THIẾT LẬP 

TRANG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ TỔNG HỢP 

 

K²nh gֹi:ééééééééééééééééééé.. 

 

1. T°n cҺ quan chֳ quӶn (nԒu c·): .........................................................................  

2. T°n cҺ quan, t֡ chֵc, doanh nghi֓p thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng 

h֯p:....................................................................................................................... 

3. Mֱc Ľ²ch thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p: ..........................................  

4. N֥i dung th¹ng tin cung cӸp tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p; c§c chuy°n 

mֱc, loӴi h³nh th¹ng tin:             

5. ņ֝i tҼ֯ng phֱc vֱ: .............................................................................................  

6. Ngu֟n tin: ...........................................................................................................  

7. PhӴm vi cung cӸp th¹ng tin: ...............................................................................  

a) Trên trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ tӴi t°n miԚn: ...........................................................  

b) Qua h֓ th֝ng ph©n ph֝i ֵng dֱng khi cung cӸp cho c§c thiԒt b֗ di Ľ֥ng: ........  

éééééééééééééééééééééééééééééééé. 

8. Nh¨ cung cӸp d֗ch vֱ kԒt n֝i Internet: ...............................................................  

9. ņ֗a ĽiԜm ĽԊt m§y chֳ tӴi Vi֓t Nam: ..................................................................  

10. Nh©n sֽ ch֗u tr§ch nhi֓m quӶn lĨ n֥i dung trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ tn֡g h֯p: 

- H֙ v¨ t°n: .............................................................................................................  

- Chֵc danh: ...........................................................................................................  

- S֝ Ľi֓n thoӴi li°n lӴc (cӶ c֝ Ľ֗nh v¨ di Ľ֥ng): ....................................................  

11. Trֱ s֫: ...............................................................................................................  

ņi֓n thoӴi: ééééééééééééééé..Fax: ........................................  
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Email: .....................................................................................................................  

12. Th֩i gian ĽԚ ngh֗ cӸp ph®p: éé..nŁm éétháng. 

Cam Ľoan thֽc hi֓n Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh vԚ hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng 

d֗ch vֱ Internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng./. 

  

 

Ṋi nhͻn: 

- NhҼ tr°n;  

- CҺ quan chֳ quӶn (nԒu có);  

éééééééééééé 

 

 

NGƢỜI ĐỨNG ĐẦU CƠ QUAN, 

TỔCHỨC,DOANH NGHIỆP 

(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 

(ņӺu m֝i li°n h֓ vԚ h֟ sҺ cӸp ph®p (h֙ t°n, chֵc vֱ, Ľi֓n thoӴi, Ľ֗a ch ֕thҼ Ľi֓n tֹ). 
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Mẫu số 24 
B֤ THĎNG TIN Vê TRUYԓN THĎNG 

(UBND T֔NH, THêNH PH֜é..) 

CỤC PHÁT THANH TRUYỀN HÌNH 

VÀ THÔNG TIN ĐIỆN TỬ 

(SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN 

THÔNG TỈNH, THÀNH PHỐ) 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

……….., ngày      tháng     năm 

S֝: éééé../GP-TTņT  

  

GIẤY PHÉP THIẾT LẬP 

TRANG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ TỔNG HỢP TRÊN MẠNG 

 

CỤC TRƢỞNG CỤC PHÁT THANH, TRUYỀN HÌNH  

VÀ THÔNG TIN ĐIỆN TỬ  

(GIÁM ĐỐC SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG) 
 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 17/2017/Nņ-CP ng¨y 17 th§ng 02 nŁm 2017 cֳa Ch²nh 

phֳ quy Ľ֗nh chֵc nŁng, nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn v¨ cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa Ch²nh 

phֳ quӶn lĨ cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 27/2018/Nņ-CP ng¨y 01 th§ng 3 nŁm 2018 sֹa Ľ֡i, b֡ 

sung m֥t s֝ ĽiԚu cֳa Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ngày 15 tháng 7 nŁm 2013 cֳa 

Ch²nh phֳ vԚ quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 698/Qņ-BTTTT ng¨y 10 th§ng 5 nŁm 2017 cֳa B֥ 

trҼ֫ng B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng quy Ľ֗nh chֵc nŁng, nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn v¨ 

cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ; 

Theo ĽԚ ngh֗ cֳaéé (t֡ chֵc, doanh nghi֓p ĽԚ ngh֗ cӸp ph®p); 

Theo ĽԚ ngh֗ cֳa TrҼ֫ng ph¸ng Th¹ng tin Ľi֓n tֹ (TrҼ֫ng Ph¸ng.,., thu֥c S֫ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng t֕nh, th¨nh ph֝), 

QUYẾT ĐỊNH: 

Cấp giấy phép thiết lập trang thông tin điện tử tổng hợp trên mạng theo 

những quy định sau: 

1. T°n cҺ quan chֳ quӶn: ..........................................................................................  

2. T°n cҺ quan, t֡ chֵc, doanh nghi֓p thiԒt lԀp trang tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p 

tr°nmӴng:éééééééééééééééééééééééééééééé

é... 
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3. N֥i dung th¹ng tin cung cӸp l°n mӴng: ................................................................  

4. Ngu֟n tin: .............................................................................................................  

5. PhӴm vi cung cӸp th¹ng tin: .................................................................................  

a) Tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ tӴi t°n miԚn: .............................................................  

b) Qua h֓ th֝ng ph©n ph֝i ֵng dֱng khi cung cӸp cho c§c thiԒt b֗ di Ľ֥ng: ..........  

éééééééééééééééééééééééééééééééé. 

6. ņ֗a ĽiԜm ĽԊt m§y chֳ tӴi Vi֓t Nam: ....................................................................  

7. Nh©n sֽ ch֗u tr§ch nhi֓m quӶn lĨ n֥i dung trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p:..... 

- H֙ v¨ t°n: ...............................................................................................................  

- Chֵc danh: .............................................................................................................  

- S֝ Ľi֓n thoӴi li°n lӴc (cӶ c֝ Ľ֗nh v¨ di Ľ֥ng): .......................................................  

8. Trֱ s֫ cҺ quan:......................................................................................................  

ņi֓n thoӴi: éééééééééééééFax: ...................................................  

9. GiӸy ph®p n¨y c· gi§ tr֗ trong éénŁm. 

10. GiӸy ph®p n¨y c· hi֓u lֽc kԜ tַ ng¨y kĨ. 

11. CҺ quan ĽҼ֯c cӸp GiӸy ph®p thiԒt lԀp trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p tr°n 

mӴng phӶi thֽc hi֓n Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh vԚ hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch 

vֱ Internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; c§c vŁn bӶn ph§p luԀt c· li°n quan hi֓n h¨nh v¨ 

nhֻng ĽiԚu ghi trong GiӸy ph®p n¨y./. 

  

 
Ṋi nhͻn: 

- T֡ chֵc, doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp ph®p; 

- Cֱc trҼ֫ng (Gi§m Ľ֝c S֫ TT&TT t֕nh, 

th¨nh ph֝....); 

- Cֱc PTTH&TTņT (Ľ֝i v֧i GiӸy ph®p do 

S֫ TT&TT t֕nh, th¨nh ph֝ cӸp); 

- LҼu: VT, PTTH&TTņT (02). 

CỤC TRƢỞNG  

(GIÁM ĐỐC) 

(Ký tên, đóng dấu) 
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Mẫu số 25 

TÊN CƠ QUAN, TỔ CHỨC, 

DOANH NGHIỆP 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

S֝:  ………….., ngày      tháng     năm  

  

ĐƠN ĐỀ NGHỊ CẤP GIẤY PHÉP 

THIẾT LẬP MẠNG XÃ HỘI TRÊN MẠNG 

 

K²nh gֹi: B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng 

(Cֱc Ph§t thanh truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ) 

 

1. T°n cҺ quan chֳ quӶn (nԒu c·): ........................................................................  

2. T°n cҺ quan, t֡ chֵc, doanh nghi֓p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i: ..............................  

3. Mֱc Ľ²ch thiԒt lԀp mӴng x« h֥i: ........................................................................  

4. LoӴi h³nh d֗ch vֱ mӴng x« h֥i: (d֗ch vֱ tӴo blog, di֑n Ľ¨n, tr¸ chuy֓n trֽc 

tuyԒn....) 

5: ņ֝i tҼ֯ng phֱc vֱ: ............................................................................................  

6. PhӴm vi cung cӸp d֗ch vֱ: .................................................................................  

a) Tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ tӴi t°n miԚn: ..........................................................  

b) Qua h֓ th֝ng ph©n ph֝i ֵng dֱng khi cung cӸp cho c§c thiԒt b֗ di Ľ֥ng: ........  

7. Bi֓n ph§p quӶn lĨ: .............................................................................................  

8. Nh¨ cung cӸp d֗ch vֱ kԒt n֝i Internet: ...............................................................  

9. ņ֗a ĽiԜm ĽԊt m§y chֳ tӴi Vi֓t Nam: ..................................................................  

10. Nh©n sֽ ch֗u tr§ch nhi֓m quӶn lĨ n֥i dung th¹ng tin tr°n trang mӴng x« h֥i: 

- H֙ v¨ t°n: ............................................................................................................  

- Chֵc danh: ..........................................................................................................  

- S֝ Ľi֓n thoӴi li°n lӴc (c֝ Ľ֗nh v¨ di Ľ֥ng): ........................................................  

11. Tr  ֱs֫: ..............................................................................................................  

ņi֓n thoӴi: ééééééééééééééé.Fax: ........................................  

Email: ....................................................................................................................  

12. Th֩i gian ĽԚ ngh֗ cӸp ph®p: ééénŁméé.. tháng. 
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Cam Ľoan thֽc hi֓n Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh vԚ hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng 

d֗ch vֱ Internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng. 

  

Ṋi nhͻn: 

- NhҼ tr°n;  

- CҺ quan chֳ quӶn (nԒu có);  

ééééééééééé.. 

NGƢỜI ĐỨNG ĐẦU CƠ QUAN,  

TỔ CHỨC,DOANH NGHIỆP 

(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 

 

 

(ņӺu m֝i li°n h֓ vԚ h֟ sҺ cӸp ph®p (h֙ t°n, chֵc vֱ, Ľi֓n thoӴi, Ľ֗a ch֕ thҼ Ľi֓n tֹ). 
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Mẫu số 26 

BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

S֝:             /GP-BTTTT Hà Nội, ngày       tháng …..năm ….. 

  

GIẤY PHÉP THIẾT LẬP MẠNG XÃ HỘI TRÊN MẠNG 

 

BỘ TRƢỞNG BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 17/2017/Nņ-CP ng¨y 17 th§ng 02 nŁm 2017 cֳa Ch²nh 

phֳ quy Ľ֗nh chֵc nŁng, nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn v¨ cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa Ch²nh 

phֳ quӶn lĨ cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 27/2018/Nņ-CP ng¨y 01 th§ng 3 nŁm 2018 sֹa Ľ֡i, b֡ 

sung m֥t s֝ ĽiԚu cֳa Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 72/2013/Nņ-CP ng¨y 15 th§ng 7 nŁm 2013 cֳa 

Ch²nh phֳ vԚ quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ internet v¨ th¹ng tin tr°n mӴng; 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 698/Qņ-BTTTT ng¨y 10 th§ng 5 nŁm 2017 cֳa B֥ 

trҼ֫ng B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng quy Ľ֗nh chֵc nŁng, nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn v¨ 

cҺ cӸu t֡ chֵc cֳa Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ; 

CŁn cֵ ĽԚ ngh֗ cֳa ééé..(t֡ chֵc, doanh nghi֓p c· h֟ sҺ ĽԚ ngh ֗cӸp ph®p 

thiԒt lԀp mӴng x« h֥i); 

Theo ĽԚ ngh֗ cֳa Cֱc trҼ֫ng Cֱc Ph§t thanh, truyԚn h³nh v¨ th¹ng tin Ľi֓n tֹ, 

 

QUYẾT ĐỊNH: 

CẤP GIẤY PHÉP THIẾT LẬP MẠNG XÃ HỘI TRÊN MẠNG THEO 

NHỮNG QUY ĐỊNH SAU: 

1. T°n t֡ chֵc, doanh nghi֓p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i: .............................................  

2. Mֱc Ľ²ch thiԒt lԀp mӴng x« h֥i: 

3. LoӴi h³nh d֗ch vֱ mӴng x« h֥i: 

4. PhӴm vi cung cӸp d֗ch vֱ: 

a) Tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ tӴi t°n miԚn: 

b) Qua h֓ th֝ng ph©n ph֝i ֵng dֱng khi cung cӸp cho c§c thiԒt b֗ di Ľ֥ng: 

5. ņ֗a ĽiԜm ĽԊt m§y chֳ tӴi Vi֓t Nam:..................................................................  
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6. Nh©n sֽ ch֗u tr§ch nhi֓m: 

- H֙ t°n: .................................................................................................................  

- S֝ Ľi֓n thoӴi (c֝ Ľ֗nh v¨ di Ľ֥ng):......................................................................  

7. Trֱ s֫ cҺ quan: ..................................................................................................  

ņi֓n thoӴi: ééééééééééééééFax: .............................................  

Email: ....................................................................................................................  

8. GiӸy ph®p c· gi§ tr֗ trong ééééééééé.nŁm. 

9. GiӸy ph®p n¨y c· hi֓u lֽc kԜ tַ ng¨y kĨ. 

10. CҺ quan ĽҼ֯c cӸp GiӸy ph®p thiԒt lԀp mӴng x« h֥i tr°n mӴng phӶi thֽc hi֓n 

Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh vԚ hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, cung cӸp, sֹ dֱng d֗ch vֱ Internet v¨ th¹ng 

tin tr°n mӴng; c§c vŁn bӶn ph§p luԀt c· li°n quan hi֓n h¨nh v¨ nhֻng ĽiԚu ghi trong 

GiӸy ph®p này./. 

  
Ṋi nhͻn: 

- NhҼ tr°n; 

- S֫ TT&TT t֕nh, th¨nh ph֝ (nҺi t֡ chֵc, 

doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp ph®p Ľ·ng trֱ s֫); 

- LҼu: VT, Cֱc PTTH&TTņT. 

BỘ TRƢỞNG 
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Mẫu số 27 

Các nội dung cần đƣợc quy định trong hợp đồng cung cấp dịch vụ đăng ký, duy 

trì tên miền “.vn” ký giữa Trung tâm Internet Việt Nam và doanh nghiệp đề 

nghị cung cấp dịch vụ đăng ký, duy trì tên miền “.vn” 

 

1. ņ֝i tҼ֯ng cֳa h֯p Ľ֟ng. 

2. Th֩i hӴn, Ľ֗a ĽiԜm, phҼҺng thֵc thֽc hi֓n h֯p Ľ֟ng. 

3. QuyԚn hӴn v¨ tr§ch nhi֓m cֳa c§c b°n 

a) QuyԚn hӴn v¨ tr§ch nhi֓m cֳa b°n A (Trung t©m Internet Vi֓t Nam): n°u cֱ 

thԜ c§c tr§ch nhi֓m vԚ hҼ֧ng dӾn, kiԜm tra, gi§m s§t hoӴt Ľ֥ng c§c Nh¨ ĽŁng kĨ t°n 

miԚn ñ.vnò; 

b) QuyԚn hӴn v¨ tr§ch nhi֓m cֳa b°n B (Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ñ.vnò): N°u cֱ 

thԜ c§c quyԚn v¨ tr§ch nhi֓m cֳa doanh nghi֓p trong cung cӸp d֗ch vֱ ĽŁng kĨ, duy 

tr³ t°n miԚn ñ.vnò theo quy Ľ֗nh tӴi khoӶn 3 ņiԚu 14 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y. 

4. Th֛a thuԀn Ľ§p ֵng vԚ ti°u chuӼn Nh¨ ĽŁng kĨ t°n miԚn ñ.vnò quy Ľ֗nh tӴi 

ņiԚu 14 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y, trong Ľ· y°u cӺu nŁng lֽc vԚ nh©n sֽ v¨ k׃ thuԀt theo quy 

Ľ֗nh tӴi ĽiԜm c khoӶn 2 ņiԚu 14 Ngh֗ Ľ֗nh n¨y, cֱ thԜ nhҼ sau: 

a) C· s֝ lҼ֯ng c§n b֥ k׃ thuԀt chuy°n tr§ch phֱ tr§ch vԚ quӶn tr֗ mӴng lҼ֧i 

d֗ch vֱ v¨ c§n b֥ chuy°n tr§ch quӶn lĨ nghi֓p vֱ t°n miԚn ñ.vnò ph½ h֯p v֧i quy m¹ 

cung cӸp d֗ch vֱ; 

b) C· hӴ tӺng mӴng lҼ֧i k׃ thuԀt, h֓ th֝ng m§y chֳ DNS ĽҼ֯c kԒt n֝i v֧i hӴ 

tӺng k׃ thuԀt cֳa Trung t©m Internet Vi֓t Nam theo quy Ľ֗nh vԚ ti°u chuӼn chӸt 

lҼ֯ng kԒt n֝i vi֑n th¹ng; 

c) C· cҺ s֫ dֻ li֓u, phӺn mԚm quӶn lĨ vi֓c ĽŁng kĨ, thu ph², khai b§o t°n miԚn 

ñ.vnò; 

d) C· giӶi ph§p ĽӶm bӶo an to¨n, bӶo mԀt th¹ng tin; sao lҼu dֽ ph¸ng v¨ kh¹i 

phֱc nhanh ch·ng c§c dֻ li֓u khi sֽ c ֝xӶy ra. 

5. Th֛a thuԀn cam kԒt vԚ kԒ hoӴch triԜn khai c§c d֗ch vֱ ph§t triԜn t°n miԚn 

ñ.vnò v¨ s֝ lҼ֯ng ph§t triԜn d֗ch vֱ. 

6. Tr§ch nhi֓m do vi phӴm h֯p Ľ֟ng. 

7. Tr§ch nhi֓m khi chӸm dֵt h֯p Ľ֟ng. 

8. PhӴt vi phӴm h֯p Ľ֟ng. 

9. C§c n֥i dung kh§c theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt vԚ h֯p Ľ֟ng d©n sֽ. 
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PHỤ LỤC II
65

 

Kׂ NŀNG QUӵN TR֖ MӳNG TRANG THĎNG TIN ņI֒N Tָ 

(Kèm theo Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ) 

 

Mã tham 

chiếu 
Nội dung/Yêu cầu cần đạt 

IU13.1 KiԒn thֵc cҺ bӶn vԚ trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ (website), xuӸt bӶn 

website v¨ c§c vӸn ĽԚ li°n quan 

IU13.1.1 C§c kh§i ni֓m v¨ thuԀt ngֻ ch²nh 

IU13.1.1.1 HiԜu kh§i ni֓m ֵng dֱng web. BiԒt ph©n bi֓t web v֧i c§c d֗ch vֱ 

Internet h֣ tr֯ kh§c (V² dֱ: truyԚn t֓p, thҼ Ľi֓n tֹ, nhԂn tin). 

IU13.1.1.2 HiԜu kh§i ni֓m m§y chֳ web (web server), tr³nh duy֓t (browser) v¨ 

sֽ tҼҺng t§c giֻa ch¼ng. HiԜu c§c kh§i ni֓m miԚn (domain), URL 

(Uniform Resource Locator), si°u li°n kԒt, thu° m§y chֳ web (web 

hosting), b֥ t³m kiԒm (search engine). 

IU13.1.1.3 BiԒt kh§i ni֓m giao thֵc (protocol). Ph©n bi֓t c§c giao thֵc TCP/IP, 

HTTP, FTP. 

IU13.1.2 XuӸt bӶn website 

IU13.1.2.1 HiԜu kh§i ni֓m xuӸt bӶn trang web (webpage), website. BiԒt c§c c¹ng 

vi֓c cӺn l¨m ĽԜ s֫ hֻu m֥t website (ĽŁng kĨ t°n miԚn, ch֙n d֗ch vֱ 

thu° m§y chֳ). 

IU13.1.2.2 BiԒt c§c bҼ֧c ĽԜ x©y dֽng m֥t website nhҼ hoӴch Ľ֗nh, thiԒt kԒ, cԀp 

nhԀt n֥i dung, tӶi l°n m§y chֳ web, ph§t h¨nh v¨ bӶo tr³. BiԒt c§c 

nh©n t֝ quan tr֙ng tӴo n°n m֥t website hi֓u quӶ nhҼ h֣ tr֯ t³m kiԒm, 

h֣ tr֯ tӶi n֥i dung. 

IU13.1.2.3 BiԒt c§c k׃ thuԀt t֝i Ҽu h·a tr³nh t³m kiԒm tr°n website nhҼ si°u dֻ 

li֓u, sҺ Ľ֟ cӸu tr¼c cֳa website v¨ li°n kԒt website. 

IU13.1.2.4 BiԒt c§c nh©n t֝ Ӷnh hҼ֫ng ĽԒn t֝c Ľ֥ tӶi xu֝ng m֥t trang web. NhԀn 

biԒt c§c Ľ֗nh dӴng t֓p ©m thanh, video, Ľ֟ h֙a ph½ h֯p ĽԜ t֝i Ҽu h·a 

tc֝ Ľ֥ tӶi xu֝ng. 

                                                           
65Phụ lục này được bổ sung theo quy định tại Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 

năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 

tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên 

mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018 
 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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IU13.1.2.5 HiԜu thuԀt ngֻ bӶn quyԚn (copyright) Ľ֝i v֧i c§c n֥i dung tr°n c§c 

website. 

IU13.1.2.6 HiԜu cӺn phӶi tu©n thֳ c§c quy Ľ֗nh cֳa luԀt ph§p nҺi website ĽҼ֯c 

ĽԊt Ľ֝i v֧i vi֓c ĽŁng tӶi n֥i dung tr°n website. 

IU13.2 ThiԒt kԒ website 

IU13.2.1 CҺ bӶn vԚ HTML 

IU13.2.1.1 HiԜu kh§i ni֓m HTML (HyperText Markup Language) - ng¹n ngֻ ĽԜ 

viԒt m« ngu֟n cֳa m֥t ֵng dֱng web. HiԜu kh§i ni֓m thԎ Ľ§nh dӸu 

(tag) v¨ c¹ng dֱng. BiԒt c¼ ph§p cֳa m֥t c©u l֓nh HTML. BiԒt vԚ 

Liên minh W3C (World Wide Web consortium) v¨ c§c khuyԒn ngh֗ 

ph§t triԜn HTML cֳa W3C. 

IU13.2.1.2 BiԒt sֹ dֱng c§c thԎ Ľ§nh dӸu ĽԜ cӸu tr¼c vi֓c tr³nh b¨y m֥t trang 

web (<html>, <head>, <title>, <body>) v¨ ĽԜ thԜ hi֓n m֥t trang web 

(<h1>, <h2>, <p>, <br>, <a>, <img>). 

IU13.2.2 HoӴch Ľ֗nh v¨ thiԒt kԒ website 

IU13.2.2.1 BiԒt quy tr³nh v¨ c§c k׃ thuԀt ĽԜ hoӴch Ľ֗nh v¨ thiԒt kԒ website (x§c 

Ľ֗nh Ľ֝i tҼ֯ng phֱc vֱ ch²nh v¨ ph©n t²ch, Ľ§nh gi§ nhu cӺu cֳa Ľ֝i 

tҼ֯ng n¨y, x©y dֽng c§c k֗ch bӶn t³m kiԒm v¨ khai th§c th¹ng tin, lԀp 

sҺ Ľ֟ cӸu tr¼c cֳa website, sҺ Ľ֟ t³m kiԒm). 

IU13.2.2.2 BiԒt sֹ dֱng c§c PhӺn mԚm ֵng dֱng l¨m website. BiԒt sֹ dֱng PhӺn 

tr֯ gi¼p cֳa PhӺn mԚm n¨y. 

IU13.2.2.3 BiԒt tӴo, ghi trang web, website m֧i tӴo l°n thiԒt b֗ lҼu trֻ, BiԒt c§ch 

sֹ dֱng c§c trang web mӾu ĽԜ tӴo trang web. 

IU13.2.2.4 BiԒt bi°n tԀp t°n trang web. 

IU13.2.2.5 BiԒt c§ch sֹ dֱng tr³nh duy֓t ĽԜ xem m« ngu֟n dӴng HTML cֳa m֥t 

trang web. BiԒt chuyԜn qua lӴi giֻa m« ngu֟n v¨ trang web. 

IU13.2.2.6 HiԜu c§ch ĽԊt c§c th¹ng s֝ ch²nh trong PhӺn mԚm ph§t triԜn web nhҼ 

tr³nh duy֓t mԊc Ľ֗nh d½ng xem trҼ֧c n֥i dung, c§ch m« h·a, ph¹ng 

chֻ mԊc Ľ֗nh. BiԒt c§c kinh nghi֓m t֝t khi tr³nh b¨y (v² dֱ: ch֙n 

ph¹ng chֻ). 

IU13.3 X©y dֽng n֥i dung cho website 

IU13.3.1 VŁn bӶn, ĽoӴn, trang 

IU13.3.1.1 BiԒt c§ch nhԀp, bi°n tԀp, x·a vŁn bӶn. 
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IU13.3.1.2 BiԒt c§c c§ch Ľ֗nh dӴng ph¹ng chֻ nhҼ t°n, c֭, ĽԀm, nghi°ng, kiԜu 

dáng và màu. 

IU13.3.1.3 BiԒt c§ch ch֙n m֥t ĽoӴn, c§ch ĽҼa v¨o/loӴi b֛ c§c dӸu ngԂt ĽoӴn, 

ngԂt d¸ng. 

IU13.3.1.4 BiԒt c§c c§ch Ľ֗nh dӴng ĽoӴn nhҼ ĽԊt lԚ, thֱt d¸ng, Ľ§nh s֝, Ľ§nh dӸu 

ĽӺu d¸ng (bullet). 

IU13.3.1.5 BiԒt c§ch Ľ֗nh dӴng m֥t trang web, c§ch ĽԊt lԚ, xֹ lĨ m¨u nԚn, Ӷnh 

nԚn. 

IU13.3.2 Si°u li°n kԒt 

IU13.3.2.1 HiԜu kh§i ni֓m si°u li°n kԒt (hyperlink), ph©n bi֓t si°u li°n kԒt tuy֓t 

Ľ֝i v¨ tҼҺng Ľ֝i. 

IU13.3.2.2 BiԒt nhԀp, bi°n tԀp v¨ hֳy m֥t si°u li°n kԒt th¹ng thҼ֩ng, m֥t si°u 

li°n kԒt thҼ Ľi֓n tֹ. 

IU13.3.2.3 BiԒt c§ch x§c Ľ֗nh Ľ²ch cֳa si°u li°n kԒt tr°n c½ng cֹa s֡, kh§c cֹa 

s֡. 

IU13.3.1.4 BiԒt c§ch thay Ľ֡i m¨u si°u li°n kԒt truy cԀp (visited), kh¹ng truy cԀp 

(unvisited), hoӴt Ľ֥ng (active). 

IU13.3.1.5 BiԒt kh§i ni֓m v¨ c§ch sֹ dֱng neo (anchor). 

IU13.3.3 BӶng 

IU13.3.3.1 BiԒt c§ch ĽҼa m֥t bӶng l°n trang web, c§ch x·a bӶng kh֛i trang web. 

IU13.3.3.2 BiԒt c§ch th°m, x·a ti°u ĽԚ (caption) cֳa bӶng. BiԒt c§ch th°m, x·a 

d¸ng, c֥t; thay Ľ֡i Ľ֥ r֥ng c֥t, Ľ֥ cao d¸ng; h֯p, t§ch c§c ¹ cֳa 

bӶng. 

IU13.3.3.3 BiԒt c§ch cŁn lԚ bӶng theo lԚ tr§i, giֻa, phӶi; c§ch thay Ľ֡i Ľ֥ r֥ng 

bi°n cֳa bӶng; thay Ľ֡i c§c tham s֝ ¹. 

IU13.3.3.4 BiԒt c§ch trang tr² bӶng: thay Ľ֡i m¨u nԚn, h³nh minh h֙a, Ӷnh nԚn 

cֳa ¹ v¨ to¨n bӶng; th°m, loӴi b֛ Ľ֟ h֙a, Ӷnh nԚn cֳa bӶng. 

IU13.3.4 ӵnh, minh h֙a 

IU13.3.4.1 BiԒt c§ch th°m v¨o, g֭ b֛ m֥t Ӷnh tr°n trang web. 

IU13.3.4.2 BiԒt c§ch ĽԊt, thay Ľ֡i thu֥c t²nh cho Ӷnh nhҼ k²ch thҼ֧c, bi°n, cŁn 

lԚ. 

IU13.3.5 BiԜu mӾu 
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IU13.3.5.1 BiԒt c§ch nhԀp biԜu mӾu (form) l°n trang web. 

IU13.3.5.2 BiԒt c§ch th°m, loӴi b֛ c§c trҼ֩ng cֳa biԜu mӾu: vŁn bӶn (text), h֥p 

thӶ xu֝ng (drop-down), h֥p Ľ§nh dӸu (check box), n¼t radio (radio 

button). BiԒt c§ch ĽԊt, thay Ľ֡i ĽԊc t²nh c§c trҼ֩ng tr°n. 

IU13.3.5.3 BiԒt c§ch gֹi m֥t kԒt xuӸt biԜu mӾu qua thҼ Ľi֓n tֹ. 

IU13.4 CSS (Cascading Style Sheets) 

IU13.4.1 Kh§i ni֓m CSS 

IU13.4.1.1 HiԜu kh§i ni֓m CSS, c¹ng dֱng v¨ l֯i ²ch cֳa CSS. BiԒt c§ch sֹ 

dֱng c§c kiԜu Ľ֗nh dӴng (style): trong d¸ng (inline), b°n trong 

(internal), bên ngoài (external). 

IU13.4.1.2 HiԜu cӸu tr¼c cֳa m֥t quy tԂc CSS v¨ biԒt c§ch §p dֱng ĽԜ ch֙n v¨ 

khai b§o ĽԊc t²nh, gi§ tr֗. BiԒt c§ch tӴo, thay Ľ֡i quy tԂc CSS: m¨u, 

nԚn, ph¹ng chֻ. 

IU13.4.1.3 BiԒt c§ch tӴo, ghi m֥t t֓p CSS m֧i. 

IU13.4.1.4 BiԒt c§ch nh¼ng m֥t CSS ngo¨i v¨o trang web. 

IU13.5 TӶi l°n m§y chֳ v¨ ph§t h¨nh web 

IU13.5.1 KiԜm tra 

IU13.5.1.1 BiԒt c§ch x§c Ľ֗nh v¨ xֹ lĨ c§c li°n kԒt b֗ Ľֵt trong m֥t website. 

IU13.5.1.2 BiԒt c§ch §p dֱng kiԜm tra ch²nh tӶ tֽ Ľ֥ng; biԒt c§ch ĽԜ ĽӶm bӶo sֽ 

tҼҺng th²ch cֳa n֥i dung v¨ tr³nh duy֓t; biԒt ĽҼa c§c th¹ng tin gi¼p 

theo d»i v¨ cԀp nhԀt trang (ng¨y sֹa Ľ֡i gӺn nhӸt, th¹ng tin vԚ PhӺn 

mԚm d½ng ĽԜ m֫ v¨ xem). 

IU13.5.2 Phát hành 

IU13.5.2.1 HiԜu tiԒn tr³nh tӶi n֥i dung l°n m§y chֳ web, tӶi m֥t website xu֝ng 

tַ m֥t m§y chֳ web. 

IU13.5.2.2 BiԒt c§ch tӶi l°n, tӶi xu֝ng m֥t website. 
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PHỤ LỤC III
66

 

Kׂ NŀNG AN TOêN, BӵO MӿT THĎNG TIN 

(kèm theo Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 năm 2018 của Chính phủ) 

 

Mã tham 

chiếu 

Nội dung/Yêu cầu cần đạt 

IU14.1 Kiến thức cơ bản về an toàn thông tin 

IU14.1.1 Các nguy cơ mất an toàn thông tin 

IU14.1.1.1 BiԒt ph©n bi֓t giֻa dֻ li֓u v¨ th¹ng tin. BiԒt c§ch thֵc lҼu trֻ, vԀn 

chuyԜn dֻ li֓u v¨ th¹ng tin trong m¹i trҼ֩ng truyԚn th¹ng. 

IU14.1.1.2 HiԜu c§c loӴi nguy cҺ Ľ֝i v֧i dֻ li֓u: mӸt cԂp, mӸt an to¨n (safety) 

vԚ vԀt lĨ (hҼ h֛ng m¹i trҼ֩ng lҼu giֻ, c§c thӶm h֙a - chiԒn tranh, 

thi°n tai, ch§y n֡), kh¹ng ĽӶm bӶo an toàn thông tin trong khai thác, 

sֹ dֱng. 

IU14.1.1.3 HiԜu ngu֟n g֝c c§c nguy cҺ Ľ֝i v֧i vi֓c ĽӶm bӶo an to¨n th¹ng tin: 

tַ nh©n vi°n, c§c nh¨ cung cӸp d֗ch vֱ, tַ c§c c§ nh©n b°n ngo¨i. 

HiԜu kh§i ni֓m t֥i phӴm mӴng (cybercrime). 

IU14.1.1.4 BiԒt c§c ĽiԜm yԒu cֳa m§y t²nh c§ nh©n (l©y nhi֑m virus v¨ c§c PhӺn 

mԚm Ľ֥c hӴi - malware). 

IU14.1.1.5 BiԒt vԚ c§c l֣ h֡ng bӶo mԀt h֓ th֝ng: cֳa h֓ ņiԚu h¨nh, h֓ quӶn tr֗ 

cҺ s֫ dֻ li֓u, d֗ch vֱ Internet. BiԒt c§c kh§i ni֓m v¨ phҼҺng thֵc 

hoӴt Ľ֥ng cֳa c§c thiԒt b֗ bӶo mԀt. 

IU14.1.2 Các lĩnh vực an toàn thông tin 

IU14.1.2.1 HiԜu v¨ ph©n bi֓t vi֓c ĽӶm bӶo an to¨n cho t֡ chֵc nhҼ ch²nh phֳ, 

doanh nghi֓p v¨ ĽӶm bӶo an to¨n cho c§ nh©n khi tham gia c§c hoӴt 

Ľ֥ng tr°n mӴng. 

IU14.1.2.2 BiԒt c§c ĽԊc trҼng cҺ bӶn cֳa an to¨n th¹ng tin: t²nh mԀt, t²nh to¨n 

vԌn, t²nh sԈn s¨ng, t²nh x§c thֽc. 

IU14.1.2.3 BiԒt c§c quy Ľ֗nh ph֡ biԒn vԚ bӶo v֓, g³n giֻ v¨ kiԜm so§t dֻ li֓u, sֽ 

ri°ng tҼ tӴi Vi֓t Nam. 

                                                           
66Phụ lục này được bổ sung theo quy định tại Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01 tháng 3 

năm 2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 72/2013/NĐ-CPngày 15 

tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên 

mạng, có hiệu lực kể từ ngày 15 tháng 4 năm 2018. 
 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=72/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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IU14.1.2.4 HiԜu vai tr¸ cֳa c§c lǫnh vֽc li°n quan ĽԒn an to¨n dֻ li֓u: ch²nh 

sách, t֡ chֵc, bi֓n ph§p quӶn lĨ v¨ c§c giӶi ph§p c¹ng ngh֓. 

IU14.1.2.5 BiԒt vԚ ti°u chuӼn TCVN ISO/IEC 27001:2009. BiԒt m֥t s֝ ch²nh 

s§ch cҺ bӶn vԚ an to¨n th¹ng tin v¨ m֥t s֝ vŁn bӶn ph§p luԀt vԚ an 

to¨n th¹ng tin cֳa Vi֓t Nam. HiԜu tӺm quan tr֙ng cֳa vi֓c x©y dֽng 

v¨ thi h¨nh ch²nh s§ch an to¨n th¹ng tin Ľ֝i v֧i vi֓c ֵng dֱng CNTT. 

IU14.2 Các biện pháp đảm bảo an toàn, bảo mật thông tin, dữ liệu 

IU14.2.1 Phòng chống virus 

IU14.2.1.1 HiԜu c§ch virus th©m nhԀp v¨o m§y t²nh (v² dֱ: khi sao ch®p c§c t֓p 

vào m§y t²nh, khi m֫ thҼ Ľi֓n tֹ v¨ c§c t֓p Ľ²nh k¯m thҼ). BiԒt c§ch 

chֳ Ľ֥ng ph¸ng, tr§nh virus cho m§y t²nh c§ nh©n nhҼ tu©n thֳ chԊt 

chԐ c§c quy tԂc kiԜm so§t khi sao ch®p c§c t֓p lӴ, c¨i ĽԊt PhӺn mԚm; 

sֹ dֱng c§c PhӺn mԚm ch֝ng virus, PhӺn mԚm an ninh mӴng Ľ¼ng 

cách. 

IU14.2.1.2 HiԜu t§c dֱng v¨ hӴn chԒ chung cֳa PhӺn mԚm di֓t virus, PhӺn mԚm 

an ninh mӴng. BiԒt c§ch sֹ dֱng hi֓u quӶ c§c PhӺn mԚm di֓t virus, 

PhӺn mԚm an ninh mӴng v¨ cԀp nhԀt thҼ֩ng xuy°n c§c PhӺn mԚm 

này. 

IU14.2.2 Phòng chống lấy cắp thông tin cá nhân 

IU14.2.2.1 HiԜu vԚ th¹ng tin c§ nh©n: th¹ng tin Ľ֗nh danh (identity), t¨i KhoӶn c§ 

nh©n (t°n ngҼ֩i d½ng, mԀt khӼu truy nhԀp); th¹ng tin c§ nh©n, t¨i 

ch²nh, kinh doanh, ph§p lĨ v¨ m֥t s֝ chi tiԒt li°n quan ĽԒn c§ nh©n c· 

thԜ b֗ l֯i dֱng, x©m hӴi khác. 

IU14.2.2.2 HiԜu c§ch thֵc th¹ng tin c§ nh©n ĽҼ֯c sֹ dֱng: ĽԜ truy nhԀp v¨o m§y 

t²nh, v¨o t֓p, v¨o mӴng v¨ khai b§o trong c§c giao d֗ch tr°n mӴng. 

IU14.2.2.3 HiԜu c§ch th¹ng tin c§ nh©n c· thԜ b֗ lӸy cԂp th¹ng qua c§c PhӺn 

mԚm Ľ֥c d½ng ĽԜ lӸy cԂp dֻ li֓u PhӺn mԚm quӶng c§o (adware), gi§n 

Ľi֓p (spyware), botnet, d¸ g» ph²m (keystroke logging), quay s֝ 

(dialler) v¨ c§c PhӺn mԚm tҼҺng tֽ. 

IU14.2.2.4 BiԒt m֥t s֝ h¨nh vi t֥i phӴm nhҼ thu thԀp tr§i ph®p th¹ng tin, lַa 

ĽӶo, truy nhԀp tr§i ph®p v¨o h֓ th֝ng m§y t²nh. BiԒt m֥t s֝ phҼҺng 

thֵc thֽc hi֓n c§c h¨nh vi phӴm t֥i n¨y nhҼ cu֥c g֙i qua Ľi֓n thoӴi, 

lַa ĽӶo (phishing), nh³n l®n th¹ng tin (shoulder surfing). 

IU14.2.2.5 BiԒt c§ch ph¸ng ch֝ng mӸt cԂp th¹ng tin c§ nh©n v¨ ph¸ng ch֝ng lַa 

ĽӶo, l֯i dֱng trên mӴng cҺ bӶn nhҼ kh¹ng cung cӸp th¹ng tin nhӴy 

cӶm, cӶnh gi§c v֧i c§c giao d֗ch lӴ, §p dֱng mԀt m« Ľ֝i v֧i c§c th¹ng 

tin nhӴy cӶm. 



124 

 

IU14.2.3 Đảm bảo an toàn thông tin đối với tài liệu (tệp) 

IU14.2.3.1 BiԒt tӺm quan tr֙ng v¨ hi֓u quӶ cֳa vi֓c thiԒt lԀp chԒ Ľ֥ an to¨n 

chung (macro security settings). 

IU14.2.3.2 BiԒt tӺm quan tr֙ng v¨ c§ch ĽԊt mԀt khӼu Ľ֝i v֧i t֓p, t֓p tin n®n. 

IU14.2.3.3 HiԜu m֥t s֝ bi֓n ph§p m« h·a dֻ li֓u. BiԒt c§c Ҽu ĽiԜm v¨ hӴn chԒ 

khi sֹ dֱng mԀt m« (encryption) Ľ֝i v֧i t¨i li֓u. 

IU14.3 An toàn mạng 

IU14.3.1 Các loại tấn công mạng 

IU14.3.1.1 BiԒt m֥t s֝ phҼҺng thֵc tӸn c¹ng mӴng chֳ yԒu cֳa tin tԊc (hacker) 

nhҼ trinh s§t, d¸ qu®t, tӸn c¹ng v¨o c§c ĽiԜm yԒu, sֹ dֱng c§c l֣ 

h֡ng an to¨n. BiԒt vԚ m֥t s֝ dӴng tӸn c¹ng ph֡ biԒn qua mӴng 

Internet ch²nh nhҼ tӸn c¹ng tַ ch֝i d֗ch vֱ (DOS), botnet. 

IU14.3.1.2 BiԒt vԚ c§c cҺ chԒ v¨ c¹ng ngh֓ ch֝ng lӴi tӸn c¹ng tr°n mӴng nhҼ 

ph©n v½ng mӴng, mӴng ri°ng Ӷo (VPN), m֥t s֝ h֓ th֝ng bӶo v֓ ph֡ 

biԒn (v² dֱ: tҼ֩ng lֹa). HiԜu chֵc nŁng v¨ gi֧i hӴn cֳa tҼ֩ng lֹa. 

IU14.3.1.3 BiԒt c§c c¹ng ngh֓ bӶo v֓ h֓ th֝ng cҺ bӶn nhҼ ĽŁng nhԀp, kiԜm so§t 

truy nhԀp, quӶn tr֗ mԀt khӼu, quӶn tr֗ ngҼ֩i sֹ dֱng, khai th§c t֓p tin 

h֟ sҺ truy nhԀp (log). 

IU14.3.1.4 HiԜu c§c chԒ Ľ֥ ĽӶm bӶo an to¨n cֳa mӴng: kiԜm so§t PhӺn mԚm 

Ľ֥c, kiԜm so§t truy nhԀp tr§i ph®p dֻ li֓u, ĽӶm bӶo t²nh ri°ng tҼ 

(maintaining privacy). BiԒt c§ch kԒt n֝i v֧i m֥t mӴng c· c§c chԒ Ľ֥ 

ĽӶm bӶo an to¨n Ľ·. 

IU14.3.2 Bảo mật mạng không dây 

IU14.3.2.1 BiԒt Ҽu/nhҼ֯c ĽiԜm cֳa c§c phҼҺng thֵc kԒt n֝i v֧i m֥t mӴng (c§p, 

kh¹ng d©y). BiԒt c§c vӸn ĽԚ li°n quan ĽԒn bӶo mԀt mӴng kh¹ng d©y. 

BiԒt c§c nguy cҺ b֗ nghe tr֥m v¨ Ľ§nh cԂp dֻ li֓u tַ mӴng kh¹ng 

dây. 

IU14.3.2.2 HiԜu tӺm quan tr֙ng cֳa vi֓c bӶo v֓ mԀt khӼu truy cԀp cho mӴng 

kh¹ng d©y. BiԒt c§ch kԒt n֝i v֧i m֥t mӴng kh¹ng d©y ĽҼ֯c bӶo 

v֓/kh¹ng ĽҼ֯c bӶo v֓. 

IU14.3.2.3 BiԒt c§c phҼҺng ph§p bӶo mԀt cho mӴng kh¹ng d©y nhҼ WEP (Wired 

Equivalent Privacy), WPA (Wi-Fi Protected Access), WPA2 (Wi-Fi 

Protected Access 2), MAC (Media Access Control). 

IU14.3.3 Kiểm soát truy nhập (Access Control) 

IU14.3.3.1 BiԒt nguy°n lĨ v¨ c§c kiԒn tr¼c h֓ th֝ng ĽԜ ph§t hi֓n v¨ ch֝ng x©m 
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nhԀp tr§i ph®p. BiԒt c§c k׃ thuԀt ph§t hi֓n v¨ ngŁn chԊn x©m nhԀp 

trái phép. 

IU14.3.3.2 HiԜu ĽҼ֯c Mֱc Ľ²ch cֳa m֥t t¨i KhoӶn mӴng v¨ biԒt c§ch sֹ dֱng n· 

ĽԜ truy cԀp mӴng. 

IU14.3.3.3 BiԒt c§ch vԀn dֱng c§c ch²nh s§ch mԀt khӼu t֝t (kh¹ng chia sԎ mԀt 

khӼu, thay Ľ֡i thҼ֩ng xuy°n, ĽӶm bӶo chiԚu d¨i mԀt khӼu, mԀt khӼu 

c· ĽӺy Ľֳ chֻ, s֝ v¨ kĨ tֽ ĽԊc bi֓t). 

IU14.3.3.4 BiԒt vԚ c§c giӶi ph§p bӶo mԀt sֹ dֱng c¹ng ngh֓ sinh trԂc h֙c trong 

kiԜm so§t truy cԀp nhҼ dӸu v©n tay, qu®t mԂt. 

IU14.4 Sử dụng web an toàn 

IU14.4.1 Duyệt web 

IU14.4.1.1 HiԜu sֽ cӺn thiԒt khi thֽc hi֓n c§c giao d֗ch trֽc tuyԒn (mua h¨ng, 

giao d֗ch t¨i ch²nh) tr°n c§c trang web an to¨n. BiԒt c§c dӸu hi֓u cֳa 

m֥t trang web an to¨n nhҼ https, biԜu tҼ֯ng kh·a. 

IU14.4.1.2 BiԒt kh§i ni֓m x§c thֽc s֝. HiԜu l֯i ²ch cֳa mԀt khӼu d½ng m֥t lӺn. 

IU14.4.1.3 BiԒt c§ch sֹ dֱng chԒ Ľ֥ tֽ Ľ֥ng ho¨n ch֕nh, tֽ Ľ֥ng lҼu khi soӴn 

thӶo m֥t biԜu mӾu khai tr°n mӴng. 

IU14.4.1.4 HiԜu thuԀt ngֻ cookie v¨ biԒt c§ch ch֙n c§c c¨i ĽԊt th²ch h֯p ĽԜ cho 

ph®p hoԊc ngŁn chԊn cookie. 

IU14.4.1.5 BiԒt c§ch x·a dֻ li֓u c§ nh©n tַ m֥t tr³nh duy֓t nhҼ l֗ch sֹ duy֓t 

web (browsing history), c§c t֓p Internet ĽҼ֯c lҼu (cached Internet 

files), mԀt khӼu (password), cookies, c§c dֻ li֓u tֽ ĽiԚn 

(autocomplete data). 

IU14.4.1.6 HiԜu ĽҼ֯c Mֱc Ľ²ch, chֵc nŁng m֥t s֝ loӴi PhӺn mԚm kiԜm so§t n֥i 

dung nhҼ PhӺn mԚm l֙c Internet, PhӺn mԚm kiԜm so§t truy nhԀp 

Internet. 

IU14.4.2 Mạng xã hội 

IU14.4.2.1 HiԜu biԒt vԚ m֝i nguy hiԜm tiԚm nŁng khi sֹ dֱng c§c trang mӴng x« 

h֥i. HiԜu ĽҼ֯c tӺm quan tr֙ng cֳa vi֓c kh¹ng tiԒt l֥ th¹ng tin b² mԀt 

tr°n c§c trang web mӴng x« h֥i. 

IU14.4.2.2 HiԜu sֽ cӺn thiԒt phӶi §p dֱng c§c ĽԊc t²nh ri°ng tҼ cho t¨i KhoӶn 

mӴng x« h֥i. 

IU14.4.3 Thƣ điện tử 

IU14.4.3.1 HiԜu Mֱc Ľ²ch cֳa vi֓c m« h·a, giӶi m« Ľ֝i v֧i thҼ Ľi֓n tֹ (e-mail). 

IU14.4.3.2 HiԜu thuԀt ngֻ chֻ kĨ s֝. BiԒt c§ch tӴo v¨ ĽiԚn m֥t chֻ kĨ s֝ v¨o 
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thҼ Ľi֓n tֹ. 

IU14.4.3.3 NhԀn biԒt nguy cҺ tַ c§c thҼ Ľi֓n tֹ kh¹ng r» ngu֟n g֝c. 

IU14.4.3.4 BiԒt kh§i ni֓m lַa ĽӶo (phishing). BiԒt c§c ĽԊc ĽiԜm chung cֳa lַa 

ĽӶo nhҼ d½ng t°n cֳa c§c c¹ng ty, c§ nh©n h֯p ph§p, c§c li°n kԒt web 

kh¹ng Ľ¼ng. 

IU14.4.3.5 BiԒt m֝i nguy hiԜm Ľ֝i v֧i m§y t²nh khi m֫ thҼ c· Ľ²nh k¯m PhӺn 

mԚm Ľ֥c. BiԒt c§ch ph¸ng ngַa khi m֫ c§c thҼ c· Ľ²nh k¯m c§c t֓p 

Ľ§ng nghi. 

IU14.4.4 Tin nhắn tức thời 

IU14.4.4.1 HiԜu biԒt vԚ c§c l֣ h֡ng bӶo mԀt Ľ֝i v֧i tin nhԂn tֵc th֩i (IM) nhҼ 

PhӺn mԚm xӸu, truy nhԀp theo l֝i cֹa sau (backdoor access). 

IU14.4.4.2 BiԒt c§ch §p dֱng c§c phҼҺng ph§p bӶo mԀt khi d½ng nhԂn tin nhҼ 

d½ng mԀt m«, kh¹ng ĽԜ l֥ th¹ng tin quan tr֙ng, hӴn chԒ chia sԎ t֓p. 

IU14.5 Quản lý dữ liệu an toàn 

IU14.5.1 Bảo vệ vật lý và sao lƣu dữ liệu 

IU14.5.1.1 BiԒt c§c c§ch bӶo v֓ vԀt lĨ cho thiԒt b֗ nhҼ kh·a v֗ tr² v¨ chi tiԒt vԚ 

thiԒt b֗, kh·a c§p (cable locks), kiԜm so§t tiԒp cԀn vԀt lĨ. 

IU14.5.1.2 BiԒt kh§i ni֓m sao lҼu (backup) dֻ li֓u v¨ tӺm quan tr֙ng cֳa vi֓c 

n¨y. BiԒt c§c chԒ Ľ֥ sao lҼu v¨ vai tr¸ cֳa ch¼ng nhҼ sao lҼu thҼ֩ng 

xuy°n, theo l֗ch, theo Ľ֗a ĽiԜm. 

IU14.5.1.3 BiԒt c§ch sao lҼu dֻ li֓u. 

IU14.5.1.4 BiԒt c§ch kh¹i phֱc dֻ li֓u sao lҼu v¨ x§c nhԀn dֻ li֓u. 

IU14.5.2 Phá hủy dữ liệu an toàn 

IU14.5.2.1 HiԜu ĽҼ֯c lĨ do x·a dֻ li֓u vǫnh vi֑n tַ ֡ Ľǫa hoԊc c§c thiԒt b֗ lҼu 

trֻ kh§c. 

IU14.5.2.2 Ph©n bi֓t giֻa vi֓c x·a dֻ li֓u v¨ hֳy dֻ li֓u vǫnh vi֑n. 

IU14.5.2.3 BiԒt Ҽu nhҼ֯c ĽiԜm cֳa c§c phҼҺng ph§p hֳy dֻ li֓u vǫnh vi֑n ph֡ 

biԒn nhҼ ph§ ֡ Ľǫa, d½ng c¹ng cֱ ph§ hֳy. 
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